Kreativni
PRAHA G

Prehled kulturnich statistik ve
vybranych evropskych
mestech

v€etné modelového navrhu indikdtoru kulturniho mapovani




© Institut planovani a rozvoje hlavniho mésta Prahy, 2017
Sekce strategii a politik
KREP — Kreativni Praha!

VSechna prdva vyhrazena

AUTOR
Mgr. Blanka Markova, Ph.D.

METODICKA KONZULTACE NA STRANE ZADAVATELE
MgA. Olga Skochova Bldhova

VZOR CITACE
Institut planovani a rozvoje hlavniho mésta Prahy

Prehled kulturnich statistik ve vybranych evropskych méstech

IPR Praha, 2017



.............................................................................................................................................................. 4
2 Vysvétleni pouzivanych konceptl a terminli .........occueeieiieiiiee e e e 6
0 R 0T RSP 6
2.2 Kulturni @ Kre@tivii OUVELVI.....cc.eocviiiiiiiiiiicecececeet ettt s 6
2.3 Trisektorovy model kulturniho a kreativniho SEKLOIU........ccuuieieiiiicee e 7
2.4 KURUINT CYKIUS .ottt et e e et s e et e e e e ata e e s saeeesseeeassaeesnsaeeessseeeansaeesnsanearsseeannseeennsnnns 7
2.5 CrOSS INOVACE ...eviiiiriiiiiieiiiii sttt b b s ab e e s b e e e s bb e e s s aba s e saba e e s bb e e s ab e s e saba e s s bb e e s sabs e e sabae s 8
P Y 1L AO T4 o T2 =T o Yo 1z o1 PR 8
2.6. 0 KURUINT QUL 1ottt sttt st st b et b et s b et e e b e bt smeenbesseesbesmeesbeennenbees 11
2.7 Metody a teChniKY SDEIU dat.......coocuiieeiee ettt e e re e s e e e e ta e e e atae e sabaeeebaeaennes 11
3 Mezindrodni Statistiky KUILUNY «.o.eeiieiee e e s s naae e e e e 13
BT UNESCO ...ttt ettt e st e e s r et et a et e e s e s et et e s s r e e e s s et e e s 13
3.2 EUR O ST AT ittt ettt et e e s e e e e s sttt e s e e e et e et a et e e e e s na e et e e s e ar e e e s s nrraeee s 16
4 Kulturni statistika Na Urovni MEST........c.eoiiiiiiiiieeieeee et 23
4.1 WOTIA CIIES CUILUIE .ttt sb et st s bt et s bt e e s bt e b e sbe et e e st et e eseesbeeneesbeeeeenie 23
B2 LONAYN...etiiiitieeetie et e et e e ettt e e ettt e eeteeeeeteeeeaateeeebaaaeatseeeastaseaasaeaebsaaeasbaeeassaeeebaeeeasbeeeansaeeeasbeeeantaeeeseeeeasneaans 25
e B o 1= £ T TR 29
A BEIIIN ¢t h et b et h et h et e a e e bt et e bt et she e be e bt e be bt et e eh e e beea b e ehe et e nheeteeheeeeeas 31
I o 1= o T SRR 37
L G I o =T ol OO TSRO UOPROPRTN 41
A TU o 1] o SRS 44
5 Shrnuti poznatk( a navrh modelové metodiky sbéru dat ..........coooiiieiiiiiiii e, 45
(2 V=T R 50



1 Uvod

vvvvvv

je spojeno s mnoha Uskalimi. NaSimi omezenymi prostfedky dokaZzeme zachytit jeji hmotnou
stranku, resp. jeji ,infrastrukturu” a ji odpovidajici vystupy. U kultury nardzime na specifika
spocivajici naptiklad v modifikovaném plsobeni ekonomickych vztah(. Jsou spojena napf. s
problémy ocenéni origindlnich kulturnich statkd a sluzeb nebo ocenénim nehmotného kulturniho
dédictvi.

Kultura je vélenéna do sSirsich socialnich, ekonomickych i politickych vztahl. Participace na kulture
ma potencidlné SirSi dopad neZ jen zabavni Ci esteticky zazitek — mUZe napomahat vytvaret
identitu, tvofit socialni kohezi, podporovat rozvoj komunit a zapojovani do verejného Zivota,
zlepSovat kvalitu Zivota a také generovat ekonomicky profit. Riznd mésta vnimaji kulturu odlisné.
Ptistup jednotlivych mést ke kulture zdvisi na historickém vyvoji, ale také na geografickych
podminkach, pfipadné na aktualné vladnouci politické strané. V Bogoté nebo Johannesburgu je
kultura vnimana jako soucast sociadlniho rozvoje a zdravi obyvatel, je povaZovdna za nastroj
emancipace dfive marginalizovanych skupin obcan(. Pokud se podivdme blize do Evropy
v Amsterodamu a Londyné pohlizeji na kulturu jako na soucdst vzdélavaciho systému. Pafiz vnima
kulturu vedle tradi¢niho pojeti za vyznamnou oblast ekonomického rozvoje. Kulturni politika
Helsinek cili na lepsi kvalitu Zivota obyvatel a revitalizaci mésta prostfednictvim uméni a kultury.
Propojovani kulturni politiky s dalsimi méstskymi politikami je charakteristické pro vétsSinu
svétovych mést. Podpora ¢i dlouhodobé planovani kulturnich aktivit je obtizné bez znalosti
otevienych, aktudlnich a srozumitelnych dat. Zaddna seriozni analyza by neméla kulturu redukovat
do Zebfi¢ku nebo hodnoceni. Srovnavani méstskych kultur je vSak hodnotné, jelikoz ndm pomaha
l[épe porozumét tomu jak mésta funguji, ¢im jsou si podobna a ¢im se naopak odliSuji. Pravé
k tomu jsou potrebna rliznd data, jejich analyza a nasledné hodnoceni. Komparace méstskych
kultur ma vSak nékolik Uskali: definici kultury respektive kulturnich a kreativnich odvétvi,
neexistenci dat na méstské urovni nebo nezajem kulturnich aktér(i data poskytovat. Data je tedy
nutné pracné ziskat, pfipadné abstrahovat z agregovanych poloZzek. Pfi sbéru dat se pouzivaji
metody kvantitativniho nebo kvalitativniho vyzkumu, ¢i kombinace obou.

Ziskana data by méla umoznit dil¢i komparaci s dalSimi evropskymi mésty, respektive mohou byt
vyuzitelnd i pro advokaci kulturnich aktivit ¢i planovani dalSich mimooborovych aktivit — jako je
napriklad politika zaméstnanosti, Uzemni planovani, podpora podnikani, rozvoj cestovniho ruchu
a dalsi. Sbér dat ztraci smysl, pokud neni realizovan opakované s cilem vycist trendy v danych
oblastech a pfipadné na né urcitymi opatfenimi ze strany vefejného sektoru reagovat.

Tento dokument nastifiuje nékolik mozZnosti, jak statisticka data o kulture sbirat a vyhodnocovat
na mezinarodni, narodni, respektive méstské urovni. Soucasti reSerSe jsou prehledy existujicich
statistik o kultufe na narodni Urovni ve stfedoevropském regionu. Mésta jsou motorem rozvoje,
a proto se jim i vtéto studii vénujeme detailnéji. Blize se podivame, kterd data sbiraji vybrana
mésta v raznych kulturnich prostredich, jakym zplUsobem je sbiraji, zpracovavaji a interpretuiji.
Co sbérem dat sleduji, na jaké otazky si odpovidaji a jakym zplsobem je vyuZivaji pro planovani
kultury.



Organizace OSN pro vzdélani, védu a kulturu UNESCO vydala vroce 2009 Ramec UNESCO pro
kulturni statistiku (Framework for Cultural Statistics — FCS). Slo o prvni a vyznamny krok k vytvoreni
metodologie a standardu pro statistiku kultury zaloZzenou na mezinarodné srovnatelnych datech.
UNESCO ramec pro kulturni statistiku je nastrojem, ktery integruje dostupné mezinarodni
klasifikacni systémy. Ramec UNESCO pro kulturni statistiku je vystavén na konceptu kulturniho
cyklu — modelu kulturniho sektoru, ktery pomaha pochopit vztahy mezi rGznymi kulturnimi
procesy. Sestaveny ramec navic umoziuje mezinarodni, ale i narodni srovnani. Kulturni cyklus je
vice vysvétlen v samostatné kapitole.

Z Ramce UNESCO vychazi i metodika sbéru a vyhodnocovani dat Evropského statistického Uradu
EUROSTAT. Evropska unie vydava pravidelné prostfednictvim svého statistického uradu EUROSTAT
prehled kulturni statistiky — Culture statistics. Prvni statistika byla vydana v roce 2007, dalsi v roce
2011 a posledni v roce 2017. Informacnich zdroju pro publikaci je velké mnoZstvi riznych online
velkych dat (big data), publikace, rocenky, urady a vyzkumné instituce. Statistika umoznuje
srovnani kulturnich indikatord napri¢ ¢lenskymi staty Evropské unie.

DalSim zdrojem dat pro mezindrodni srovnani je existujici World Cities Culture Forum, které
srovnava mésta na radé vlastnich sledovanych indikator(. Mést zapojenych do této sité je celkem
24 a prvni zprava o stavu kultury v téchto méstéch — World Cities Culture Report - byla vydana
vroce 2012. World Cities Culture Report je vyznamny zejména vzhledem k propojeni kulturni
statistiky o takové Udaje jako napftiklad pocet restauraci s Michelinskou hvézdou a podobné. Idea
ke vzniku World Cities Culture Forum vzesla z mekky kulturnich a kreativnich odvétvi Londyna,
proto se na néj i vramci této publikace podivame bliZe, respektive si zanalyzujeme kulturni audit
Londyna z roku 2008, ktery do mapovani kulturniho potencidlu mést poprvé zahrnul i prifezova
témata kulturni vitality a diverzity.

Mezi dalsi analyzovana mésta, ktera jsou soucasti reserSe, patfi irsky Dublin se svou vznikajici
kulturni mapou. Na finské Helsinky nahlédneme optikou konkrétnich cilG kulturni politiky
prostfednictvim dokumentu Review of Arts and Culture in Helsinky. Blize se také podivame
na struktury kulturnich analyz, respektive zprav o stavu kulturnich a kreativnich odvétvi
(Kreativwirtschaftsberichte) v némecky mluvicich metropolich Vidni, Berliné a Linci. Ty, diky
historickému vyvoji i geografické poloze, maji ze viech sledovanych mést nejblize hlavnimu méstu
Ceské republiky Praze. | proto jsou soucdsti tohoto dokumentu. Videri je navic sou&asti féra World
Cities Culture.

Cilem reserse je z ptfikladl dobré praxe navrhnout indikatory statistiky kultury pro komplexni
zmapovani kultury. VedlejsSim cilem je nastinit rdzné moZnosti sbéru dat, jejich agregace
a vizualizace a vyutZiti pfi planovani kulturnich aktivit na méstské urovni.

Tato publikace je prispévkem do diskuze o mapovani KKO, definovani KKO a kulturné-statistickych
indikator(. Obsahuje fadu odkazl na publikace, kde jsou feSend témata zpracovana mnohem
podrobnéji. Jakékoliv konstruktivni pfipominky a doplnéni ke kulturnimu mapovani jsou vice nez
vitané.



2 Vysvétleni pouzivanych konceptl a termint

Tato c¢ast dokumentu nabizi vysvétleni pouzZivanych odbornych termint v dokumentu. Definuje
kulturu a kreativni odvétvi, nastinujé trisektorovy model kultury, popisuje kulturni cyklus — tedy
vznik a distribuci kulturnich produktl. Vysvétluje, Ze KKO nefunguji samostatné, ale propojuji se
i s dalSimi odvétvimi. Tyto jevy je tfeba mapovat, tedy sbirat dostupna data. Ke sbéru dat v oblasti
kultury slouzi kulturni mapovani a kulturni audit. Jak vlastné chapeme kulturu?

Nejobecnéjsim je Siroké, antropologické pojeti kultury, u jehoz zrodu stdl anglicky antropolog
Edward B. Tylor. Ve své knize Primitive Culture, publikované v roce 1871, oznacil kulturu za systém
artefaktld, uméni, znalosti, mordlky, zvykd, prava a ideji sdilenych a preddvanych cleny urcité
spolecnosti (In Hofstede a kol., 1990). Prostrednictvim kultury se lidé vyjadruji a uvédomuiji si sami
sebe.

Antropologické pojeti definuje kulturu ve dvou rovinach (Skarabelova a kol., 2007):

.....

e v nejsirsSim slova smyslu jako proces kulturni emancipace (kultura neni vrozena - kulturni
zkusenosti a chovani ziskdvame béhem zivota),

e v uzsim pojeti jako specifickou sféru spolecenského Zivota.

Z hlediska ekonomického pohledu je vSak vyznamnéjsi tzv. uzsi chapani kultury jako zvlastni sféry
spoleéenského Zivota, ve které probihaji urcité procesy a cinnosti, vznikaji specifické produkty
(Skarabelova a kol., 2007).

Kulturni a kreativni odvétvi (dale jen KKO) zahrnuji vSechny aktivity, které maji bezprostfedni
souvislost s inicializaci, tvorbou, zachovanim, Sitenim a zajisténim umeéni a kultury (Behr, Gnad,
Kunzmann, 1990). Definice pochdzejici z Velké Britanie zahrnuje do KKO reklamu, architekturu,
uméni, femesla, design, mddu, video, film a fotografii, hudbu, vizudlni a vytvarna uméni,
vydavatelstvi, software, pocitaCové hry, elektronickd vydavatelstvi, radio a televizi (Campbell,
2014).

Rast vyznamu kulturnich a kreativnich odvétvi v ramci narodnich ¢i méstskych ekonomik
dokumentuje fada studii. Za vSechny uvedme napfiklad jiz zmifovanou Velkou Britanii, kde KKO
rostla v letech 1997 aZz 2007 mezirocné o 7 %, zatimco ostatni odvétvi maximalné o 3 % rocné
(Cooke a DePropis, 2011). Rlst tato odvétvi zaznamenala i v pribéhu ekonomické krize (Slach a
kol., 2013). Zastanci konceptu KKO tvrdi, Ze kulturni sektor generuje zisk, poskytuje pracovni mista,
a to nejen v odvétvi kultury, ale pfindsi s sebou i multiplika¢ni efekty, je motorem urbanniho
rozvoje. S témito trendy jde ruku v ruce rostouci poptavka po kulture a volnocasovych produktech
v souvislosti s rostoucimi prijmy a zvySujicimi se vydaji jednotlivell a domacnosti za kulturu.
Ne vSechny kulturni aktivity vSak musi nutné vést k zisku. Statem zfizované organizace ¢i nestatni
neziskové organizace mohou svoji ¢innosti sledovat jiné cile — zachovani kulturniho dédictvi,



zvySovani kulturni vzdélanosti apod. Jakym zplsobem miZeme organizace KKO od sebe navzajem
rozlisit? Existuje zakladni model délici KKO do tfi sektord.

2.3 Trisektorovy model kulturniho a kreativniho
sektoru

Trisektorovy evropsky model kulturniho a kreativniho odvétvi déli organizace do téchto sektoru:
trh, stat a ob¢anska spolecnost. Do trZziho sektoru zarazuje ziskové kulturni a kreativni soukromé
podniky. Ve statnim sektoru se nachazeji zejména neziskové kulturni organizace, které jsou
podorovany verejnym sektorem jak finanéné, tak dalSimi nastroji, pfiCemz garantuji poskytovani
zakladnich kulturnich potreb. Obcansky, nebo také neziskovy sektor je sektor intermedidrni,
vétSinou neziskovy a zajiStuje aktivity na které vefejny ani soukromy sektor nestaci ¢i je
neposkytuje.

Narast ekonomického vyznamu kulturnich a kreativnich odvétvi na celkovém hospodarstvi lze
v poslednich letech pozorovat v radé statll. Podivejme se blize na to, jak kulturni produkty,
respektive produkty KKO vznikaji, jak se Sifi a jsou spotfebovavany. K popsani uvedenych jeva
slouZi koncept kulturniho cyklu.

2.4 Kulturni cyklus

Kulturni cyklus ma 5 drovni, ktery ma spiSe model sité nez hierarchického usporadani (UNESCO,
1986, 2006). Jsou to tyto procesy:

1. Tvorba. V ramci procesu tvorby vznikaji plvodni ideje, myslenky a obsah.

2. Produkce znamena opakovanou vyrobu urcité kulturni formy (ideje, myslenky, obsahu,
produktu). Mdze jit o vyrobu hudebnich nastrojq, tisk novin a dalsi.

3. Distribuce/Siteni. Tuto fazi lze vnimat jako masovou produkci kulturnich produktd a jejich
zacileni na zdkazniky (velkoobchod, maloobchod, plijcovny). S digitalni distribuci miti produkty
od tvlrce pfimo ke spotrebiteli.

4. Vystava, recepce, transmise. Jde o misto Ci prostor spotieby kulturniho zazitku, casové
omezené kulturni aktivity (festivaly, opera, divadla, muzea). Také si lze pod transmisi
predstavit prenos nehmotného kulturniho dédictvi z generace na generaci naptiklad
mluvenou formou..

5. Spotfeba/participace. Touto Urovni je minéna aktivita publika a ucastnikl na spotrebe
kulturnich produktl, at uz pasivni konzumace ¢i zapojeni se do kulturni aktivity. Do této
urovné patfi ¢teni knih, ndvstéva galerie, ale také tanec nebo hra na hudebni nastroj.

Vsechny faze kulturniho cyklu znazornuje nasledujici obrazek.



Obr. 1 Kulturni cyklus
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Zdroj: UNESCO, 20009.

Kulturni cyklus ma i svlj prostorovy rozmér. Nékteré aktivity se mohou klastrovat (shlukovat)
na jednom misté, v regionu ¢i zemi, jiné se mohou Sifit po celém svété.

KKO neexistuji sami o sobé, zasahuji také do dalSich obor(. Napriklad designéri pracuji
pro automobilky apod. Rada mést proto podporuje vznik vhodnych prostor pro propojovéni obord
a myslenek jako jsou rdzné inkubatory, fab labs nebo co-workingova centra. Zde muze ke vzniku
tzv. crossinovaci dochazet.

2.5 Cross inovace

Inovacemi se rozumi implementace novych napadud, myslenek Ci strategii, tedy zména zamérena
na dalsi rozvoj. “Terminem cross inovace rozumime proces, ve kterém kreativni odvétvi sdileji
informace a spolupracuji s dalSimi rlstovymi sektory za ucelem podpory nového mysleni” (Cross
Innovation, 2013). Vice se tomuto tématu vénujeme v kapitole o mésté Berliné.

Pro zjisténi informaci o tom, kde presné se organizace cinné v oblasti kreativnich odvétvi
nachdzeji, kdo kulturni aktivity konkrétné realizuje, v jakém objemu a pro koho, slouzi metoda
kulturniho mapovani.

2.6 Kulturni mapovani

Jak bylo jiz feceno v ivodu UNESCO uznava kulturni mapovani jako vhodny nastroj pro sbér
a analyzu informaci o kulture. Zahrnuje rfadu technik a aktivit od sbéru dat zalozeném na zapojeni
komunit aZ po sofistikované mapovaci metody pouZivajici geografické informacni systémy (GIS).
Kulturni mapovani je povazovano za klicovy nastroj a techniku pro zachovani svétového
nehmotného i hmotného kulturniho dédictvi (UNESCO, 2009).

Mapovani kulturnich zdroja pfinasi fadu benefitu:
e Spolupracuji na ném rlizna oddéleni vedeni mésta

e Podporuje kulturni planovani a propojuje jej s méstskym planovanim



Identifikuje klastry, huby a pfileZitosti v rdmci KKO

Podporuje rozvoj cestovniho ruchu

Umoznuje benchmarking (systematické porovnavani danych ukazatel() s dalSimi mésty
Vede k novym zplUsobUm mysleni a prace

Umoznuje vidét “neviditelné”

Posiluje lokalni identitu

Poskytuje cenné informace ob¢anim i turistim

Je vybornym vizualizaénim nastrojem

Kulturni mapovani umozniuje kultufe porozumét a sdilet ji, podporovat ji a rozvijet kreativitu. Diky

kulturnimu mapovani lze ziskat pozornost verejnosti a vysledné mapy mohou inovativnim

zpUsobem predavat urcité informace riznym zajmovym skupinam. Kulturni mapa je dynamickou

databazi, kterd na jednom misté sdruzuje veSkeré dostupné informace o kulture, festivalech,
kulturnich organizacich, kulturnich mistech a zafizenich, dédictvi (hmotném, nehmotném a
pfirodnim) a cestovnim ruchu. Tyto informace mohou byt uZitecné pro vedeni mésta, kulturni

komunitu, stakeholdery, ob¢any i organizace ¢inné v oblasti KKO.

Mapa je univerzalnim zdrojem informaci, Ize do ni vlozZit rGznd modifikovatelnd data. Mapa mUze

mit také radu forem, at uZz jde o rucni umélecké ztvarnéni aZz po sofistikovana hyperlinkova

multimedialni kompedia uréena pro online prezentaci.

Zvyseni povédomi a znalosti o kultufe. To napomuze identifikovat lokalni kulturu, jeji
hloubku, variace a konkrétni aktivity.

Identifikace dfive neznamych zdroji a aktivit. Informovani o aktivitdch smérem
ke zvolenym zdastupclim ve verejné spravé, informace pro turisty, vefejnost a dalsi
stakeholdery. Napomaha tyto aktivity obhajovat.

Ziskani nové perspektivy. Pohlizeni na kulturu novou optikou, propojovani s dalSimi
odvétvimi, zapojeni vefejnosti, sitovani, koncentrace.

Objektivita.
Identifikace siti a hubu. Jak ziskavaji kulturni promotéri své zdroje, jak komunikuiji.
Zjisténi mezer, potieb a prekryvi. Kolik existuje duplikaci v nabidce, co chybi apod.

Zhodnoceni efektivity dostupnych zdroju. Jak daleko musi verejnost cestovat, aby si
mohla zapujcit knihu z knihovny? Kde probihaji tanecni kurzy atd.

Evaluace projektl. Pro kolik osob je nabidka urcena. Jak hodnoti komunita danou
aktivitu.

Znalost soucasného stavu nam umoznuje odhadovat trendy a sméry rozvoje do
budoucna.



e Kulturni mapovani je prvnim krokem k pfipravé kulturniho planu.

Kulturni mapovani lze tedy chdpat jako proces ziskavani, zapisovani, analyzovani a syntézy
informaci s cilem popsat kulturni zdroje, sité, propojeni a participaci na kultufe dané komunity
nebo skupiny obyvatel. Kulturni mapovani ma nékolik fazi, které na sebe logicky navazuji.

— Fdze kulturniho mapovani
1. Faze — planovani. Nastaveni cil spolecné s komunitou. Ziskani podpory od kolegl a leader(

dané komunity. Nastaveni rozpoctl. Identifikace a sbér zdroji pro tvorbu mapy, at uz jde
o zdroje lidské, finan¢ni nebo technickeé.

2. Faze — navrh projektu. Nastaveni a tvorba seznamu informaci, které chceme ziskat. Ovéreni
dostupnosti dat. Draft dotaznikového Setfeni a otdzek pro interview. Nastaveni termind
projektu.

3. Faze —implementace. Informovani verejnosti. Terénni vyzkum, rozhovory. Zapis dat.

4. Faze — syntéza. Vytvoreni mapy (textové, webové, grafické), analyza vysledk(, interpretace
vysledku, kontrola ziskanych udajd kulturnimi aktéry a odborniky na kulturu.

5. Faze —finalizace mapy. Komunikace a debaty s rliznymi cilovymi skupinami.
6. Faze —interpretace vysledk( a prezentace vysledk( verejnosti.

Faze kulturniho mapovani znazorniuje nasledujici obrazek.

Obr. 2 Fdze kulturniho mapovdni

Implementace

Syntéza dat

Finalizace mapy

Interpretace vysledk

=S
==
o

Zdroj: Cultural Mapping Toolkit, 2010.

Vyznamnym ndstrojem kulturniho mapovani je takzvany kulturni audit.
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Kulturni audit je popisovan jako ,zdkladni ndstroj pro identifikaci a vyuziti komunitnich kulturnich
zdrojli, posileni Fizeni téchto zdroji a integrovani téchto zdroji do vSech aspektll planovani
na municipalni drovni a rozhodovani” (Evenson, J. Tilden, C. 2010). Kulturni audit zahrnuje sbér dat
ze scitani obyvatel, dotaznikova Setfeni, rozhovory, focus groups, profilace rliznych minorit a etnik,
profilaci cestovniho ruchu a volnocasovych aktivit, zmapovani uméleckych organizaci a podnik
a jim pribuznych.

Detailni kulturni audit vytvofi zdkladni znalostni bazi pro planovani a investice zamérené na rozvoj
Smart City. To znamend, Ze mésta udrzitelné spravuji sv(j rozvoj, zavadi moderni technologie
do fizeni mésta s cilem zlepsit kvalitu Zivota obyvatel a zefektivnit chod véci verejnych. Koncept
Smart Cities je postupny proces nikoliv stav, je to kontinualni ¢innost (MMR, 2017). Stejné tak
nelze kulturni audit/mapovani realizovat jen jednou, ale pro zachyceni trend(l a skutecnosti je
tfeba sbirat data opakované a aktualizovat je.

Vysledkem auditu mapovani neni jedina analyza nebo mapa. Pro rGzné cilové skupiny je mozna
modifikace vysledkl do rliznych forem s potfebnymi daty. Pokud autofi vyzkumu potiebu;ji
podporu pfi zpracovani profesiondlni prezentace dat, je vhodné se obratit na katedry urbanniho
pldnovani mistnich univerzit, pfipadné r0zné urbanistické kanceldre, které maji s vizualizaci
méstskych dat zkusSenosti. Se sbérem dat mohou pomoci katedry sociologie, ¢i specializované
firmy zamérujici se na vyzkumné aktivity.

PFi sbéru dat se pouZivaji metody kvantitativniho nebo kvalitativniho vyzkumu, ¢i kombinace obou.
Kvantitativni vyzkum je ve spoleéenskych védach metoda standardizovaného védeckého vyzkumu,
ktera popisuje zkoumanou skuteénost pomoci proménnych (znak(), které lze vyjadrit Cisly.
Vysledky jsou pak zpracovany - obvykle pomoci statistickych metod — a nakonec interpretovany.
Kvantitativni vyzkum oproti kvalitativnimu vyZaduje vétsi soubory dat a respondentt, vysledky
jsou vice reprezentativni, méné zavislé na nazorech a schopnostech respondent( a vedou tak k
Iépe ovéritelnym a srovnatelnym vysledk(m. Jejich interpretace byva naopak naro¢néjsi.

Kvalitativni vyzkum se pouZivd pro pochopeni Siroké palety problému. Kvalitativni vyzkumné
metody nevylucuji kvantifikaci ziskanych adajl, které jsou ndsledné analyzovdny kvalitativné
(Blaxter a kol., 2001). Mezi nejcastéji pouzivané vyzkumné metody a techniky sbéru dat vyuzivané
u kvantitativnich metodologickych postupt patfi tyto:

e Osobni dotazovani, face-to-face dotazovani (PAPI - Paper And Pen Interviewing)

e Osobni dotazovani provadéné za pomoci pocitace (CAPI — Computer Assisted Personal
Interviewing)

e Telefonické dotazovani (CATI - Computer Assisted Telephone Interviewing)
e On-line dotazovani (CAWI - Computer Assisted Web Interviewing)

e Pisemné dotazovani
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Uvedené metody vyuZiva vétSina mést pfi sbéru dat o kulture a stavu KKO. Nasleduje otdzka, zda si
organizace, kterd data sbira, uchova zjisténé informace pro svoje Ucely nebo je uverejni ve
formatu tzv. otevienych dat, tak aby s nimi mohli pracovat i dalsi vyzkumnici, védci, decision
makefi a dalsi.

Otevrenad data jsou verejnou spravou ziskané informace, které jsou zdarma k dispozici vSem, kdo o
né maji zdjem. Nicméné i soukromé firmy, organizace a obcané publikuji oteviena data. Jejich
otevfenost je pravé ten fakt, e je mdZe vyuZit kdokoliv. Urover otevienosti dat se muze lisit
opakovaného pouziti, jejich dohledatelnost a srozumitelnost. Pokud jsou data omezena, tim mensi
je jejich otevienost. Informace jsou dnes nejhodnotnéjsi komoditou. Podporuji proces uceni,
rozhodovani a efektivni nakldddni s dostupnymi zdroji. Cast se stavd, Ze informace a z nich
plynouci benefity jsou dostupné pouze par jedincim. Oteviena data umoznuji vyuZiti informaci
kdykoliv jsou tfeba. Dfive byly informace publikovany pouze na papire ¢i na webovych strankach.
To znacné omezovalo jejich dalsi vyuziti. Rozvoj internetu umoznuje distribuci informaci v digitalni
formé. Otevrena data maji fadu benefitu:

e Transparentnost a demokracie — oteviena data podporuji aktivni obcanstvi, vyzkum,
novinarskou praci. Zajistuji transparentnost a facilituji diskuzi na socidlnich médiich,
pricemz je jednodussi dohledat referencni informace.

e Obchod a inovace — poskytovani dat je vyhodné pro soukromé firmy, jelikoz vytvari nové
trhy a podporuji inovace. Napftiklad nové vyuziti dat ¢asto vymysleli lidé s rdznou profesi
kvalifikaci ¢i pochazejici z jiného prostfedi nez standardni uzivatelé dat.

o Efektivita vlady — zvySujici se otevrenost dat ulehCuje praci i vladé. Harmonizace

vvvvvv

odbory a agenturami. Oteviena data mohou pomoci najit rdzna reseni existujicich vyzev
i v oblasti KKO.

Verejna sféra
Data by méla byt verejna s cilem otevrenosti. Citlivé Ci jakkoliv kompromitujici informace nesmi
byt uverejnény s ohledem na ochranu osobnich udajl ¢i bezpecnosti spolecnosti.

Technicka dostupnost

Data by méla byt publikovdna ve formatu, ktery zvladnout otevfit standardni pocitacové programy
a které umoznuji dalsi rozvoj webovych sluzeb. Informace v PDF ¢i HTML formatu je celkem slozité
zpracovavat pro dalsi potfeby. Data zUstavaji zamcena v plivodnich dokumentech. Uverejnéni dat
ve formatech CSV nebo XLS umoziiuje pristup ke zdrojliim dat a dalsi préci s nimi.

Volny pristup

Data by méla byt dostupna bez nakladd. Toto je dilezité zejména pro osoby, které s daty zacinaji
pracovat a uci se v systémech orientovat. Volny pristup navic umoznuje experimentovani s daty
bez obavy z naklad(.

12



Licence opakovaného pouziti
Vydavatel dat umoziiuje vyuzivat data opakované na zakladé poskytnuti licence.
Dohledatelnost

Existence a umisténi dat by mélo byt zndmé verejnosti. Uvefejnéni dat ve formé katalogu je
dobrym zplisobem dohledatelnosti.

Srozumitelnost

Struktura a vyznam dat je popsana a dokumentovana. Pokud data nemohou byt interpretovana,
zUstavaji nevyuzita.
Oteviena data na mezinarodni urovni

Uverejiiovani vladnich dat odstartovalo v USA a Velké Britanii. Tento trend se zacal $ifit do vétsSiny
rozvinutych zemi. Oteviend data jsou filozofii, ktera povazuje spolupraci mezi verejnym sektorem,
obcany, webovymi vyvojafi a dalSimi uzivateli za prospésSnou. Diky otevienym datlm mohl
vzniknout i tento dokument.

3 Mezinarodni statistiky kultury

Tato kapitola se vénuje 2 dokumentdm stézejnich kulturnich instituci, které publikuji mezindrodné
srovnatelnd statisticka data v oblasti kultury. Jde o UNESCO a jeho Framework for Cultural
Statistics, pricemz tato publikace byla zakladnim kamenem pro vytvoreni metodologie a standardu
pro sbér dat v oblasti kultury s cilem jejich moZného srovnani. Ndsledovala organizace EUROSTAT,
ktera sbira a srovnava data z oblasti kultury na arovni ¢lenskych statl Evropské unie. Metodologie
EUROSTATU vychazi z metodologie, kterou sestavila organizace UNESCO v roce 2009.

UNESCO vydalo v roce 2009 publikaci Ramec UNESCO pro kulturni statistiku (Framework for
Cultural Statistics — FCS). Slo o prvni a vyznamny krok k vytvoreni metodologie a standardu pro
statistiku kultury zaloZenou na mezindrodné srovnatelnych datech. Tento rdmec je rozsifenim
plGvodni publikace z roku 1986 o téma KKO, postupujici globalizaci, produkci a Sifeni kulturnich
produktll, informacni a komunikacni technologie a jejich dopad nejen na intelektualni a dusevni
vlastnictvi. UNESCO ramec pro kulturni statistiku je ndastrojem, ktery integruje dostupnd data
z mezinarodnich klasifikac¢nich systému jako Mezinarodni standardizovana pramyslova klasifikace
(International Standard Industrial Classification — ISIC) pro kulturni produkéni aktivity, Centralni
produkéni klasifikace (Central Product Classification — CPC) pro kulturni produkty a sluzby,
Mezindrodni standardizovana klasifikace zaméstnani (International Standard Classification of
Occupations — ISCO) pro kulturni zaméstnanost, dale Harmonizovany popis komodit a kdédovaci
systém (Harmonised Commodity Description and Coding Systém — HS) pro mezindrodni tok
kulturnich produktd, UN Trial Mezinarodni klasifikace aktivit pro statistiku vyuziti ¢asu (ICATUS)
pro kulturni participaci.
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Ramec pro kulturni statistiku je vystavén na konceptu kulturniho cyklu — modelu kulturniho
sektoru, ktery pomaha pochopit vztahy mezi rdznymi kulturnimi procesy. Sestaveny ramec navic
umoziuje nejen mezinarodni, ale i narodni srovnani kultury.

Indikatory kulturni statistiky dle UNESCO

Do kulturni statistiky UNESCO patfi fada indikator(i, méri a srovnava se ekonomicka a socialni
dimenze kultury. Do ekonomické dimenze patfi kulturni aktivity a produkty, mezinarodni obchod
v oblasti kultury, zaméstnanost v kulture a hmotné kulturni dédictvi (napfiklad data o navstévnosti
pamatek). Do socialni dimenze patii kulturni participace a méreni nehmotného kulturniho
dédictvi. Je zajimavé uvést jakym zplsobem UNESCO toto kulturni dédictvi méfi — jeho hodnotu se
snazi obhdjit nezpochybnitelnou estetickou, historickou, socialni, spiritualni a vzdélavaci
hodnotou. Méfitka ¢i ukazatele neuddva, jde o natolik specifické odvétvi, Ze nastroje pro méreni je
tfeba teprve vytvofit. Jednodusi pro evidenci a srovnani je, pokud lze toto nehmotné kulturni
dédictvi néjakou formou predat (tancem, vypravénim pribéhd — storytelling). UNESCO za
nehmotné kulturni dédictvi povazuje i jazyk. Statistickymi ukazateli pak je napfiklad celkovy pocet
osob se znalosti daného jazyka, podil osob vyuZivajici tento jazyk, dostupnost vyukovych materialQ
apod.

Data pro kulturni participaci jsou pak udaje o vydajich domacnosti na kulturu a ¢as , kulturnimi
aktivitami“ straveny. Tyto kulturni aktivity déli na:

a) vykondavané doma (poslech radia, ¢teni, vyuzivani internetu),
b) mimo domov (navstéva kulturniho zafizeni, kina, koncertu, pamatky) a

c) vytvarejici identitu (Clenstvi ve spolcich, etnicka kultura, komunitni aktivity, kultura
mladych).

Nasledujici tabulka prinasi pfehled kulturnich oblasti a konkrétnich aktivit/indikator( definovanych
dle UNESCO.

Tab. 1 Kulturni ¢innosti definované dle CPC a ISIC kodi

Kreativni, umélecké a zabavné aktivity
Muzea, provoz historickych budov
Botanické a zoologické zahrady, pfirodni rezervace
Maloobchod se second hand zbozim
Kreativni, umélecké a zabavné aktivity
Vyroba hudebnich néstrojl

Hudebni primysl

Prodej hudebnich nosi¢t

Kreativni, umélecké a zabavné aktivity
Fotografie

Vydavatelstvi

Vyroba Sperk

Vyvoj a experimentalni vyvoj v oblasti socidlnich véd
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Kulturni ¢&innost/oblast Aktivita/indikator

Knihy a tisk KniZni vydavatelstvi

Vydavatelstvi novin a ¢asopist

Dalsi aktivity v oblasti vydavatelstvi

Knihkupectvi, prodejny novin

Zpravodajské sluby

Dalsi informacni sluzby

Velkoobchod s knihami a novinami

Kreativni, umélecké a zabavné aktivity

Audiovizualni a interaktivni média Vyddavani software

Tvorba obrazovych, video a TV program

Postprodukce

Distribuce obrazovych, video a TV programu

Nahravani zvuku

Radiové vysilani

TV vysilani

Webové portaly

Pajcovny nosicu

Zpravodajské sluzby

Maloobchod s audiovizualnimi nosici

Maloobchod prostfednictvim internetu

Design a kreativni sluzby Specializované designové aktivity

Architektonické kancelére

Reklama

Vzdélavani v oblasti kultury Technické vzdélavani

Kulturni vzdélavani

Zdroj: UNESCO, 2006.

K uvedenym aktivitdm fadi UNESCO i souvisejici ¢innosti jako jsou turismus, sport a rekreaci. Blizsi
popisky kédu a vysvétleni jednotlivych indikator( je soucasti publikace UNESCO Framework for
cultural statistics, kterd je dostupna online.
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3.2 EUROSTAT

Evropskda unie vydava prostrednictvim svého statistického uradu EUROSTAT prehled kulturni
statistiky. Prvni statistika byla vydana v roce 2007, dalSi vroce 2011 a posledni vroce 2017.
Zdrojem dat je velké mnozstvi rliznych online velkych dat, publikace, rocenky, ufady a vyzkumné
instituce. Evropsky rdmec pro kulturni statistiku vychazi metodologicky z ramce, ktery byl sestaven
organizaci UNESCO.

EUROSTAT sbird a analyzuje data v téchto oblastech:
1. Kulturni dédictvi (movité i nemovité)
Vzdélani v oblasti kultury

Zameéstnanost v kulturnim sektoru

W

Firmy a organizace ¢inné v kulture

Mezinarodni obchod s kulturnimi statky

Participace na kulture

Vyuziti komunikacnich a informacénich technologii v kulture

Vydaje na kulturu ze strany domacnostni a soukromych osob

e ®© N o u

Kulturni dédictvi (1)

Zatimco mezinarodni obchod je z hlediska analyzy kultury na Urovni mésta irelevantni, zamérit se
na udaje ohledné movitého a nemovitého kulturniho dédictvi neni od véci. EUROSTAT totiz uvadi,
Zze Praha, respektive historické centrum Prahy zapsané na listu UNESCO patfi mezi
nejvyhledavané;jsi hesla na Wikipedii v kontextu dalSich kulturnich dédictvi. Tato informace je jisté
dllezitd z hlediska dopadu na kulturni cestovni ruch v metropoli. EUROSTAT zacind vyuZzivat tyto
dostupnd BIG DATA i pro potieby oficidlnich statistik o kulture.

Graf1  TOP 20 svétovych kulturnich dédictvi podle shlédnuti www strdnek na Wikipedii
Top 20 World Heritage Sites in number of page views of related Wikipedia
articles, 2015
er of vie n million
Paris, Banks of the Seine
Historic Centre of Rome (')
Historic Areas of Istanbul
Auschwitz Birkenau (2 i
Statue of Liberty |
The Great Wall |
Taj Mahal |

Historic Centre of Vienna =
Budapest (%)

Vatican City

Historic Centre of Mexico City and Xochimilco |
Historic Centre of Prague
Archaeological Areas of Pompei (*)
Venice and its Lagoon

Historic Sanctuary of Machu Picchu

Zdroj: http://ec.europa.eu/eurostat/documents/3217494/7551543/KS-04-15-737-EN-N.pdf/648072f3-63¢c4-47d8-905a-
6fdc742b8605

16


http://ec.europa.eu/eurostat/documents/3217494/7551543/KS-04-15-737-EN-N.pdf/648072f3-63c4-47d8-905a-6fdc742b8605
http://ec.europa.eu/eurostat/documents/3217494/7551543/KS-04-15-737-EN-N.pdf/648072f3-63c4-47d8-905a-6fdc742b8605

Vzdélani v oblasti kultury (2)

Data jsou ziskavana a disagregovana podle Urovné vzdélani dle definice Mezinarodnich standard
klasifikace vzdélavani (International Standard Classification of Education ISCED 2011). Zdroje dat
jsou rizné — od UNESCO, pres OECD, EUROSTAT a dalsi. ISCED klasifikuje studijni obory, mezi
kterymi byly identifikovany 4, které souviseji s kulturou:

1. Umeéni (scénickd uméni, muzickd umeéni, audiovizualni obory, medidlni produkce,

design, remesla)

2. Humanitni obory (ndbozenstvi, cizi jazyky, rodny jazyk, historie a archeologie, filosofie

a etika)

3. Zurnalistika a informatika (Zurnalistika, knihovnictvi, informatika, archivnictvi)

4. Architektura a méstské planovani

Graf2  Pocet univerzitnich studentt v kulturnich oborech

Tertiary students in culture-related fields of education, 2014

25
20
15

10

L=

Italy
Denmark

Ireland

Croatia ()

Latvia
Slowvakia
Serbia
Turkey

Malta
Poland (%)

Sweden
Germany
France
Estonia
Greace
Austria
Spain
Firnland
Cyprus
Portugal
Romania
Belgium
Luxembourg
Hungary
Lithuania
Slovenia
Bulgaria
Mo rway

Czech Republic

United Kingdom )
FYR of Macedonia

Zdroj: EUROSTAT.

Pro EUROSTAT je dulezité zaméfit se i na zastoupeni genderu a sleduje podil Zen/divek na studiu

oborl souvisejicich s kulturou.
Zaméstnanost v kulturnim sektoru (3)

Statisticky koncept zaméstnanosti v kulture je derivovan z metodologie, kterou vyvinul European
Statistical System (ESS) Network on Culture a byl publikovan ve zpravé ESSnet-Culture final report
(2012). Tato metodologie je odvozena od kodh NACE, které definuji hlavni ekonomickou aktivitu
a kédu ISCO-08, které klasifikuji povoldni. Zprava ESSnet-Culture fika, Ze existuji 3 typy zaméstnani

v kulture:

1. Pracovnik ma kulturni zaméstnani a pracuje v kulturnim sektoru (tanecnik baletu
zaméstnany v baletnim souboru)
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2. Pracovnik ma kreativni zaméstnani mimo kulturni sektor (designér v automobilovém
pramyslu)

3. Pracovnik nema kulturni zaméstnani, ale pracuje v kulturnim sektoru (ucetni
ve vydavatelstvi)

Eurostat sbira data o pohlavi pracovnik(, véku a Urovni vzdélani. Ziskana data umoznuji komparaci
se zameéstnanosti v dalSich sektorech.

Participace na kulture (spotieba kultury) (6)
| v souvislosti s rostoucimi vydaji na volnocasové aktivity a kulturu se prodluzuje cas, ktery lidé
travi pravé témito aktivitami. V oblasti spotfeby kultury EUROSTAT sleduje tyto indikatory:

e Cteni knih

e Cteninovin

e Chozeni do kina

e Navstévovani predstaveni

e Navstévovani kulturnich pamatek

Od participace na kulture, tedy od pasivniho “spotfebovavani” kultury lze odliSit tzv. participacni
kulturu. Participacni kultura je termin oznacujici zapojeni uZivatell, publik, konzumentl a
fanousku do tvorby obsah.

Vyuziti komunikacnich a informacénich technologii v kulture (7)

Existujici rdmce kulturnich politik a statistik jsou zaloZzeny na rozlozeni moci, preferenci a zdrojich
pre-digitalni éry (UNESCO, 2006). EUROSTAT zahrnuje do svych statistik o kulture nové i ICT, jelikoz
tyto technologie se staly dlleZitym ndstrojem pro kulturni participaci. Internet umozniuje lidem
realizovat dfive stézi predstavitelné vice ¢i méné kulturni cinnosti, jako je tvorba, stahovani
a sdileni kulturniho obsahu, sledovani filmG a videi online, streamovani koncertl a dalsi. Kulturni
instituce a promotéfi adaptuji svoje produkty a sluzby na nové technologie s cilem distribuovat je
co nejjednodussi cestou pfimo ke spotrebitelim pripadné zachovavat své produkty v digitdlni
podobé apod.

Eurostat ziskdvd data z kazdoro¢niho vyzkumu o vyuzivani ICT technologii mezi obyvatelstvem
a dale z dat ziskavanych nepravidelné prostiednictvim specificky zamérenych vyzkuma.
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Graf 3 Pocet domdcnostni s pfistupem na internet

Households with access to the internet, 2010 and 2015
(% of all households)
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V rdmci vyzkumu vyuziti ICT technologii mezi jednotlivymi uzivateli byly identifikovany nasledujici
online kulturni aktivity. Data o téchto Cinnostech jsou sbirana pravidelné kazdy rok.

e Cteni online zpravodajstvi (noviny, magaziny)

e Hrani ¢i stahovani her, obrazkd, filmG nebo hudby

e Poslouchani internetového radia

e Tvorba webovych stranek nebo blogt

e Navstévovani a konzultovani na védomostnich strankach typu wiki

Dopliujici vyzkumny modul “mobilni pfipojeni k internetu” byl realizovan v roce 2012 s cilem
ziskat data o vyuZiti mobilnich zafizeni k témto aktivitdm na internetu:

e (Cteni & stahovani online zprav, novin, magazind
e Hrani ¢i stahovani her, obrazk(, videi nebo hudby
e Cteni & stahovani online knih nebo e-knih

Vroce 2014 byl realizovan vyzkum v oblasti “cloud computing”, ktery poskytnul potfebna data
o vyuzivani cloudovych sluzeb pro ukladani a/nebo sdileni kulturniho obsahu, konkrétné:

e E-knih a e-magazinu

e Hudby

e Fotografii

e Videi, filmG a TV program.
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Také online obchod (e-commerce) je monitorovan prostfednictvim kazdoro¢niho vyzkumu.
Zachycuje obchod s témito kulturnimi produkty:

e Knihami, magaziny, e-learningovym materidlem

e Filmy, hudbou

e Vstupenkami na eventy (véetné sportovnich akci).
Vydaje domacnosti na kulturu

Vydaje domacnostni na kulturu jsou extrahovany z kazdoro¢niho vyzkumu vydajli domacnosti
(Household Budget Surveys). Ziskana data umoznuji méfit vydaje domacnosti na fadu produktd
a sluzeb véetné téch souvisejicich s kulturou:

e Poplatky za radiové a TV vysilani
e Noviny a ¢asopisy

e T technologie

e Knihy

e Technologie umoZiujici nahravani ¢i kopirovani audiovizudlniho materialu, radia
a televize

e Kina, divadla, koncerty

e Papirnictvi a potieby pro kresleni

e CDaDVD

e Fotografické sluzby a sluzby dalSich umélct

e Vybaveni na fotografovani a nahravani videi

e Prehrdvace hudebnich nosicl

e Vstupné do muzei, knihoven, zoologickych zahrad
e Hudebni nastroje

e Opravy audiovizudlniho a ICT vybaveni
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Graf4  Vydaje domdcnostni na kulturu v % z celkovych vydaji

Figure 1: Mean household cultural expenditure as a share of total household
expenditure, 2010 (')
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Source:Eurostat (online data code: oult_pcs_hbs)

Zdroj: EUROSTAT.

Graf5 Vydaje na kulturu dle jednotlivych aktivit

Figure 3: Mean household cultural expenditure by exp|enditure purpose, EU-28, 2010 (")
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Zdroj: EUROSTAT.

Nasledujici tabulka prinasi prehled sledovanych tematickych oblasti a ukazatel(l dle EUROSTAT.



Tab. 2 Prehled sledovanych indikdtord EUROSTAT

tematicka oblast

sledované ukazatele

kulturni dédictvi

dédictvi UNESCO

preshrani¢ni dédictvi

pocet zobrazenych stranek na wikipedii

top zobrazené stranky dle jazykd

evropskeé kulturni dédictvi

Evropska mésta kultury

5 nejnavstévovanéjsich muzei

vzdélani

podil univerzitnich studentt kulturnich obort v %

univerzitni studenti podle kulturnich obora

podil divek v kulturnich oborech

pocet cizich jazykl ve druhém stupni vzdélani

4 nejcastéji vyucované cizi jazyky

pocet zvladnutych cizich jazykd

uroven cizich jazyk

podil zahraniénich studentl

ERASMUS mobilita

zaméstnanost v kulture

zaméstnanost v kultufe v %

srovnani zaméstnanosti v kulture 2011 a 2014

zaméstnanost v kultufe a celkova zaméstnanost v EU

zmény v zameéstnanosti v kulture a celkové zaméstnanosti

zeny v celkové zaméstnanosti a v kultuie

osoby 15-29 v celkové zaméstnanosti a v kulture

mira nezaméstnanosti v letech 2009-2015

osoby zaméstnané v kulture dle vzdélani

podil OSVC mezi pracovniky v kultute

rozdéleni zaméstnanosti dle rozdéleni ISCO

kulturni zafizeni/podniky

kulturni odvétvi zahrnuté do EU statistiky

pocet kulturnich podnikd

pocet osob zaméstnanych v jedné kulturni organizaci

obrat v kulturnich organizacich

obrat v kulturnich organizacich srovnani po letech

pfidand hodnota v kulturnich sektorech

klicové indikatory ve vybranych kulturnich organizacich

doba fungovani firem zaloZenych v roce 2008

mezinarodni obchod s kulturnimi statky

obraty obchodu s kulturnimi statky

prdmérny roéni rist exportu kulturnich statkd

pramérny rocni rist importu kulturnich statka

rozdéleni obchodu podle produktd

kulturni participace

% osob které Cetly 1 knihu za posledni rok

pocet prectenych knih za posledni rok

% osob které cetly 1 knihu za posledni rok podle véku

% osob které Cetly 1 knihu za posledni rok podle vzdélani

% osob které Cetly 1 knihu za posledni rok podle pohlavi
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cetnost ¢teni novin za posledni rok

% osob které ¢tou noviny dle vzdélani

% osob které za posledni rok navstivily alespon 1 kulturni pfedstaveni
cetnost navstévy kina za posledni rok

Cetnost navstévy Zivého uméni

Cetnost navstévy kulturnich pamatek

pocet domdcnosti s pfistupem na internet
vyuziti ICT pro kulturu dle véku

vyuZiti ICT pro kulturu dle pohlavi

zarfizeni vyuZita pro pfistup na internet

vyuZiti cloudu pro uchovani kulturniho obsahu
vyuziti internetu pro ndkup kulturniho statku

podil vydaji domacnosti na kulturu na celkovych vydajich

vydaje na kulturu podle pFijmu
vydaje podle kulturnich produktu
vydaje podle kulturnich aktivit

Zdroj: EUROSTAT, 2016

4 Kulturni statistika na Urovni meést

Tato ¢ast prace se vénuje vybranym méstim a jejich zplsobu ziskavani dat v oblasti kultury.
Vyhodnotime si, co mésta sbérem dat sleduji, na jaké otazky si odpovidaji a jakym zplisobem
informace vyuzivaji pro planovani kultury.

Nejprve zanalyzujeme indikdtory uvedené v reportu World Cities Culture. Toto forum 24 mést
sbird Udaje z oblasti kultury scilem vzdjemného srovnani. Idea ke vzniku World Cities Culture
Forum vzesla z mekky kulturnich a kreativnich odvétvi Londyna. Anglicka metropole vydala v roce
2008 kulturni audit, do kterého poprvé zahrnula i prifezovd témata kulturni vitality a diverzity.
Mezi dalSi analyzovand mésta, ktera jsou soucasti reserse, patfi irsky Dublin se svou pfipravovanou
kulturni mapou. Na finské Helsinky nahlédneme optikou konkrétnich cild kulturni politiky. Blize se
také podivame na struktury kulturnich analyz, respektive zprav o stavu kulturnich a kreativnich
odvétvi ve Vidni, Berliné a Linci.

Forum World Cities Culture bylo zaloZeno v roce 2012 mésty Londyn, New York, Sanghaj, Pafiz,
Tokyo, Sydney, Johannesburg a Istanbul na zdkladé impulsu tehdejsiho starosty Londyna Borise
Johnsona. Mést zapojenych do této sité je v souc¢anosti 24. Forum mést vydava kulturni report,
ktery poprvé vySel na summitu v Londyné. Ten se konal ve stejnou dobu jako Olympijské a
Paralympijské hry vroce 2012. Zprava World Culture Cities srovnava mésta na radé vlastnich
sledovanych kulturnich indikatord. Report naznacuje dynamiku, rozmér a rozmanitost svétovych
mést, ktera jsou centrdlnimi misty globalni kultury. Report vyzdvihuje pfinos kultury
v ekonomickém a socidlnim rozvoji svétovych mést, podporuje vyménu zkusenosti, poukazuje na
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spolecné vyzvy v oblasti kultury, srovnava pfistupy v rozvoji a financovani kultury a definuje

vyzkumnou agendu pro oblast kultury ve svétovych méstech.

World Cities Culture report je vyznamny zejména vzhledem k propojeni kulturni politiky

ve sledovanych méstech se statistickymi daty. Report sbird data o cca 60 kulturnich indikatorech,

hodnoti nabidku a poptavku po kultufe. Uroven dat je velmi detailni. Sledované indikatory rozsifuji

mezinarodni statistiky o netradi¢ni Udaje jako napfiklad pocet restauraci s Michelinskou hvézdou

(tato informace se eviduje od reportu v roce 2017) a podobné.

Tab. 3 Prehled sledovanych kulturnich indikatort u World Cities Culture

Kulturni aktivita/oblast

Indikator

kulturni dédictvi

pocet narodnich muzei

pocet dalSich (nendrodnich) muzei

pocet uméleckych galerii

% ekonomicky aktivnich, ktefi alespon 1 ro¢né navstivi muzeum ¢i galerii

navstévnost 5 nejnavstévovanéjsich muzei ¢i galerii (v mil.)

navstévnost 5 nejnavitévovanéjsich muzei ¢i galerii (v mil.)/obyvatele

pocet pamatek svétového kulturniho dédictvi

pocet dalSich pamatek

% verejné zelené

literatura

pocet verejnych knihoven

pocet verfejnych knihoven/100 tis. obyvatel

pocet vypuljcek (v mil.)

pocet vypuljcek (v mil.)/obyvatele

pocet knihkupectvi

pocet knihkupectvi/100 tis. obyvatel

pocet dalsich knihkupectvi (vydavajici vzacné knihy a antikvariaty)

pocet kniznich tituld vydanych v zemi

film a PC hry

pocet kin

pocet promitacich platen

pocet promitacich platen/1 mil. obyvatel

pocet vstupl do kina (cinema admissions) (v mil.)

pocet vstupll do kina/obyvatele

pocet vysilanych filmu

pocet vysilanych zahrani¢nich filma

pocet filmovych festivall

navstévnost nejnavstévovanéjsiho festivalu

pocet vydanych pocitacovych her (video games arcades)

performing arts

pocet divadel

pocet divadelnich predstaveni

pocet vstupll na divadelni pfedstaveni

pocet vstupll na divadelni pfedstaveni/obyvatele

pocet mist (venues), kde hraje ziva hudba

pocet velkych koncertnich hal

pocet koncertd (music performances)

pocet komedii (comedy performances)
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Kulturni aktivita/oblast Indikator

pocet tanecnich predstaveni (dance performances)

pocet neprofesionalnich tanecnich skol

lidé a talent specializované verejné vzdélavaci instituce

specializované soukromé vzdélavaci instituce

pocet studentu specializovanych uméleckych $kol a instituci

pocet studentd uméleckych oborl na vSeobecnych univerzitach

kulturni vitalita a diverzita pocet klubd, diskoték a tanciren

pocet bar

pocet bart/100 tis. obyvatel

pocet restauraci

pocet restauraci/100 tis. obyvatel

pocet festival(l/svatk(/oslav

navstévnost nejnavstévovanéjsiho festivalu/svatku/oslavy

pocet zahranicnich studentt

pocet zahrani¢nich turistd

pocet zahrani¢nich turistl jako % populace mésta

% obyvatel narozenych v zahranici

profil mésta rozloha (km2)

pocet obyvatel

% obyvatel mésta z celkové populace statu (relativni populacni velikost mésta v daném stétu)

% vysokoskolsky vzdélanych (degree level or higher)

HDP

% zaméstnanych v kulturnich a kreativnich odvétvich (mésta i statu)

Zdroj: World Cities Culture Report, 2014.

4.2 Londyn

Londyn je svétovou metropoli témér s9 miliony obyvatel. Vldda Velké Britdnie patfi k
prakopniklm ve vyuZivani ekonomického a spolecenského potencialu kultury. Prvni mapovani KKO
zde probéhlo jiz vroce 1997. Zavéry a ziskané poznatky vedly k vyznamnému rozvoji a Sifeni
tématu kreativnich primysld nejen v této zemi, ale i v Evropé a na celém svété.

Prvni kulturni audit Londyna z roku 2008 byl benchmarkovou studii s dalSimi svétovymi mésty.
Londyn se srovndval v oblasti kulturnich indikator(i s mésty Pafiz, Tokio, Sanghaj a New York.
Auditem je nazyvan kvili své komplexnosti, de facto $lo o rozsiteni report(i o stavu KKO z let 2002,
2004, 2007. Udaje o stavu KKO jsou zde tedy zastoupeny zdmérné minimélné, nebylo cilem
duplikovat existujici studie.

Vedle kulturnich indikdtord se publikace London: a Cultural Audit z roku 2008 zaméfila také
na méreni lidského a intelektudlniho kapitalu. To jsou indikatory, které ziskavaji stale vétsi
pozornost napfiklad v oblasti financ¢nictvi. Sbérem dat v téchto oblastech se zabyva celosvétova
auditorska spolec¢nost PWC (report Cities of Opportunity), pfipadné se méfi Intellectual Capital
Index, ktery zahrnuje pocet top univerzit, procento obyvatel s univerzitnim vzdélanim ¢i pocet

nositelll Nobelovy ceny Zijicich ve mésté. Cilem svétovych metropoli je ,pfitdahnout” vzdélané
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a kreativni obyvatele, ktefi pfispéji k jejich dalSimu rozvoji. Co ovliviiuje vzdélany mobilni lidsky
kapitdl, stejné tak jako turisty, je kvalita Zivota ve mésté a té je kultura nedilnou soucasti.

Zakladnimi indikatory pro komparaci mést jsou v reportu tyto udaje:
e Definice mésta
e Geograficka velikost
e Pocet obyvatel
® % obyvatelstva dané narodnosti Zijici ve mésté
e Prlmeérny rocni pfijem
e % obyvatelstva s vy$sim vzdélanim

Verejné finance smérované na podporu kultury jsou rozdélované mezi vladu, agenturu DCMS,
muzea, galerie, knihovny, uméni, architekturu, regionalni kulturni uskupeni, lokaIni vlady, archivy,
kulturni dédictvi, podporu uméni, komunitni centra a knihovny.

Audit se zaméroval na indikatory, které mohou byt méfeny kvantitativné. Je zaloien na
sekunddrnich, tedy jiZ dostupnych datech. Zadny novy vyzkum nebyl z divodu vzniku auditu
realizovan. Tam, kde nebyla data dostupna na méstské Urovni, byla derivovana z narodnich dat.
Pti vybéru méfitelnych a srovnatelnych indikator( se fidili témito principy: komparabilita, best
practice a doporuceni a vyhybani se opakovani jiz zjisténych udaja.

PFi definovani kulturnich oblasti a funkci se fidili RAmcem UNESCO pro kulturni statistiku, EU
expertni skupinou pro kulturni statistiku a definicemi DCMS. Jak jiz bylo fe¢eno, nezamérovali se
na mapovani KKO (pocty firem, zaméstnanost, obraty), ale vice na kulturni infrastrukturu. Tedy
na mista, kde je kultura tvorena a spotifebovavana a také na jeji publikum. Nicméné neuskodi si
zde znazornit odvétvi, ktera jsou ve Velké Britanii povazovana za kreativni.

Obr. 3 Kulturni a kreativni odvétvi ve Velké Britdnii

Design

Zdroj: Freeman, 2008
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Data posbirand v ramci kulturniho auditu jsou prezentovana v rdmci dvou témat, kterd jdou napfic
vSemi sledovanymi oblastmi, a kterd nebyvaji zahrnovana do kulturnich statistik. Nicméné to
neznamend, ze nejsou dllezitda pro porozuméni méstské kultury. Jsou to kulturni vitalita a
diverzita:

a) Kulturni vitalitou rozumime neformalni kulturni produkci a spotfebu. Spolecné
s dalSimi faktory ovliviiuje atmosféru mésta (,,buzz”) a vétsSinou se odehrava na ulici.

b) Kulturni diverzita je chdpana jako kulturni produkce a spotfeba kultury rlznymi
demografickymi skupinami obyvatelstva.

Nicméné najit vhodné kvantitativni indikatory k zachyceni vitality a buzzu urcitého mista je velmi
slozité.

Londyrnané se zamérili také na mapovani 2 rdznych oblasti v ramci zjistovani nové kulturni
infrastruktury — sledovali night-time ekonomiku, tedy bary, kavarny, hospody a kluby a dale také
pouli¢ni festivaly, karnevaly a akce zamérené na umeéni a design. Cilem bylo zjistit, jak jsou
ozivovany méstské verejné prostory, jaké nové kombinace kulturni produkce a spotieby existuiji.
V tomto segmentu je také dulezité sledovat postoj riznych skupin k alkoholu.

Kulturni audit Londyna je rozdélen do dvou casti: kulturni nabidky (infrastruktura a vystupy)
a kulturni poptavky (participace a spotfeba a hodnota spotifeby) a zahrnuje indikdtory uvedené
v ndsledujici tabulce.

Tab. 4 Indikdtory kulturniho auditu v Londyné

Kulturni éinnost/aktivita/infrastruktura Indikatory

Infrastruktura kulturniho dédictvi Pocet narodnich muzei

Ostatni muzea

Pocet knihoven

Pocet knihoven na 100tis obyvatel

Pocet pljceny knih za rok

Pocet pljcenych knih na osobu

Pocet mist zapsanych v UNESCO

% plochy vénované zeleni a vodé

Infrastruktura vizudlnich a scénickych uméni Poéet vyznamnych divadel

Pocet predstaveni ve vyznamnych divadlech

Celkovy pocet divadel a koncertnich hal

Pocet hudebnich vystoupeni za rok

Pocet vytvarnych galerii

Pocet kulturnich zafizeni

Pocet studentl v kulturnich oborech

Infrastruktura kin Pocet kin

Pocet obrazovek v kinech

Pocet vysilacich platen na mil. obyvatel

Pocet uvedenych filmU za rok

Pocet filmovych festivala

ICT infrastruktura Pocet domdcnosti pfipojenych iinternetu

Pocet hot spotli ve mésté
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Kulturni éinnost/aktivita/infrastruktura

Indikatory

Knihy a tisk

Pocet knihkupectvi

Pocet antikvariatt

Kulturni vitalita a diverzita

Pocet nocnich klub( a diskoték

Pocet bart

Pocet bar( na tisic obyvatel

Pocet festivalQ

Pocet zahranic¢nich periodik v knihovnach

Pocet zahrani¢nich studentd kulturnich oboru

% zahrani¢nich studentu v kulturnich oborech

Kulturni diverzita

Rozdéleni etnik, jazykovych skupin a narodnosti

Participace a vyuZiti ¢asu pro kulturu

Minuty strdvené s audiovizualnim zafizenim denné

Minuty stravené ¢tenim

Hodiny stravené mésicné online

% pracujicich osob, které navstivily kulturni zafizeni alespon 1x za

posledni rok

Spotieba kulturniho dédictvi

Celkova navstévnost top 5 pamatek

Pocet navstév top 5 pamatek na osobu

Spotieba divadelnich pfedstaveni

Celkovy pocet navstévniki za rok v divadlech

Pocet navstév za rok na osobu

Celkovd suma za vstupné za rok

Utracené vstupné za rok na osobu

Spotieba audiovizualnich produkt

Celkova navstévnost kin za rok

Pocet navstév kina na osobu za rok

Pocet navstévnikd na filmovych festivalech

Celkova trzba za vstupenky za rok

Utracené vstupné za rok na osobu

Celkova trzba za pocitacové hry za rok

Celkova trzba za hudebni nosice za rok

Utracené finance za hudebni nosice za rok na osobu

Kulturni vitalita a diverzita

Zdroj: Freeman, 2008.

Navstévnost karnevalu a festivall

% populace které navstivilo karnevaly a festivaly

Pocet mezindrodnich turist za rok

% zahranicnich turistl vzhledem k po¢tu obyvatel
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Obr. 4 Vizualizace zelenych ploch v Londyné

Zdroj: GLA Biodiversity Strategy 2001.

Pokud si shrneme pfistup Londyna k mapovani KKO, zabyvaji se i SirSimi aspekty jako je
intelektudlni a lidsky kapital, kulturni vitalita a diverzita nebo role kreativity v rozvoji mésta.

4.3 Helsinky

Helsinky jsou hlavnim méstem Finska, prlimyslovym centrem a nejvétSim pristavem zemé. Pocet
obyvatel je cca 620.000.

Drive neZ prejdeme ke sbéru dat o kultufe a kulturni politice v Helsinkach, podivejme se na vizi
strategického programu tohoto mésta na léta 2013-2016. Helsinky se chtéji stat komunitou pro
vSechny rezidenty a hlavnim méstem s dobrymi sluzbami, otevienymi rozhodovacimi procesy,
prosperujici védou, uménim a kreativitou (Review of Arts and Culture in Helsinky, 2014).

S touto vizi je provadén sbér dat, znalosti a informaci nejen o kulture. Nové informace totiz
umoznuji reflektovat a prabézné prehodnocovat cile a vize, pokud je to nezbytné. Cilem kulturni
politiky mésta Helsinky je zvysit spokojenost obyvatel, posilovat jejich obcanstvi, podporovat
vitalitu mésta ve smyslu uméni a kultury. Odbor kulturni politiky mésta Helsinky je v konstantnim
dialogu s vyzkumniky kulturni politiky a také ma silnou podporu od City of Helsinky Urban Facts.
Uzkd interakce s umélci a kulturnimi promotéry podporovand méstem napomaha porozuméni
a nahlizeni do tématu kultury. City of Helsinky Urban Facts vydavd tematickou statistiku uméni
a kultury v pétirocnim intervalu. Veskera posbirand data jsou prezentovana na webu Helsinky
region infoshare jako open data.
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Tab. 5 Tabulka 1 Prehled sledovanych kulturnich indikdtort v Helsinkdch

Kulturni Indikator
aktivita/oblast
festivaly festivaly (nazvy) v ¢ase (datum a délka) a podle ZanrQ kultury (performing arts, vizualni uméni a design, film, ostatni)

pocet navstévnikad festivall (po jednotlivych festivalech)

pocet navstévnika festivall (po jednotlivych dnech v roce)

hudebni festivaly (nazvy) v ¢ase (datum a délka) a podle ZanrG hudby (od popu, pfes metal po klasiku)

pocet navstévnikd hudebnich festivall (po jednotlivych festivalech)

Casova osa nejcastéji hranych hudebnich skladatell podle poc¢tu zahranych koncertd Helsinki Philharmonic Orchestra

% navstév vékovych skupin popovych/jazzovych/rockovych koncertl vs. koncert( klasické hudby

navstévnost velkych koncertt ve stadionech — popularni hudba a klasicka hudba (Casova osa)

% hudebnich akci béhem jednoho vikendu podle Zanr(

pocet hudebnich akci v prabéhu jarnich vikendl — péatek, sobota a nedéle (Casova osa)

sbory podle roku zaloZeni (od r. 1838)

vizudlni uméni

mapa — galerie, muzea, vefejné instalace (instalované pred rokem 1981 a po ném) - centrum

mapa — galerie, muzea, vefejné instalace (instalované pred rokem 1981 a po ném) - mésto

galerie vs. dalsi vystavni prostory — pocet, pocet vystav, pocet navstévnikl a struktura dle vlastnictvi a typu prostoru

galerie vs. dalsi vystavni prostory — pocet vystav

galerie vs. dalsi vystavni prostory — pocet navstévnikl

pocet uméleckych dél které spolufinancovalo mésto — ¢asova osa, misto vzniku dila (Skola, akademie, Skolka, verejny

prostor apod.)

navstévnost nejvyznamnéjsich uméleckych muzei (¢asova osa)

mapa — street galerie

mapa — prostory pro legdini graffiti

mapa — Helsinki City Museum historical picture paths*

film a média % uZivani internetu ve vztahu ke kultute (objednani listkd, sledovani TV/filmu, kupovéni hudby...)
mapa — kina s pravidelnou projekci, kina s pfileZitostnou projekci, byvala kina
pocet projekci — Casova osa
pocet projekci/obyvatele — ¢asova osa

PC hry pocet firem vyvijejicich pocitacové hry dle regiond Finska

firmy vyvijejici pocitacové hry dle po¢tu zaméstnanci, lokalizace a obratu (Helsinki vs. zbytek Finska)

divadlo, taneca

cirkus

prodané vstupenky do narodniho, méstského a ostatnich divadel — ¢asova osa (financing law)

divadelni skupiny posazené mimo financing law — ¢asova osa

pocet predstaveni divadelnich skupin posazenych mimo financing law — ¢asova osa

pocet cirkusovych predstaveni — ¢asova osa

pocet cirkusovych vstupenek — ¢asova osa

pocet prodanych predstaveni — narodni opera a narodni balet

pocet prodanych vstupenek — ndrodni opera a narodni balet

pocet prodanych predstaveni — tanec spadajici pod financing law a nespadajici

pocet prodanych vstupenek — tanec spadajici pod financing law a nespadajici

design a kulturni

dédictvi

pocet navstévnik( muzei kulturniho dédictvi dle zfizovatele (stat, mésto, soukromé) - ¢asova osa

pocet navstévnikd muzei designu dle zfizovatele (stat, mésto, soukromé) - ¢asovd osa

vzdélavani

% studentu kulturnich obora podle stupné vzdélavani — Helsinki vs. Finsko

pocet studentu kulturnich oboru dle oboru — ¢asova osa

vzdélanost v kulturnich oborech dle stupné vzdélavani a oboru
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Kulturni Indikator
aktivita/oblast

pocty studentl dle kulturnich a uméleckych univerzit — ¢asova osa

pocty zakd (mladsich: 0-6 let, starSich 7) dle uméleckych Zanrd (hudba, tanec, vizualni uméni, cirkus, divadlo)

pocty dospélych studujicich umélecké obory dle uméleckych ZanrG a pohlavi

pocty dospélych studujicich umélecké obory dle vékovych skupin

literatura registrovani ¢tenari (méstské) knihovny dle vékovych skupin a pohlavi

pocet ¢tenaiskych vypujéek dle typu nosi¢e — ¢asova osa

pocet "vypljcovatell" na 1000 obyvatel — ¢asové osa

knihovni vypjcky na trvale bydliciho obyvatele — mezindrodni srovnani

% aktivit, které ¢tenafi realizuji v knihovné (vypujcky, ¢teni, studium/préce, hledani informaci.)

pocet aktivit/programu v jednotlivych pobockéch dle typu aktivity

mapa — akce knihovnického bicyklu dle data a lokality (letni provoz)

Urban workshop — pilotni projekt participativniho rozpoctu??

navstévnost Kysy.fi webu* dle bydlisté dotazujiciho se

navstévnost Kysy.fi webu* dle tématu

navstévnost knizniho veletrhu — ¢asova osa

pohled ob¢ani* kulturni aktivity, které v poslednim roce respondent absolvoval/realizoval

nejzajimavéjsi kulturni zazitek v poslednim roce dle zanru (oteviena otazka)

problémy s kulturni nabidkou — ANO ¢i NE

problémy s kulturni nabidkou — ANO, jaké?

financovani struktura vydajd z rozpoc¢tu na kulturu (pfispévky po. a dotace dalSim subjektiim) - ¢asova osa

dotace mésta dle oblasti kultury

zavérecny ucet vydajl a dotaci

dotace mésta a statu dle zanr( kultury/uméni

pracovni mista kulturnich odvétvi dle typu zaméstnavatele (stat, obce, soukromy)

pracovni mista kulturnich odvétvi dle typu pracovni pozice (stat, obce, soukromy)

kulturni podnikdni — zaméstnanost dle oblasti podnikani (média, reklama, radio a TV, knihovnictvi, architektura, film a

PC hry a ostatni)

kulturni podnikani — zaméstnanost dle oblasti podnikdni - % Helsinek na Finsku

kulturni podnikani — obrat dle oblasti podnikani (média, reklama, radio a TV, knihovnictvi, architektura, film a PC hry a

ostatni)

kulturni podnikdni — obrat dle oblasti podnikani - % Helsinek na Finsku

Zdroj: Review of Arts and Culture in Helsinky, 2014

Nazory na kulturu byly u obyvatel Helsinek zkoumany na podzim roku 2013 agenturou City of
Helsinki Urban Facts prostfednictvim webového formuldfe. Pro vyzkum byla vyuZita metoda
snéhové koule, odpovédi byly ziskavany prostfednictvim e-mailu, ale i Facebooku. Obyvatelé byly
dotazovani na to, jakou formu kultury vyhledavaji, které eventy ve mésté povaziuji za zajimavé,
co jim ve mésté chybi, zda vyuZivaji internet ke spotfebé kulturnich statkd, jaka je jejich vlastni
role v rozvoji kulturnich aktivit ve mésté.

4.4 Berlin

Berlin je hlavnim méstem Spolkové republiky Némecko. Ta je zakladajicim statem dnesni EU
a sklada se z 16 spolkovych zemi. Némecko se i v oblasti podpory kultury po svém sjednoceni
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vroce 1990 dlouhodobé vyporadavalo s vyrovnavanim rozdilG v infrastrukture a nabidce
kulturnich aktivit mezi vychodni a zapadni ¢asti zemé. Federdlni vlada své kompetence v oblasti
kultury decentralizovala na vlady jednotlivych spolkovych zemi. Statni kulturni politika Némecka
akcentuje spiSe mezindrodni rozmér kultury — vyvoz némecké kultury, image zemé v zahranici
apod. Hlavnim principem kulturni politiky je dostupnost kultury vSem bez rozdilu. Tento cil se vsak
musi vyporadat s omezenym finanénim rozpocétem, a proto jsou kulturni instituce vedeny k vyssi
ekonomické efektivité a zajistovani vicezdrojového financovani. V soucdasnosti se ¢im dal vice
akcentuje funkce kultury jako ekonomického odvétvi, které ptinasi zisk.

Berlin ¢ita na 3,5 milionu obyvatel a je povazovan za metropoli start-upl zejména v oblasti
kulturnich a kreativnich odvétvi. Zde prezentovana Treti zprava o stavu KKO v Berliné (Dritter
Kreativwirtschaftsbericht) vznikla vroce 2014 jako vysledek spoluprace 2 aktéri — kancelare
senatora Berlina (konkrétné oddéleni pro Kulturu a sendtni spravy pro méstsky rozvoj a Zivotni
prostiedi), a senatni pravy pro hospodarstvi, technologie a védu. Zprava o stavu KKO se detailné
zabyva jednotlivymi odvétvimi a na rozdil od ostatnich mést zahrnuje i prostorové rozmisténi osob
a firem Cinnych v KKO, rozmisténi, kde tyto osoby bydli, ddle cross inovace mezi KKO a dalSimi
obory a také cestovni ruch. Mésto Berlin se mapovani KKO vénuje velmi detailné, jelikoz KKO
a kreativitu jako takovou vnima jako odvétvi budoucnosti a chce je podporovat. Diky kreativité
vznikaji nova pracovni mista, klesd nezaméstnanost. KKO maji také pozitivni dopad na rozvoj
upadajicich méstskych prostor.

Obr. 5 Rozdéleni kulturnich a kreativnich odvétvi v Berliné

Design

Zdroj: Drittes Kreativwirtschaftsbericht, 2014

Mezi hlavni zjisStované Udaje/sledované ukazatele u konkrétnich obor(i KKO patfi pocet podnikii,
financni obrat, pocet zaméstnanych osob (kolik z nich je povinno platit si socialni pojisténi).
U kterych konkrétnich ¢innosti jsou tyto Udaje zjistovany nastiriuje nasledujici tabulka.
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Tab. 6 Indikdtory kulturni statistiky v Berliné

Tematicka oblast (dle publikace)

Konkrétni ¢innosti

Hudebni primysl

RozmnoZovéni hudebnich nosi¢d

Vyroba hudebnich néstroji

Maloobchod s hudebnimi nosici

Hudebni studia

Orchestry, kapely a umélci (umélecké sbory, orchestry atd.)

Promotéfi a scény

Rozhlasové a TV vysilani

Vyroba film& a TV program

Rozhlasové stanice

Nezavisli novinafi a fotografové

Film

Filmova a TV produkce

Postprodukce, filmova technika

Pudjéovna filma

Kina

Videotéky

Nezavisli umélci

Rozmnozovani filmovych nosi¢l

Maloobchod s filmovymi nosici

Design

Ateliéry textilniho, grafického a Sperkarského designu

Vyroba obleéeni

Vyroba bot

Vyroba dieva a keramiky

Zlatnictvi

Reklama

Zasilkové sluzby a e-shopy s oblec¢enim

Trh s knihami

Nezavisli spisovatelé a prekladatelé

Vydavatelstvi knih

Vazacstvi knih

Maloobchod s knihami a staroZitnostmi

Knihovny a archivy

Tisk

Nezavisli novinafi a fotografové

Zpravodajské kancelare

Vydavatelstvi novin a ¢asopisd

Vazacstvi novin a ¢asopist

Maloobchod s novinami a ¢asopisy

Reklama

Reklamni agentury

Zprostiedkovani reklamy

PR poradenstvi

Vyzkum trhu

Trh s uménim

Maloobchod s uméleckymi predméty a staroZitnostmi

Umeélci a fotografové

Muzea

Aukéni siné

Scénicka uméni

Promotéfi a scény
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Tematicka oblast (dle publikace)

Konkrétni ¢innosti

Umeéleckd uskupeni a umélci

Taneéni skoly/umélecké vzdélavani

Architektura

Architektonické kancelére

Restauratori

Vyvoj software a her

Vyvoj software

Programovani

Poradenstvi v IT

Tvorba webl

Zdroj: Drittes Kreativwirtschaftsbericht, 2014

Cross inovace v Berliné

Berlinské KKO presahuji do dalSich hospodarskych oblasti, zejména design, vyvoj her a software.

Vyzvou pro verejnou spravu je identifikovat hlavni aktéry a privést je k jednomu stolu s cilem
podpofit vznik inovaci. V Berliné se nachazi na 50 prostor na podporu inovaci, jedna se o rlizné
platformy Grassroot Labs, Co-Working — Labs, Think Tanks, védecké tymy, inkubatory, akceleratory
a start-upy. Pro mésto je duleZité znat nejen hlavni aktéry, ale také jejich prostorové umisténi
v ramci mésta. Proto vznikla i nize uvedena mapa téchto prostor.
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Obr. 6 Mapa kreativnich prostor v Berliné
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@ CGrassroot Labs

1c-base

2 Chaos Computer Club Berline. V.
3 Ida Nowhere

4 Raumfahrtagentur

S Trial & Error Kulturlabor

6 Vétomat

@ Co-Working Labs
7 Agora Collective

8 betahaus

9 co.up

10 Open Design City

11 RallyPad

12 The Wye

13 Webworker Berlin

@ Unternehmens Labs

14 360° lab

15 Co:llaboratory

16 Disruptive Innovation Lab
(MediaBusiness Transfer Center)
17 Etsy Labs

18 Medienwerkstatt Berlin

19 social impact lab

20 Telekom Innovation
Laboratories (T-Labs)

21 UFA Lab

Zdroj: Drittes Kreativwirtschaftsbericht, 2014
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Forschungsnahe Labs

22 3D Innovation Center
(Fraunhofer Heinrich-Hertz-Institut)
23 3D-Labor (TU Berlin)

24 Charlottenburger Innovations-
Centrum (CHIC)

25 DAl-Labor (TU Berlin)

26 Daimler Center for Automotive
Information Technology Innovations
(DCAITI) (TU Berlin)

27 Design Research Lab (UdK Berlin)
28 Discover Markets
(Fraunhofer-Gesellschaft)

29 EICT European Center for
Information and Communication
Technologies

30 gameslab (HTW Berlin)

31 Knowledge and Innovation
Communities -

Climate-KIC Deutschland

32 Knowledge and Innovation
Communities - EIT ICT Labs

33 PVcomB

34 Sound Studies Lab (HU Berlin)

Prostorové rozdéleni kreativnich odvétvi v Berliné

@ Inkubatoren & Acceleratoren

35 Berlin Start-Up Academy
36 BeVation

37 Covus Ventures

38 Found Fair Ventures

39 Founder Institute

40 FoundersLink

41 HitFox Games Ventures

42 hubzraum

43 M Cube

44 MAS Angel Fund

45 nugg.ad

46 Project A Ventures

47 Rheingau Founders

48 Rocket Internet

49 Springstar

50 Startup Camp Berlin

51 Startupbootcamp Berlin
52 Team Europe

53 YOU IS NOW

Vliv kreativnich odvétvi na rozvoj mésta byva bud podceriovan nebo precenovan. Nékterd mésta
toto téma neresi vlbec, jind mésta sazi na KKO jako na motor rozvoje upadajicich ctvrti ¢i center
mést. V centru pozornosti stoji znacky a vyznamni trendsettefti, ktefi opravdu mohou mit “silu”
pritdhnout k sobé dalsi a dalsi firmy a nastartovat rozvoj oblasti, coz mlze vést az ke gentrifikaci.
Mésto Berlin si zmapovalo adresy organizaci ¢innych v oblasti KKO. Jako zdroj dat byl vyuZity
registr Hospodarské komory.
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Obr. 7 Prostorové rozmisténi KKO v Berliné

Abbildung 1:
Stadtrdumliche Verteilung der Unternehmen
der Kreativwirtschaft 2013

@® kreative Unternehmen (9.744)
= S-Bahnring

- - = = Bezirksgrenzen

Herausgeber: SenStadtUm, e
Bearbeitung / Darstellung: TU Berlin-ISR,
Datenquelle: IHK Handelsregister/Recherchen TUB -

Zdroj dat: IHK Handelsregister (Recherchen TUB).

Vedle prostorového usporaddani sidel organizaci ¢innych v KKO se mésto Berlin zamysli i nad tim,
kde umélci a pracovnici v KKO bydli. Mésto sleduje, na jakém zakladé se umélci rozhoduji, kde
budou svoji ¢innost provozovat, pro¢ bydli, tam kde bydli apod. Cilem je odhadnout transformaéni
efekty KKO v jednotlivych ¢tvrtich.

Bydlisté umélct v Berliné

Obr. 8 Zndzornéni adres mist bydleni kreativcii v Berliné
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Zdroj dat: Kunstlersozialkasse, 2013.
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S vysledky mapovani KKO pracuje strategicky dokument tykajici se rozvoje mésta Berlina do roku
2030 (Stadtentwicklungsplan 2030), ktery nahlizi na KKO jako indikator kvality Zivota. Proto mu
v pldnovani mésta zachovava dostatecny prostor a umoziiuje docasné vyuziti brownfields a dalSich
budov bez momentalniho Ucelu. Na zakladé ziskanych znalosti nevznikaji v Berliné Zadné nové
monotematické oblasti uréené pouze kbydleni. Naopak jsou budovany nové projekty
s polyfunkénim vyuzitim.

KKO v Berliné jsou tedy jako vyznamny faktor rozvoje akcentovany v fadé rozvojovych strategii
mésta, jak v oblasti, kultury, vzdélavani, hospodarského rozvoje, cestovniho ruchu, tak v oblasti
bydleni a trhu s nemovitostmi.

Kulturni politika Rakouska se v soucasnosti zaméfuje na témata, jako jsou kulturni rozmanitost,
internacionalizace a podpora mladych umélci (pfedevSim v oblasti dani a autorskych prav).
V Rakousku je prioritné podporovana oblast sou¢asného uméni a filmu, participace a kulturni
vzdélavani (Compedium, 2014). Centrum kultury a KKO je hlavni mésto Viden.

Kulturni statistika v Rakousku je na celondrodni urovni feSena nékolika resorty. Uméleckou sekci
kancelare rakouského kanclére, spolkovym ministerstvem vzdélavani, védy a kultury a statni
agenturou Statistik Austria. Spolecné se pokouseji zmapovat rozmanitou nabidku uméleckych
a kulturnich zafizeni v Rakousku. Cilem je rozsahlé predstaveni kulturniho sektoru, verejného
financovani kultury a zaméstnanost v odvétvi KKO. Ke sbéru dat vyuzivali vlastni systém LIKUS,
ktery byl odvozen od mezinarodnich standardd pouzivanych v kulturni statistice. Spolec¢né se na
tom shodlo vsech 9 spolkovych zemi. Data sbiraji tak, aby mohla byt komparovana na ndarodni
i mezinarodni Urovni. Jedna se predevsim o statistiku a rozpocty smérované na kulturni aktivity.
Spoleény sbér dat realizuji spolkové zemé od roku 1997. Zpracovani dat a jejich uverejhovani ma
na starosti statni organizace Statistik Austria. Datovou bazi tvofi jak dostupnd data, tak specifické
vyzkumné aktivity (dotazniky, rozhovory apod.).

Hlavni kategorie statistiky LIKUS:
1. Muzea, archivy, véda
2. Hmotné dédictvi — budovy

3. Zvyky, svatky, folklor

4. Literatura
5. Knihovny
6. Tisk

7. Hudba

8. Scénicka uméni
9. Vytvarné uméni, foto

10. Film, kino, video
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11. Radio a televize
12. Kulturni iniciativy, kulturni centra
13. Vzdélani, dalsi vzdélavani
14. Vzdélavani dospélych
15. Mezinarodni kulturni mobilita
16. Velké eventy
Pozdéji Rakousko pfevzalo harmonizovany systém kédd NACE, které oznacuji jako ONACE.

Soucasna statistika zobrazuje Siroky zabér dat od muzei a vystav, knihoven a archivl pres radio
a televizi k vizudlnimu umeéni. Statistika zahrnuje i prirezové informace jako verejné financovani
kultury, Udaje o vzdélavani a dalSim vzdélavani. Veskera sbirana data jsou popsana, vydefinovany
informacéni zdroje, vysvétleny veskeré terminy tak, aby ¢tenari pochopili vyznam statistiky.

Studii o stavu kulturnich a kreativnich pramysli ve Vidni zadala hospodarska komora Viden.
Na zakladé analyzy dostupné literatury a dokumentd byly stanoveny vyzkumné otazky a hypotézy
pro dodatec¢né dotazovani. Nejdfive bylo nutné vymezit pojem KKO. Cilem bylo sbirat data
srovnatelna na narodni i mezindrodni Urovni. Ve Vidni byla blize zkoumana tato odvétvi KKO:

e Architektura (architektonické kancelare)
e Design (textil, Sperky, grafika)

e Hudba, knihy a uméleckd cinnost (maloobchod s knihami, hudebnimi ndstroji a uménim,
ale také tanecni Skoly)

e RadioaTV

e Software a hry, programovani a poradenstvi

e \ydavatelstvi, knihy a ¢asopisy

e Video a film, vyroba filmd a kina

e Reklama, reklamni agentury, zprostfedkovani reklamy

e Knihovny, muzea, botanické a zoologické zahrady
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Obr. 9 KKO ve Vidni
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Zdroj: Kreativwirtschaftsbericht Wien, 2013

Pro Viden je dulezity ekonomicky dopad KKO, proto bylo zmapovano, kolik organizaci je ¢innych
v oblasti KKO, zaméstnanost (kolik osob ma socidlni pojisténi) a ekonomicka sila KKO ve Vidni (tedy
finan¢ni obrat) oproti ostatnim méstim v Rakousku. Zakladnim zdrojem dat byla agentura Statistik
Austria doplnénd o data Hlavniho spolku nositeld socidlniho pojisténi a daty z Hospodarského
barometru Hospodarské komory Rakouska. Ndsledovalo on-line dotazovani jednotlivych organizaci
a firem. Zde bylo zjistovany napftiklad motivy kreativc k tomu pracovat ,,na volné noze”.

Detailnéjsi analyza byla vénovana zmapovani vztah( s klienty vramci KKO z davodu zavislosti
na Uspéchu/nelspéchu podnikani. Vyzkum se tedy detailné zabyval i hodnotovym fetézcem KKO.
Hodnotovy fetézec charakterizuje kazdy podnik a jeho procesy jako probihajici fadu dilcich
Cinnosti, které spolecné ovliviuji pozici podniku ve vztahu k zakaznikdm i ke konkurenci. V této fazi
vyzkumu byla vyuZité metoda sbéru dat CATI (,computer-assisted telephone interviews” — CATI).
Jedna se o telefonické dotazovani za pomoci pocitace. Tazatel odpovédi respondenta dotazuje pfi
telefonickém rozhovoru a data uklada primo PC.

Vedle mapovani poc¢tu KKO bylo i zjistovano, jak jsou podniky spokojené s vseobecnym
hospodarskym stavem, kolik maji poptavek a jak se jim ekonomicky dafi (klesajici ¢i stoupajici
trend ve vysi obratu firmy). Dale byly firmy dotazovany, kolik % zisku investuji do svého rozvoje a
zda zvysuji svoje ceny. Kolik % kapitalu maji vlastniho a kolik tvofi cizi investofi. VSechny tyto udaje
jsou srovnavany s dalSimi mésty v Rakousku (spolkovymi zemémi) a vici dalsim hospodarskym
odvétvim. Firmy odpovidaly na otdzku, v jakém cyklu se nachazeji, zda v obdobi rlstu, zralosti i
upadku.

Pfi dotazovani na charakteristiku individualnich kreativcd byl zjistovan jejich vék, kvalifikace
a vzdélani, gender a dlivody k zaloZeni samostatného podnikani a formé tohoto podnikani.
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Vramci vyzkumu byly mapovani i zdkaznici organizaci a firem jednotlivych odvétvi KKO

(domacnosti, verejna sprava, dalsi firmy, spolky a sdruzZeni...) a zda se jednd o zakazniky pfimo

z Vidné, z Rakouska nebo ze zahraniéi. Jakym zpUsobem firmy nové zdkazniky ziskavaji.

Neméné dulezitou ¢asti vyzkumu bylo i dotazovani na formu spoluprace mezi firmami v oblasti

KKO a dalSimi obchodnimi partnery, zda se jedna o spolupraci trvalou nebo ¢asové omezenou

s ohledem na realizované projekty. Tazatelé se ptali, z jakého sektoru obchodni partnefi pochazi

(KKO, jiné odvétvi, soukromy sektor, vefejna sprava, neziskovy sektor), jak daleko se od firmy

nachazi, zda jsou ve Vidni, v Rakousku nebo v zahranidi.

Kompletni dotazniky jsou souédsti Zpravy o stavu KKO ve Vidni jako ptiloha.

Tab. 7 Indikdtory mapovdni KKO ve Vidni

Kulturni a kreativni odvétvi

Indikatory

KKO celkové

pocet firem

pocet zaméstnanych

osvC

obraty v mil. EUR

brutto pfidana hodnota v mil. EUR

velikostni struktura firem v KKO

Pro vSechny KKO

pocet firem

pocet zaméstnanych

osve

obraty v Mil. EUR

brutto pfidana hodnota v mio EUR

Velikostni struktura firem v jednotlivych oblastech

Hodnoceni fungovani firmy

hospodafrské klima

pocet zakazek

obrat firmy

spokojenost se zaméstnanci

vyvoj investic v uplynulém roce

ocekavany vyvoj investic pristi rok

Vyvoj vyse cen produktd za posledni rok

ocekavany vyvoj cen v pfistim roce

struktura naklad( ve firmach KKO

struktura majetku firem KKO

finanéni struktura firem KKO

mira vlastniho kapitdlu v %

cash flow firem v KKO

struktura pfijmu a vydaji KKO

motivace podnikatell k zaloZeni firmy

¢innost podnikateld pred zaloZzenim firmy

délka praxe pred zalozenim firmy

odvétvi ve kterém pracovali pred zaloZzenim firmy

indikatory uspéchu na trhu

dlvéra

flexibilita s ohledem na prani zakaznika
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Kulturni a kreativni odvétvi Indikatory

osobnost podnikatele

inovativnost produktu

cena

dodatecéné sluzby

Reakce na konkurenci o i i
Intenzivnéjsi vztahy se zakazniky

Zacileni na inovace

Rozsiteni produkce bez dalSich nakladd

SniZzeni ceny

Zéakaznici i .
Domacnosti

Firmy

verejné instituce

spolky, iniciativy

Orientace firem KKO na export v %

Misto ptvodu pracovnikd KKO

Formy spoluprace . . . » .
Produkty jsou vidy nové vytvareny pro nové klienty

Spolec¢na prace s klientem

Produkce probiha na misté klienta

Pavod tvircich myslenek L
Vlastni ndpad

Vlastni ndpad + napad obchodnich partnert

Vlastni ndpad + idea zakaznika

Inspirace odjinud

Formy spoluprace s obchodnimi partnery L i .
Limitované projekty

Dlouhodobé

Firmy bez partner(
Zdroj: Kreativwirtschaftsbericht Wien, 2013

Viden tedy oproti dalsim méstlim velmi detailné sleduje ekonomicky dopad KKO na rozvoj mésta,
pricemz zkouma vykonnostni ukazatele i charakteristiku samotnych kreativca.

4.6 Linec

Impuls k mapovani potencidlu KKO v prlimyslovém mésté s 200.000 obyvateli vzesel z kandidatury
na titul Evropské hlavni mésto kultury pro rok 2009. Mésto povazuje KKO za prvek transformuijici
celé mésto od tézkého prlimyslu smérem k technologické metropoli 21. stoleti. V roce 2006 vysla
prvni hodnotici zprava Kreativnich odvétvi v méstském regionu Linec.

Empiricky pfistup studie se ¢leni na 2 pracovni ¢asti — samotny vyzkum (sbér dat) a jejich
naslednou analyzu a interpretaci. Metodologicky byl vyuzity mix kvalitativnich i kvantitativnich
metod sbéru dat. Scilem zjistit aktudlni stav KKO bylo realizovano kvantitativni Setfeni
relevantnich organizaci a zafizeni. Jako zdklad slouZila sekundarni statistickd data od Hlavniho
spolku rakouskych nositelll socidlniho pojisténi (Hauptverband der Osterreichischen
Sozialversicherungstrager). Vedle poc¢tu podnik( byl zjistovan i pocCet zaméstnancl. Pro
srovnatelnost s dal$imi studiemi byla nékterd odvétvi hodnocena zvlast. V ramci Setfeni byl
sestaven i adresar organizaci, podnikd a kulturnich zafizeni s cilem dalSiho vyuziti. Ke zpfehlednéni
KKO v méstském regionu Linec byl vyvinuty vlastni empiricky model. Ke ztvarnéni relevantnich
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aktérQl bylo vyuZito rozdéleni podle trisektorové teorie, tedy zaclenéni organizaci zfizovanych
méstem/vladou, privatnich podnikl a organizaci neziskového sektoru. V disledku byli
identifikovani tito aktéri KKO:

a) VIadni organizace — spolkova vlada Horni Rakousko je zfizovatelem (spole¢nd aktivita
kandidatura na titul EHMK 2009)

b) Hospodarské odvétvi kultury — podplirné instituce a programy
c) Sité a zajmové spolky

d) Privatni organizace

e) Nestatni a neziskové organizace

Na zakladé ziskanych dat zrdznych zdroji byly nasledné realizovany individudini rozhovory
s aktéry z kulturnich a kreativnich odvétvi. Také byl zrealizovan spolecny strategicky workshop
“creative.future @ stadt.region.linz". Workshop mél slouzit jako zaklad pro vznik interdisciplindrni
a napfi¢ institucemi propojené sité nejen mezi aktéry KKO. Vysledky studie, workshopu a
rozhovor( vyustily v takzvanou fazi reflexe a vznikl politicky doporucujici katalog s navrhy na
konkrétni rozvojové strategie pro dané oblasti.

PFi statistickych 3etfenich bylo pouZito ¢lenéni hospodafskych &innosti podle ONACE.
Nejdetailnéjsi data o KKO poskytl Hlavni spolek rakouskych nositelt socidlniho pojisténi. Data
spolku poskytla udaje o po¢tu podnik(i podle ONACE ¢innosti, ale pouze na Urover okresu Linec.
Data na urovni jednotlivych obci a méstskych ¢asti byly dale prepocitavana podle vytvoreného
modelu a doplnéna daty ze scitani pracovnich mist z roku 2001.

Obr. 10 KKO v Linci

Knihy,
literatura
a autofi

Zabavni
pramysl

Kreativni /

odvétvi

\

Reklama

Vyzkum,
vzdélani
a poradenstvi

Hudebni
pramysl

Zdroj: Kreativwirtschaft in der Stadtregion Linz, 2006
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Tabulka niZe uvadi indikatory, které byly sou¢dsti mapovaciho dokumentu Kreativwirtschaft in der
Stadtregion Linz.

Tab. 8 Sledované indikdtory kulturniho mapovadni v Linci
muzea a vystavy

archivy

knihovny

divadla a hudba

slavnosti a festivaly

kino a film

radio a televize

vizualni uméni

knihy a tisk

vzdélani

verejné financovani

kulturni spolky

pocet a vyvoj podnikd KKO

pocet a vyvoj zaméstnancl v KKO

podil KKO na hospodarstvi

nezaméstnani v KKO

volna pracovni mista v KKO

pocet organizaci na trhu knih, literatury a tisku

pocet zaméstnancd na trhu knih, literatury a tisku

pocet organizaci v hudebnim pramyslu

pocet zaméstnancl v hudebnim primyslu

pocet organizaci ve filmovém, TV a radio primyslu

pocet zaméstnancd ve film., TV a radio primyslu

pocet organizaci v reklamé

pocet zaméstnancl v reklamé

pocet organizaci v architekture a kulturnim dédictvi

pocet zaméstnancl v architekture a kulturnim dédictvi

pocet organizaci v IT

pocet zaméstnancl v IT

pocet organizaci na uméleckém trhu

pocet zaméstnancl na uméleckém trhu

pocet organizaci v zdbavnim prdmyslu

pocet zaméstnanc( v zabavnim primyslu

pocet organizaci ve védé, rozvoji, vzdélavani a poradenstvi

pocet zaméstnancl ve védé, rozvoji, vzdélavani a poradenstvi

Zdroj: Kreativwirtschaft in der Stadtregion Linz, 2006

Zrealizovanou studii vznikla prvni informacni broZura s cilem advokace a podpory rliznych iniciativ
v oblasti KKO. Podporou se rozumi kvalifikace, poradenstvi, propojeni kreativnich osob s kulturnim
sektorem a mistnimi podnikateli. Nasledujicimi aktivitami chce méstsky region Linec sledovat
procesy a trendy v KKO s cilem podpory dalSiho rozvoje tohoto odvétvi.
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4.7 Dublin

Hlavni mésto Irské republiky a jeho aglomerace ma zhruba 1,2 milionu obyvatel a je jednoznacné
nejvétSim a také nejvice kosmopolitnim méstem ostrova. V Dublinu Zije celd ¢tvrtina obyvatel
zemé. Jeho navstéva stoji za to nejen kvili jeho georgidnské architekture a muzeim, ale i kvdli
pfijemné atmosfére, kterou vyjadfuje zavedeny pojem ,craic" — v prekladu zdbava, radost,
pfijemnd konverzace apod. Rostouci pocet bar(i, kavaren, restauraci a klubd mésto oZivuje a
prosluly je i dublinsky no¢ni Zivot.

Kulturni strategie mésta Dublin pro roky 2015-2021 vold po vytvoreni kulturni mapy mésta s cilem
sestavit kulturni infrastrukturni program. Infrastrukturou rozumi hardware (budovy) i software
(sité, komunitni organizace, programy, historii atd.). Dynamickd databaze informaci umozni
vytvoreni kulturni mapy, ktera bude mit mnohostranné vyuZziti. Mésto bude moci Iépe rozhodovat
v oblasti kultury, Fidit dostupné zdroje, podporovat rozvoj cestovniho ruchu a posilovat lokalni
identitu.

Pro implementaci kulturni strategie mésta, a tedy i realizaci kulturniho mapovani, byla v roce 2016
zalozena iniciativa Dublin’s Culture Connects. Jejim cilem je zrealizovat programové aktivity
a projekty, které propoji kulturni aktivity a kulturni operdtory ve mésté. Impulsem pro tuto ¢innost
je kandidatura Dublinu na titul Evropské hlavni mésto kultury pro rok 2020. Mimo kulturni mapu
realizuje mésto dalSi neméné duleZité programy: The National Neighbourhood; Fundraising
Fellowship a Dublin; EU Lab. Dublin v soucasnosti realizuje prvni fazi kulturniho mapovani —
kulturni audit.

V dalsi fazi v rdmci projektu ,,Narodni sousedstvi” chce propojit veskeré verejné kulturni instituce
v metropoli s cilem vytvofit nova partnerstvi, prostor pro experimenty a testovat a dokumentovat
zpusoby spoluprace. Toto vSe ma vyustit vznikem novych projektl a programi v oblasti kultury,
které bude moZné podporovat i financemi z EU. Tyto zdroje bude zajistovat iniciativa EU Lab.

Obr. 11 Cinnost iniciativy Dublin’s Culture Connects
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Zdroj: http://www.dublinscultureconnects.ie

V soucasnosti Dublin na webovych strankdch metodou crowdsourcingu sbird Udaje o svych
kulturnich zdrojich.

Obr. 12 Kulturni mapa Dublinu

MAKE YOUR MARK ON DUBLIN'S CULTURAL MAP.

Zdroj: http://www.dublinscultureconnects.ie/make-mark-dublins-cultural-map/

Diky ziskanym finan¢nim zdrojim chce iniciativa Dublin’s Culture Connects podporovat malé
a stredni umélecké, kulturni a komunitni organizace, konkrétné prostiednictvim programu
Fundraising Fellowship.

5 Shrnuti poznatkld a ndvrh modelové metodiky
sbéru dat

PfedloZzeny dokument umoznil nahlédnout na nékolik pfistupl k mapovani kultury, respektive
kulturnich a kreativnich odvétvi na rliznych vlddnoucich urovnich. Definice pochazejici z Velké
Britdnie zahrnuje do KKO reklamu, architekturu, uméni, femesla, design, médu, video, film
a fotografii, hudbu, vizudlni a vytvarna uméni, vydavatelstvi, software, pocitacové hry,
elektronicka vydavatelstvi, radio a televizi (Campbell, 2014). Sledovand mésta tuto definici vice Ci

vvvvv

data.

Prikopnikem v oblasti kulturni statistiky je UNESCO, z jehoz Rdmce pro kulturni statistiku z roku
2009 vychazi i metodologie organizace EU pro statistiku EUROSTAT. UNESCO do kulturni statistiky
zahrnuje vedle béinych oblasti a ¢innosti KKO také nehmotné kulturni dédictvi. Métitka Ci
ukazatele neuddva, jde o natolik specifické odvétvi, Ze ndstroje pro méreni je tfeba teprve vytvorit.

Mimo bézné mapovani aktivit v oblasti KKO, sledovani indikatord jako jsou pocet organizaci v KKO,
Ci pocet zaméstnancli, zkouma EUROSTAT také pridanou hodnotu v ramci KKO. Zajimavym
aspektem pfi mapovani kultury je diskuze v oblasti genderu a KKO. Jsou v kreativnich a kulturnich
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odvétvich vice zastoupené Zeny nebo muzi? Jakou roli tento Udaj hraje v rozvoji KKO, vyvoji
produktl KKO ci spotiebé? Toto je fada otazek, na jaké nezndme jednoznacnou odpovéd.

Vzhledem k prekotnému rozvoji informacnich a komunikaénich technologii se EUROSTAT zabyva
i sbérem dat v této oblasti. Sleduje, jakym zplsobem jsou technologie vyuzivany v oblasti spotieby
kulturnich statk( nebo mapuje navstévnost webovych stranek s tématem KKO souvisejicich.

World Cities Culture je iniciativa vice nez dvacitky svétovych mést vzniknuvsi s cilem komparace
méstskych kultur, vzdjemné inspirace a uceni se. Zajimavym aspektem v ramci téchto mést je
mimo standardni zjistovani stavu KKO, také stav ,nocni ekonomiky” ¢i lokdlniho ,buzzu”.
Z netradic¢nich indikatord jmenujme scitani poctd barl a restauraci, pocet zahranicnich turistd, ale
mimo jiné také mapovani méstské zelené, kterou povazuji za indikator kvality Zivota stejné jako
kulturu.

Soucdsti sité World Cities Culture Forum je i anglicky Londyn, ktery dal impuls k zaloZeni této sité.
Londyn se vénuje kulturni vitalité a diverzité mésta. Kulturni audit Londyna zachycuje rostouci
vyznam audiovizualnich zafizeni v Zivoté obyvatel a sleduje naptiklad pocet minut stravenych
denné s témito zatizenimi v souvislosti s tvorbou ¢i spotfebou kulturniho obsahu. Méstska zelen je
v Londyné povaZovana za vyznamny aspekt kvality Zivota, proto mapuje i svoje zelené plochy.

Finské Helsinky mimo tradi¢ni kulturni infrastrukturu mapuji napriklad mista vhodna ke sprejovani
graffiti. Detailné zkoumaji chovani lidi v mistnich knihovnach (zda si puajcuji knihy, kolik, jak ¢asto,
nebo poslouchaji hudbu, surfuji na internetu apod.).

Berlin vnima umeélce a KKO jako mozné impulsy pro revitalizaci méstskych ¢asti. Detailné zachycuje
dopad KKO na uzemni rozvoj a kvalitu Zivota. Prostfednictvim rozvojovych politik cilené vytvari
prostory pro propojovani obord a sektor(l, pfitom sazi na moznost vzniku crossinovaci, a tedy
podporu ekonomického rozvoje mésta. Kvalita Zivota také Uzce souvisi s kvalitou bydleni, Berlin
proto disponuje i mapami s Udaji, kde kreativci Ziji ¢i provozuji svoji ¢innost.

Viden jde vtomto mnohem dale. Detailné zkouma osobnosti kreativcd (jejich, vék, gender,
vzdélani), vztahy podnikatell v oblasti KKO s jejich dodavateli i odbérateli (spotrebiteli). Sleduje
hodnotovy fetézec vramci KKO scilem detailné zjistit jejich ekonomicky dopad a podil na
celkovém hospodarstvi mésta, respektive podil na celkovém hospodarstvi spolkové zemé a celého
narodniho statu Rakousko. | Viden je, stejné jako Londyn, souédasti World Cities Culture Forum.

Druhé analyzované rakouské mésto Linec vnima kulturu jako transformacni prvek ekonomiky
celého mésta. Linec, dfive zaméreny na tézky primysl, se nyni definuje jako kreativni metropole
podporujici KKO, vzdélavani a propojovani obord.

VSechna uvedend mésta pristupovala ke sbéru dat velmi podobné — ziskavala informace
z dostupnych sekundarnich zdroji a nasledné je doplfiovala rozhovory, dotaznikovym Setfenim
apod. Vyjimku tvofi Dublin, ktery i vzhledem k rozvoji internetu a ICT zapojuje do mapovani od
zacCatku sbéru dat vSechny obyvatele mésta prostrednictvim webového formulare. V soucasnosti je
zde realizovan kulturni audit s cilem vytvofit kulturni mapu mésta. Linec a Dublin maji spole¢nou
jednu véc — kulturni audit a mapovani potencialu KKO zde byly realizovany diky vnéjsimu impulsu,
kandidature mést na titul Evropské hlavni mésto kultury, Linec pro rok 2009 a Dublin pro rok 2020.
Londyn a Viden mapuji kulturu s cilem komparace s dalSimi svétovymi metropolemi. Informace
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o tom, kterd data vybrand mésta sbiraji a jakym zplsobem, jaké cile sbérem dat sleduji, na jaké

otazky si odpovidaji a jakym zplUsobem je vyuZivaji pro planovani kultury shrnuje nasledujici

tabulka.
Tab. 9 Analyza sbéru dat v jednotlivych méstech
Mésta Dokument Data Zdroje dat Metoda sbéru dat Vyzkumné otazky Cil aktivit
Londyn Kulturni audit, Ne KKO, kulturni Sekundarni zdroje Kompilace Benchmarkova Strategie atrakce
2008 infrastruktura, (statistiky, DCMS, ziskanych adaji studie — srovnani vzdélanych a
kvantitativni udaje internet) s jinymi svétovymi kreativnich obyvatel
mésty a turistd
Helsinky | Mapovaci Kvantitativni i City of Helsinky Snéhova koule, Role kultury Vytvorit z Helsinek
dokument, kvalitativni Urban Facts, prostfednictvim V rozvoji mésta mésto s otevienymi
2014 kulturni promotéfi, webového rozhodovacimi
obyvatelé mésta formulare, e-mailu procesy,
a FCB. Uzka prosperujici védou,
spoluprace uménim a
s vyzkumniky kreativitou
kulturni politiky.
Berlin Zpréva o stavu Mapovéni KKO — Existujici statistiky a | Kompilace Role kultury Podpora kreativity
KKO, 2014 kvantitativni data, registry napf. ziskanych udajl ze v ekonomickém jako odvétvi
kvalitativni — hospodarské sekundarnich rozvoji mésta budoucnosti,
crossinovace a role komory zdrojt fyzicky rozvoj mésta
kultury v rozvoji prostfednictvim
mésta kultury
Viden Zprava o stavu Kvantitativni data Existujici registry - Kompilace Sbér dat Podpora KKO jako
KKO, 2013 Statistik Austria, HI. | existujicich udaju, srovnatelnych na ekonomického
spolek nositell dotazniky, narodni i odvétvi
socialni pojisténi, rozhovory CATI mezinarodni drovni,
vlastni vyzkum ekonomicky dopad
KKO na rozvoj
mésta, hodnotovy
fetézec KKO
Linec Zprava o stavu Kvantitativni data, Existujici registry - Mix metod, analyza Zjistit aktuadlni stav KKO jako hlavni
KKO, 2006 mapovani dle Statistik Austria, HI. | sekundarnich dat KKO, kdo jsou transformacni prvek
ONACE spolek nositell doplnéna rozhovory | hlavni aktéri mésta, advokace
socialni pojisténi, a workshopy KKO a jejich
vlastni vyzkum podpora
Dublin Kulturni audit, Kvantitativni i Kulturni operatofi, Online formular Zjistit stav kultury Vytvofit kulturni

2017

Zdroj: vlastni zpracovani

kvalitativni

obcané,

crowdsourcing

mapu mésta s cilem
efektivnéjsiho fizeni

kultury

Na zdkladé ziskanych poznatkd byl sestaven navrh matice pro sbér dat, respektive mapovani

kultury na méstské Urovni. Mezi mapované oblasti KKO patfi kulturni dédictvi, vizualni uméni,

divadlo, tanec a cirkus, hudba, film a média, literatura (knihy a tisk), design a architektura, vyvoj PC

her, vzdélavani, festivaly, ICT jako nastroj participace na kultufe, kulturni vitalita a diverzita,

reklama a PR a také crossinovace. U vSech téchto oblasti Ize sledovat jednotlivé indikatory jako
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jsou dostupnd infrastruktura, programova nabidka, aktéfi (organizace), publikum, systém
financovani a zaméstnanost v dané oblasti KKO, pripadné ekonomicky dopad téchto odvétvi.
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Tab. 10 Ndvrh matice pro sbér dat/mapovadni kultury

Infrastruktura

Program/

nabidka

Aktéri/

subjekty

Publikum

Finance

Zaméstnanost

Ekonomicky/

socidlni dopad

Kulturni dédictvi

Vizudlni uméni

Divadlo, tanec

a cirkus

Hudba

Film a média

Literatura

Design

a architektura

PC hry

Vzdélavani,
vyzkum,

poradenstvi

Festivaly

ICT

Kulturni vitalita

a diverzita

Reklama, PR

Crossinovace

Zdroj: vlastni zpracovani

Naptiklad Londyn

se vedle kulturnich

indikatord

zaméfuje také na méreni

lidského

a intelektualniho kapitalu. Sbérem dat vtéchto oblastech se zabyva celosvétova auditorska

v v/

spole¢nost PWC (report Cities of Opportunity), pfipadné se méfti Intellectual Capital Index, ktery

zahrnuje pocet top univerzit, procento obyvatel s univerzitnim vzdélanim ¢i pocet nositelll

ces

Nobelovy ceny Zijicich ve mésté. | tyto indikatory mohou mit vypovidajici hodnotu pfi méreni

kreativity mésta.
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Cilem svétovych metropoli je ,pritahnout” vzdélané a kreativni obyvatele, ktefi prispéji k jejich
dalSimu rozvoji. Co ovliviiuje vzdélany mobilni lidsky kapitdl, stejné tak jako turisty, je kvalita Zivota
ve mésté a té je kultura nedilnou soucasti. Kultura je tedy vyznamnym faktorem rozvoje mésta.
Kultura a kreativni odvétvi jsou vSak velmi heterogenni a obtizné definovatelné oblasti lidské
Cinnosti. O to sloZitéjsi je i ziskavani dat o téchto odvétvich. Vhodnym nastrojem pro sbér a
analyzu informaci o kulture je kulturni mapovani. To bylo uznano UNESCEM jako kli¢ovy nastroj a
technika pro zachovani svétového nehmotného i hmotného kulturniho bohatstvi. Zahrnuje fadu
technik a aktivit od sbéru dat po sofistikované mapovaci metody pouZivajici geografické
informacni systémy. Kulturni mapovani zahrnuje detailni kulturni audit, ktery vytvofi zakladni
znalostni bazi pro planovani a investice zamérené na rozvoj Smart City. Audit pomah3d
identifikovat, fidit a zaclenit kulturni zdroje do vSech aspektl planovani na municipdlni Urovni a
rozhodovani” (Evenson, J. Tilden, C. 2010).

Znalost dat o kultufe nam pomahd porozumét roli kultury vrozvoji a kazdodennim fungovani
mésta. Ne vSechna mésta vSak kulturu mapuji. Pro tuto publikaci proto byla zvolena mésta, o
kterych je znamé, Ze se kulture vénuji, mapuji kulturni zdroje a vytvari strategické plany pro
podporu kultury. Vétsina zkoumanych mést vedle sekundarni analyzy jiZ existujicich dat provadéla
i vlastni vyzkum, jelikoZ spousta informaci o kultufe neni dostupna. Na zdkladé ziskanych udaja
z nékolika analyzovanych publikaci byl vypracovan prehled existujicich kulturnich statistik a
pristupl k mapovani kultury na svétové, evropské, ale predevsim meéstské urovni. U kazdého
mésta je zndzornéno, ktera odvétvi povazuji za kreativni (a ktera mapuji) a jaké indikatory povazuji
za relevantni. Mezi sledovana mésta patfi Londyn, Helsinky, Berlin, Viden, Linec a Dublin. VSechna
mésta pouZivaji s drobnymi obménami definici KKO pochazejici z Velké Britanie, kterd zahrnuje do
KKO reklamu, architekturu, uméni, femesla, design, médu, video, film a fotografii, hudbu, vizualni
a vytvarnd uméni, vydavatelstvi, software, pocitacové hry, elektronickd vydavatelstvi, radio a
televizi.

Na zakladé komparace mést byla definice KKO rozsifena o tato odvétvi:
e kulturni dédictvi,
e vizualni uméni,
e divadlo, tanec a cirkus,
e hudba, film a média,
e literatura (knihy a tisk),
e design a architektura,
e vyvoj PC her,
e vzdélavani,
o festivaly,

e ICT jako nastroj participace na kulture,
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e kulturni vitalita a diverzita,
e reklamaaPR
e ataké crossinovace.

U vSech téchto oblasti lze sledovat kvantitativni indikatory jako jsou dostupnd infrastruktura,
programova nabidka, aktéfi (organizace), publikum, systém financovani a zaméstnanost v dané
oblasti KKO, pripadné ekonomicky dopad téchto odvétvi. Vysledkem mapovani mize byt
dokument nebo mapa, ktera rliznym zplisobem a rlznou formou muze ztvarnit ziskané udaje.
Ziskana data mohou byt vyuzZitelnd nejen pro advokaci kulturnich aktivit, posileni image mésta jako
kreativni metropole, fizeni finan¢nich zdrojd, optimalizaci kulturni nabidky, srovnani s dalSimi
mésty, méreni ekonomického dopadu KKO, ale také pro planovani dalSich mimooborovych aktivit
— jako je napfiklad politika zaméstnanosti, Uuzemni planovani, podpora podnikani, rozvoj
cestovniho ruchu, vzdélavani v kulturnich oborech a dalsi.

Sbér dat pozbyvd smysl, pokud neni realizovdn opakované. KKO reaguji na externi ramcové
podminky v zavislosti ke své velikosti ¢i zaméreni. Cast je zaméiena neziskové a naplfiuje vefejnou
funkci, a proto vyZaduje i podporu zverejnych zdrojd, Cisté ziskova odvétvi zase mohou
napomahat ekonomickém rozvoji mést, tim Ze vytvareji pracovni mista, pfidanou hodnotu atd. Bez
aktualnich dat je jen obtizné reagovat na globdlni vyzvy, planovat rozvoj kultury, pferozdélovat
dostupné zdroje a vytvaret adekvatni kulturni nabidku jak pro turisty tak mistni obyvatele.
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