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Uvodni slovo

Tradicné je oblast bezdomovectvi spojovdna se socidlnimi sluzbami, pripadné s humanitarni pomoci.
Vysledem takto pojimané pomoci lidem bez domova je vSak udrzovani lidi v situaci bytové nouze, byt
o néco snesitelnéjsi, kdy alespon obcéas maji stftechu nad hlavou, alespon maji spacak a karimatku a
nezemrou hlady. Naddle vsak zUstavaji bez domova, v docasném ¢i nevyhovujicim ubytovani. Snizovani
negativnich dopad(l bezdomovectvi je dileZité, ale nestaci.

Klicem k feseni situace lidi v bytové nouzi totiz nejsou socidlni sluzby a humanitarni pomoc, ale bydleni.
Bezpecné a stabilni bydleni je podminkou Gspéchu vsech dalSich intervenci, jak se o tom presvédcu;ji ty
obce a regiony, které se vydaly cestou opravdového a dlouhodobého feseni bytové nouze svych
obyvatel. Praxe vyspélych demokratickych zemi soucasné potvrzuje také to, Ze je lepsi individualnim
krizim v bydleni, které v fadé pripadl vedou k dlouhodobému bezdomovectvi, pfedchazet, nez je resit
az nasledné. Dalsim pilifem odpovédné politiky je dlraz na prevenci ztraty bydleni a v€asna pomoc
s nalezenim nového bydleni, pokud o néj ¢lovék prece jen prijde.

Proto je tato Strategie pojatd Siroce, od prevence ztraty bydleni pres akutni pomoc a snizovani
negativnich dopadd na osoby, které jiz v bezdomovectvi jsou, az po ukoncovani bytové nouze a
podporu v udrZeni si bydleni. Proto je usazena na pomezi gesci bydleni a socialnich véci. Ctvrtou oblasti
jsou prlifezova opatreni zamérujici se na koordinaci aktivit.

Strategie je dlouhodoba, aby hlavni mésto ziskalo jasny horizont smérovani, ktery taktuji strategické —
tedy dlouhodobé cile, jejichz naplfiovani bude tfeba operacionalizovat v kratsich Usecich a zvlastnim
mechanizmem.

Radi bychom také podékovali vSem, kdo se do prace na Strategii zapojili, jmenovité Barbore Birové,
Michalu Diviskovi, Vojtéchu Mérickovi, Filipu PospiSilovi, Lucii Trlifajové, ucastniklim pfipravnych
workshopu, k nimz patfi predevsim poskytovatelé socidlnich a zdravotnich sluzeb, a zaméstnanciim

Magistratu hl. m. Prahy a spravnich obvod( Praha 1 aZ Praha 22.
Vérime, Ze toto nové pojeti pfinese lepsi vysledky pro mésto a zejména pro jeho obyvatele.

Milena Johnova a Adam Zabransky



Organizace dokumentu a praktické pouziti Strategie

Predkladana Strategie prevence, snizovani negativnich dopadd a ukoncovani bezdomovectvi v Praze
do roku 2030 (dale jen Strategie) predstavuje dokument nahrazujici Koncepci navrhd feseni
problematiky bezdomovectvi v Praze v letech 2013-2020".

Konecna struktura dokumentu je vedena snahou pfipravit materidl, ktery v Uvodnich dvaceti stranach
pfinese Ctenafi podstatu véci. Na Uvodni kapitoly Strategie proto navazuje pouze stru¢né shrnuti
vystupl z analyz, zatimco vlastni analyzy pouZité pro pfipravu Strategie jsou v pIném znéni v ptilohach
na konci dokumentu. Po kapitolach Vize a hodnoty a Strategické cile 2030 nasleduje popis mechanisml
implementace, na ktery navazuje samostatna, obsaznd pfiloha Matrice opatfeni a karty opatreni
navazujici.

Cile Strategie stanovené do roku 2030 jsou dlouhodobého razu a rozsah opatreni i jednotlivé postupy
bude v pribéhu platnosti Strategie tfeba prizplsobovat a konkretizovat podle aktualniho vyvoje
v oblasti bezdomovectvi, dostupnosti financnich prostredkd, legislativniho prostfedi i promén
socioekonomického a politického prostredi.

Vyse uvedené dlvody a zejména navazani opatfeni na dostupné financni zdroje si vynucuje pfipravu
kratkodobéjsich Akcnich planl typicky vazanych na jednotlivé oblasti financovani a legislativni rdmce.
Akéni plany tak budou pfipravovany na tfiletd obdobi a budou upresifiovat, a hlavné kvantifikovat a
prioritizovat konkrétni opatfeni a specifikovat finanéni zdroje. Jejich soucdsti bude i systém
vyhodnocovani a kvantifikace opatieni a jejich predpokladanych dopadd. Strategie akceptuje, Ze de
facto akénim planem v oblasti socialnich sluzeb je Stfrednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb na uzemi
hlavniho mésta Prahy a jeho aktualizace. Pripravené Akcni plany budou schvalovény Zastupitelstvem
HMP.

Prabézné bude tfeba zajistit synergii mezi planovacimi procesy opatfeni v oblasti socialnich sluzeb a
opattfenimi a planovanim v dalSich oblastech, predevsim v oblasti bydleni, integrace cizincd, uzemniho
rozvoje a dalsich. Proto vznikne mezigescni skupina pro naplfiovani strategickych cilG v oblasti feseni
bezdomovectvi. Tato Platforma bude sloZzena ze zastupcd SOV, ZDR, CSSP, OBF, HOM, MP, IPR, LEG,
UP CR, zastupct MC a dalSich relevantnich partner(.

Platforma bude projedndvat plnéni aktudlnich Akcnich plant a pfipravu novych Akcnich plang.
Platformu bude minimalné ve Ctvrtletnich intervalech svoldvat a koordinovat Koordinator
bezdomovectvi, ktery také bude zajistovat pripravu podkladd pro jednani Platformy.

Mezigescni koordinaci aktivit a ¢innost skupiny povede nové vznikla pozice koordinatora.

Pozice bude zfizena v ramci Sekce sluzeb ob¢anim Magistratu HMP spolu s povérenim rfeditelky této
sekce uvedenou agendou. Pozice koordinatora bude systematizovanou dlouhodobou pozici s celym
pracovnim Uvazkem a nadresortni a multiges¢ni pasobnosti.

Ve spolupraci s odbornymi tymy Platformy pro implementaci Strategie a Operativni platformy pro
koordinaci sluzeb bude planovat financovani i vyvoj novych nastroji a opatfeni v oblastech prevence,
snizovani negativnich dopadl a ukoncovani bezdomovectvi, koordinovat a monitorovat procesy a
mechanizmy prevence, snizovani negativnich dopadl a ukoncovani bezdomovectvi na drovni kraje,
sitovat aktéry na Urovni méstskych ¢asti i na celostatni Urovni, monitorovat implementaci opatfeni

1

https://www.praha.eu/public/11/dd/1¢c/1456401 300534 Koncepce navrhu reseni problematiky bezdomovectvi v Praze v letech 201
3 2020.pdf



https://www.praha.eu/public/11/dd/1c/1456401_300534_Koncepce_navrhu_reseni_problematiky_bezdomovectvi_v_Praze_v_letech_2013_2020.pdf
https://www.praha.eu/public/11/dd/1c/1456401_300534_Koncepce_navrhu_reseni_problematiky_bezdomovectvi_v_Praze_v_letech_2013_2020.pdf

Strategie prevence, snizovani negativnich dopadl a ukoncovani bezdomovectvi a podilet se na
vytvareni Akcnich plan( a spolecné s Platformou pro implementaci vyhodnocovat jejich plnéni.

Zpracovani této Strategie md oporu ve vice dokumentech

e Platny Strategicky plan hl. m. Prahy (Aktualizace 2016)?, ve kterém je potfeba vytvoreni nového
koncepcniho rdamce bytové politiky mésta s dlirazem na socialni aspekty bydleni akcentovana
jako jedna z aktivit v ramci oblasti Dostupné bydleni.

e Zvyseni dostupnosti bydleni, ukoncovani bezdomovectvi a prorodinna politika v Praze patti
k oblastem, na které cili programové prohlaseni stavajici Rady hl. m. Prahy?3.

e Platna Strategie rozvoje bydleni v hl. m. Praze (2019)* nabizi paletu prioritnich oblasti, ke
kterym se hl. m. Praha zavazalo a které jsou vhodnym podkladem i pro tuto Strategii, kterd
navazuje na rozvoj bydleni s ohledem na cilovou skupinu — domacnosti v bytové nouzi,
respektive bezdomovectvi a domacnosti ohroZzené bytovou nouzi.

e Platny Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluZeb hl. m. Prahy 2022-2024°, ktery urluje
strategii v oblasti podpory socidlnich sluzeb pro obyvatele hl. m. Prahy na krajské arovni.

e Koncepce prevence a fedeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020

2 https://iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/ssp/SP/FINAL/strategicky-plan-hl-m-prahy-navrhova-cast.pdf

3 https://www.praha.eu/file/2892031/programove prohlaseni.pdf

4 https://iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/strategie rozvoje bydleni.pdf
Shttps://socialni.praha.eu/jnp/cz/komunitni_planovani/strednedoby plan rozvoje socialnich sluzeb/index.html
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https://iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/ssp/SP/FINAL/strategicky-plan-hl-m-prahy-navrhova-cast.pdf
https://www.praha.eu/file/2892031/programove_prohlaseni.pdf
https://iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/strategie_rozvoje_bydleni.pdf
https://socialni.praha.eu/jnp/cz/komunitni_planovani/strednedoby_plan_rozvoje_socialnich_sluzeb/index.html

Principy pristupu k bezdomovectvi v Praze

Cesty do a z bezdomovectvi nejsou linedrni ani jednotné. Rovnéz plati, Ze za situaci bezdomovectvi

vrve

dané domdcnosti ¢asto neni jedna pficina, ale jejich kumulace a provdzanost. Cilem hlavniho mésta je

pristupovat k bezdomovectvi systémové, a proto usiluje o odstranovani jeho pficin. Strategie stavi na
principech, jez se osvédEuji pFi postupech fedeni bezdomovectvi v zahraniéni i domaci praxi®.

Strategie pouzivd termin bezdomovectvi ve smyslu komplexniho, dynamického a diferencovaného
procesu, v jehoZ ramci rizni jednotlivci i skupiny prochdzeji riznymi vstupnimi a vystupnimi body’.

V praxi se vyuZivaji rlizné typologie a kategorizace bezdomovectvi. Typologie ETHOS — Evropska
typologie bezdomovectvi a vylouceni z bydleni chdpe bezdomovectvi jako dynamicky proces a vychazi
primarné z kategorizace podle Zivotni situace. Zarazeni konkrétni osoby neni absolutni a trvalé, ale
méni se se zménou Zivotni situace. Pro Ucely této Strategie identifikujeme zakladni cilové skupiny, které
vychazeji z upravené typologie ETHOS a rozliSujeme nésledujici cilové skupiny:

1) skupina v bytové nouzi, respektive bezdomovectvi a vylouceni ze standardniho bydleni
e lidé bez stfechy, bez bytu
o lidé v nejistém bydleni, v nevyhovujicim bydleni

2) skupina s rizikem propadu do bytové nouze, respektive bezdomovectvi a vylouceni z bydleni
e lidé ohroZeni ztratou bydleni

Vnimame-li bezdomovectvi jako spolecensky problém, mlzeme jako spolecnost usilovat o jeho
odstranéni. Jedinym ucinnym nastrojem pro eliminaci bezdomovectvi je zajisténi dostupného bydleni
a pokud to odpovida potfebdm domacnosti, poskytnuti podpory pfi jeho udrZeni.

K predchazeni a uspéSnému ukoncovani bezdomovectvi potifebujeme efektivni vyuZiti jiz existujicich
zdrojl a planovani zdrojd budoucich vcetné jejich financovani:

a) rychly pristup k finanéné dostupnym bytlim (nejenom obecni bytovy fond, bytové fondy
méstskych ¢asti, ale i vyuZiti potencidlu trhu s bydlenim a rozvoje soukromého najemniho
bydleni, vlastnicky sektor a spolupraci s developery nevyjimaje).

b) podpora sociadlnich a navaznych sluzeb v bydleni dle individudlnich potfeb (podpora
v bydleni ma byt koordinovana, flexibilni a orientovana na individualni potreby a cile
domacnosti).

Hlavni mésto v uplynulych dekdadach rozvijelo pocCetné a Siroké spektrum nabizenych sluZeb,
zamérujicich se na zmirnéni dlsledkd Zivota na ulici, bez domova. Chybél viak paralelni rozvoj zdrojud
bydleni, potfebnych pro ukoncovani bezdomovectvi a rozvoj nastrojl pro predchazeni ztraty bydleni,

6 napr.:

https://www.crisis.org.uk/ending-homelessness/the-plan-to-end-homelessness-full-version/executive-summary/;
https://endhomelessness.org/ending-homelessness/solutions/creating-systems-that-work/;

Fighting homelessness and housing exclusion in Europe: A study of national policies. September 2019. DOI:10.2767/624509;

https://www.ukoncovani-bezdomovectvi.cz/
7

viz Evropskd konsenzualni konference o bezdomovectvi, 2010, poradatel Evropska federace narodnich sdruzeni pracujicich s lidmi bez
domova, kdy bylo odmitnuto zjednodusené chapani bezdomovectvi jako prespavani na ulici.
http://archive.housingeurope.eu/www.housingeurope.eu/uploads/file_/2011_02_08_FINAL_Consensus_%20Conference_Jury_Recommen
dations_EN.pdf


https://www.crisis.org.uk/ending-homelessness/the-plan-to-end-homelessness-full-version/executive-summary/
https://endhomelessness.org/ending-homelessness/solutions/creating-systems-that-work/
https://endhomelessness.org/ending-homelessness/solutions/creating-systems-that-work/
https://www.ukoncovani-bezdomovectvi.cz/

zdsadnich pro prevenci bezdomovectvi, které jsou tradiéné zajistované nastroji narodni Urovné,
zejména davkovym systémem a poradenstvim, nebo na Udrovni obci. Pokud chceme pfistupovat
k bezdomovectvi s ambici eliminovat jej, potfebujeme tyto linie nasich Usili kombinovat také na drovni
hlavniho mésta coby kraje a zna€nou cast aktivit soustredit na prevenci ztraty bydleni a sou¢asné na
ukoncovani bezdomovectvi, které se déje tehdy, kdyz se jednotlivec ¢i rodina s détmi dostanou
z bytové nouze do bézného bydleni.

Praha pfistupuje k bezdomovectvi s védomim, Ze respekt k lidské dlstojnosti je jedno ze zakladnich
lidskych prav. Soudé podle zahrani¢nich zkuSenosti ukoncovani bezdomovectvi rodin s détmi
a jednotlivcll prostfednictvim standardniho najemniho bydleni s adekvatni podporou bude pro Prahu
z dlouhodobé perspektivy levnéjsi nez management bezdomovectvi prostifednictvim pobytovych,
terénnich a poradenskych socidlnich sluzeb.

Zahranic¢ni zkuSenosti ukazuji, Ze dobrd praxe prevence a ukoncovdni bezdomovectvi by se méla
zakladat na nasledujicich principech:

1) Respekt k individualité lidi, na ¢lovéka zamérena podpora a moZnost volby

2) Celostni feseni potfeb spoluprace napfic sektory, koordinovany pristup

3) Ptistup zaloZeny na bydleni, diraz na prevenci a ukoncovani bezdomovectvi, integrované
kapacity byt(

4) Asertivni pfistup k vyhledavani a podpore spojeny s nabidkou bydleni

5) Politika zaloZzena na dikazech, pravidelny sbér dat a vyhodnocovani

Na zakladé syntézy zjisténi ze zahranicni praxe je mozné fici, Ze efektivni pfistupy k bezdomovectvi jsou
takové, které

e nabizeji podporu poté, co se lidé dostanou do bydleni a vyZzaduji to jejich individualni potreby
(sem patfi zejména Housing First programy, které vsechny vykazuji pozitivni vysledky, ale také
dalsi programy podpory v bydleni, které se fidi stejnymi principy jako programy Housing First)

e v oblasti prevence kombinuji rychly pfistup k financni podpofe a trvalému bydleni

e U Casti domdcnosti zahrnuji prvky trvalého podporovaného bydleni a podporuji lidi v zajisténi
bydleni pomoci Siroké palety nastroju jako je finan¢ni podpora, davkové poradenstvi a
poradenstvi o nabidce sluZeb, pfipadné obsahuji intenzivni case management, pokud to
odpovida potfebam lidi

e v pfipadé osob, které nepotrebuji podporu v bydleni, ale pouze umoznit pfistup k béZznému
bydleni, zajisti rychlé zabydleni, pfrechodné ubytovani, finan¢ni podporu, resp. trvalé béziné
bydleni



Shrnuti analytické casti

Za ucelem pripravy Strategie bylo zpracovano mnozstvi podkladd, které jsou soustifedény v prilohach
na konci materidlu. Zde jsou k dispozici hlavni zavéry.

Rozsah bezdomovectvi v hlavnim mésté

Odhad rozsahu bezdomovectvi, respektive bytové nouze na Uzemi Prahy na zakladé vystup( z nékolika
vyzkumnych Setfeni provedenych nezavisle v poslednich ¢tyfech letech je nasleduijici:

e V Praze Zije 8-12 tisic osob bez stfechy a bez bytu (na ulici, v provizornich pfistfescich, na
ubytovnach, v azylovych domech). Nejvice osob bez stfechy se béhem dne koncentruje
v Praze 1, nasleduji MC Praha 2 — Praha 10 a b&hem noci v Praze 9, tato data u osob bez bytu
chybi.
Tito lidé vyzaduji specifické, nizkoprahové sluzby dle jejich potreb.

e DalSich zhruba 10,5 tisice osob Zije v nejistém a nevyhovujicim bydleni (tj. nefunkcni byty,
bydleni u pfibuznych/znamych, bez pravniho titulu, v pfelidnénych bytech).
Tito lidé jsou cilovou skupinou v oblasti ukon¢ovani bezdomovectvi, vyzadu;ji specifické sluzby.

e Kolem 160 tisic osob je ohroZenych ztratou bydleni, a to zejména kvili nizkym
prijmam/vysokym nakladdim na bydleni. Data o rozmisténi v prostoru chybi.
Tito lidé jsou cilovou skupinou v oblasti prevence ztraty bydleni, pficemzZ k tomuto mohou
Cerpat i jiné nastroje nez v oblasti bezdomovectvi.

Specifické cilové skupiny

V rdmci vySe popsanych cilovych skupin byly pfedstaveny i specificky ohroZzené podskupiny, kterym je
tfeba v jednotlivych oblastech vénovat specifickou pozornost kvili kumulaci vice znevyhodnujicich
faktor(i — seniofi, déti a mladi lidé, Zeny, LGBTQ+, obcané jinych statQ.

e Ve viech oblastech, kdy je tfeba nastavit podporu, aby odpovidala potfebam téchto skupin,
pfipadné navazat spoluprdci se specializovanymi organizacemi.

e Vzhledem k vyrazné vy3si zranitelnosti vyZaduji déti a seniofi v oblasti ukonovani specifické
programy.

eV oblasti prevence pak predstavuji specifickou podskupinu lidé v institucich.

Vzhledem k jasné ohranicenosti nasledujicich specifickych skupin je potfeba se pfednostné zamérit na
ubytovny a azylové domy a tam zejména na seniory a rodiny s détmi. Relativné lehce identifikovatelni
jsou i lidé, ktefi odchazeji z instituci, tém by méla byt prednostné nabidnuta pomoc v oblasti prevence
ztraty bydleni.

Specifické potreby lidi bez domova

Nad rdmec potfeby stabilniho bydleni a podpory kvalitni socidlni prace je tézistém reSeni podpora
v nékterych specifickych oblastech potreb, které jsou v mnoha pfipadech pficinou ztraty bydleni a
neuspéchl pfi ukoncovani bezdomovectvi. Jde zejména o potreby v nasledujicich oblastech

e zdravotni péce véetné oblasti duSevniho zdravi a feSeni zavislosti,
e predluzeni véetné exekuci,
e feSeni a predchazeni riznym typUm nasili,
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e ziskani a udrZeni si stabilniho zaméstnani,
e dostupnosti pravni ochrany a
e teSeni a prfedchdazeni diskriminaci.

Nastroje prevence ztraty bydleni

Hlavnim ndstrojem prevence ztraty bydleni jsou ddvkové nastroje statu, administrované regionalni siti
kontaktnich mist Uradu prace. Dopliikové nastroje prevence tvofi poradenské sluiby zajistované
raznymi druhy aktér — od obcanskych poraden pres specializované socialni sluzby (sluzby odborného
socialniho poradenstvi) az nejnovéji po vznikajici sit kontaktnich mist pro bydleni, kterd vznikaji pfi
uradech nékterych méstskych ¢asti.

Nastroje zmirfiovani negativnich dopad

negativnich dopadd bezdomovectvi na Zivoty lidi, ktefi jiZz do bytové nouze vstoupili — od nocleharen
a nizkoprahovych sluzeb terénnich a ambulantnich, po azylové domy.

Ukoncovani bezdomovectvi

Rada ¢&innosti socidlnich sluzeb méa sméfovat k ndvratu do b&7ného bydleni, aviak tuto podporu
vyznamné negativné ovliviiuje nedostatecny objem dostupného najemniho bydleni.

V Praze je z 650 tisic domdcnosti cca 30 % bydleni najemniho, z toho je 31 456 obecnich bytd, tfi
Ctvrtiny téchto byt( jsou ve spravé méstskych casti a ¢tvrtina ve spravé magistratu. Obecni najemni
byty tvofi 5 %, byty ve spravé magistratu hl. m. Prahy pak 1 % z celkového objemu bytového fondu
v Praze.

Svébytnou bariérou dostupnosti miZe byt nastaveni pravidel pro Zadatele o pronajem bytu, resp.
podminky a praktiky spravy najemnich vztah(, které mohou mit vyssi negativni dopad a predstavovat
tak vyssi bariéru pro vstup do bydleni, resp. udrzeni si bydleni, zejména pro nizkopfijmové skupiny
Prazand.

Opatreni z hlediska institucionalniho zakotveni

Na aktudlné realizovana opatreni se lIze divat také z hlediska instituciondlniho — jaka Uroven verejné
spravy realizuje opatfeni zamérené na podporu cilovych skupin.

e Opatieni na drovni statu: Sem spadaji opatreni, ktera jsou pro danou cilovou skupinu kli¢ova,
nicméné o jejich podobé a financovani HMP v sou¢asném nastaveni pfimo nerozhoduje.
Vramci této analyzy neni mozné vyhodnocovat nastaveni téchto sluzeb a HMP nenese
odpovédnost ani za jejich nastaveni.

e Opatfeni na urovni HMP: Sem spadaji opatteni, ktera jsou realizovana na urovni HMP/kraje,
financovdna z rozpoctu nebo s podilem z rozpoc¢tu HMP nebo zafazena do krajskych siti. Mésto
mlZe sledovat a vyhodnocovat finance a kapacity sluzeb a dalsi podpory sméfujici do
jednotlivych oblasti.
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Vize a hodnoty 2030

1. Praha a jeji méstské ¢asti predchazeji ztraté bydleni a bydleni v substandardnich a nejistych
podminkach.

2. Vsituacich, kdy ke ztraté bydleni dojde, poskytuje rychlé, udrZitelné a distojné bydleni véetné
zdravotni péce a socidlni podpory.

3. Nikdo v hlavnim mésté nespi na ulici kvlli nedostatku dostupného, bezpeéného a vhodného
nouzového ubytovani. Nikdo neni diskriminovany proto, Ze je bez domova.

Prevence

Praha a jeji méstské Casti predchazeji ztraté bydleni obyvatel s prazskym trvalym bydlistém. Praha a
jeji méstské casti predchdzeji vystéhovani. Praha a jeji méstské ¢asti brani tomu, aby se bezdomovectvi
opakovalo a bylo dlouhodobé. Vsem lidem odchazejicim z instituci je nabizena podpora.

Zmirfnovani negativnich dopad( na osoby, které se ocitly v bezdomovectvi

Praha a jeji méstské ¢asti zmiriuji dopady ztraty domova vsech osob na svém uzemi v situacich, kdy
nejsou dostupné nastroje ukoncéeni bezdomovectvi. Kapacity opatfeni ke sniZzovani dopadu
bezdomovectvi jsou adekvatni velikosti a potfebam skupiny. Opatfeni v této kategorii slouzi k
prvotnimu podchyceni a propojeni lidi s dalSimi sluzbami, které umoznuji ukoncovat bezdomovectvi.
Samy tedy nejsou rfeSenim situace lidi bez domova.

Ukoncovani

Praha a jeji méstské c¢asti kazdému nabizi zplsob, jak bezdomovectvi ukoncit. Prioritné fesi situaci
seniorll a seniorek, rodin s détmi a mladych dospélych. Zabydlovani a podpora v bydleni je rychlé a
udrzitelné feseni situace lidi bez stfechy/bez bytu. (Ve specifickych pfipadech pobytové sluzby socidlni
péce).

Koordinace a dlouhodobé fizeni

HMP pravidelné mapuje bytovou nouzi, jeji pficiny a efekty. Shirana data vyuZiva pro rozvoj politik a
spolupraci s daldimi aktéry, ktefi jsou na Uzemi Prahy kli¢ovi, zejm. Ufad prace, méstské ¢asti hl. m
Prahy, nebo poskytovatelé socidlnich a ndvaznych sluzeb, zamérenych na pomoc a podporu cilovych
skupin, s nimiz hlavni mésto aplikuje nastroje pro prevenci, zmirnovani negativnich dopadl a
ukoncovani bezdomovectvi a spolupracuje s nimi na zméné.
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Strategické cile byly stanoveny ve ctyfech oblastech zahrnujicich prevenci a ukoncovani bezdomovectvi, snizovani negativnich dopadu Zivota na ulici a dale

prQrezovou oblast koordinace a spoluprace.

Prevence ztraty bydleni

Pro Géinnou prevenci ztraty bydleni jsou potfebné zejména dvé véci: v€éasné rozpoznani signall (indikator() rizika ztraty bydleni a bezprostfedni intervence ze

strany relevantnich aktér(. Pfedpokladem obojiho je nastaven sdileni informaci mezi dotéenymi aktéry.

Lidé bez stiechy / Lidé bez bytu 8 aZ 12 tis. osob

stat (Ufad prac

Terénni programy

Déavky pomoci v hmotné
nouzi

Nejasnosti ohledn& naroku

NASTAVENI/ Zerpani
VYVOI: = Nejednotné administrativni
postupy
POKRYT{ + Mezi lidmi bez pFistiesi
ciLovié wyuZiva alespoii n&jakou
SKUPINY davku jen 30%
POKRYTiv ”
PROSTORU: - Vsechny MC
SPECIFICKE
ciLove
SKUPINY:
SPECIFICKE
POTREBY:
FINANCE:

HMP

Azylové
domy

Tarenni programy Ubytovny

Mobilni

vydaj stravy ] [ Zimni opatfeni

“bytovny [

)

Zdravotni opatfeni

Mi-toprahova denni
vyde
vae] [ (specializovana ordinace)

]

* Oblast s nejvétiim mnoistvim opatFeni

= Sluzby v zdkladni siti, aktivity M&: monitoring kvality x
chybi vyhodnoceni ve vztahu k efektivité

* Rozvoj zimnich opatfeni: narast kapacit 5-10 % oscb
bez stfechy ma pristfedi (vysoké vyuZiti, pozitivni
evaluace)

* MAXIMALNI KAPACITA NA NOUZOV< caviin] PRESPANT
26 % osob bez stfechy / 19 % bez huma

* Opatfeni se zaméfuji téméf vyhradné na
stiechy, lidem v ubytovnach je v&novana minimalni
pozornost

* Nerovnomé&rné pokryti MC s negativnimi dopady na
sousedské vztahy/moznosti komunitni prace

SPECIFICKE PROGRAMY nejsou potfebné

NASTAVEN[ OPATRENI: Opatfeni by méla zohlednit
potfeby seniort (neni vyhodnocovano), Zen (dé&je se u
ubytoven, nocleharndach), LGBTQ a cizincl (neni
vyhodnocovano)

SPOLUPRACE s organizacemi nabizejici podporu pro
dal3i skupiny (cizinci, aj.) funguje na ad hoc trovni

SPECIFICKE PROGRAMY: dale rozvijet specializované
zdravotni sluZby / moZnost kratkodobé prace
privy-1&lku

Rozviji se se (dlouhodobé nedostateéna) SPOLUPRACE
zdravotnickymi institucemi, s vyjimkou adiktologickych
sluZeb v Fadé dalSich oblasti stdle ad hoc (zkuSenost
nasili, psychiatricka péce, aj.)

Stabilni pro sluzby v krajskeé siti (zakladni), nestabilni u
zimnich opatfeni

Uroveii HMP

- D)

VIZE: Praha a jeji méstské casti zmirfiuji dopady ztraty
domova viech osob na svém Gzemi v situacich, kdy
nejsou dostupné nastroje ukonceni bezdomovectvi.

Kapacity opatfeni ke sniZzovani dopad( bezdomovectvi

jsou adekvatni velikosti a potfebam skupiny. Opatieni
slouZi jako prvotni podchyceni a propojeni s dal§imi
sluZzbami, které umoZ#fiuji ukonéovat bezdomovectvi.

STRATEGICKE CILE

ZAJISTIT, aby lidé neumirali z dvodu
nedostupnosti pFistFfesi

ZAJISTIT vyuiiti podpory pfes statni davky u
opravnénych osob bez stfechy/bez bytu

POSKYTOVAT OPATRENI rovhomé&rné a posilit
je dle mistnich potfeb v ramci Prahy a jejich
maéstskych &asti

ZAJISTIT, aby opatfeni v oblasti sniZovani

dopadu, byla dostupna pro viechny

* NABIDNOUT sluzby fyzicky dostupné, bezpeéné,
hygienicko-epidemiologicky bezpeéné a véas a jejich
poskytovani odpovida potfebam CS

+ POSKYTOVAT socidlni sluzby pro Zeny, LGBTQ a dal3i
(ohrozené nasilim)

+ PRUIMAT osoby jiného obéanstvi, jazykového,
kulturnfho specifika

PROVAZAT podporu s dalimi sluzbami

reagujici na specifické potieby

* NASTAVIT spolupraci se sluzbami pracujicimi se
zkudenostmi (domaciho nasili, dluhy, adik., zdravot.,
psycholog. péée atd. )

ZAJISTIT pristup k zakladni zdravotni péci pro

viechny osoby bez stfechy/bez bytu

POSKYTOVAT nezbytnou materialni
pomoc/pfistup k jednorazovému pFijmu

-> VIZ CILE PRO KOORDINACI A MANAGEMENT




Ukoncovani bezdomovectvi

V oblasti ukoncovani bezdomovectvi dochazi v poslednich letech (od 2018) k rapidnimu rozvoji. Klicovym faktorem politického rozhodnuti Rady HMP je
pomahat nejvice ohroZzenym skupinam (“zadné dité a Zadny senior na ubytovné”) ziskat stabilni a dlstojné bydleni. Pro Ucinnost nastroji v této oblasti je
dllezité propojeni nabidky byt( se socialni praci, pfipadné nastaveni Sirsi sité podpory.

Lidé bez stfechy/bez bytu: aZ 12 000 osob a Lidé v nejistém/ y §
nevyhovujicim bydleni: 10 500 osob k\ 4 Uroveii HMP \

NASTAVENI/ * Zpoidéni/nejasnosti kolem 7 P
VOJ: ’ N * Chybi komplexni evaluace / vysokd uspésnost + NAPOJIT viechny sluzby (véetné snizovéni dopadu)
VYVOI: vyplaty davek jako rizikovy 2 i individudlnich rodi g .
faktor pfi zabydlovani na urovni individuainich rodin pro lidi bez bytu na'programy zabydleni . )
* ZAJISTIT rychle potfebnou podporu osobé, ktera
propadne bezdomovectvi (no second night out)
POKRYT « Nérist z nuly na 176 zabydlenych rodin ZAJISTIT vyuzivéni podpory statnich davek v
ciLoVE + Nejsou data « Kapacity podpory jen zlomek procent z CS - omezend procese zabydlovani
SKUPINY kapacita bytového fondu i podpiirné socialni prace « ZAJISTIT EXISTENCI podptirného systému MHMP
(krizovy dopInék k davkovému systému)
ROZSIRIT méstsky bytovy fond, tak aby mohl
pokryt potieby osob bez stiechy/bez bytu
POKRYTI v * NAVY3IT bytovy fond v MC i MHMP
PROSTORU: * Vechny MC * Omezené/velky vliv rozmisténi méstskych byt + AKTVINE VYHLEDAVAT a vyuzivat fedeni dostupnosti
bytl na soukromém trhu
« URCIT POLOVINU nové uvolnénych bytd MHMP na
socialni acely
_ POSKYTNOUT POMOC praiskym I
« SPECIFICKE PROGRAMY: seniofi (bez stfechy, v domacnostem s d&tmi bez bytu pro zajisténi
SPECIFICKE ubytovnach, zdrav?tnickvch zaFiFenich}, rodiny s dé,tmi stabilniho bydleni
p . (spec. na ubytovnach a v azylovych domech), mladi . o N PP
CiLOVE d st Yo L . = 2ZAJISTIT, aby z azylovych dom& rodiny s d&tmi
SKUPINY: ospéli Ja!(o zvlast ohroZené skupiny odchazely do byt nejpozdaji do roka
* SPOLUPRACE s organizacemi nabizejici podporu pro p Y 1P J__‘_ - . L
dalsi skupiny (cizinci, aj.) funguje na ad hoc drovni NABIDNOUT podporu a zajisténi stabilniho
bydleni senioriim bez bytu
PROVAZAT podporu s dal§imi sluzbami
reagujici na specifické potieby
* NASTAVIT spoluprdci se sluzbami pracujicimi se
+ SPOLUPRACE s i i izejici pro zku3enostmi (domdciho nasili, dluhy, adiktol.,
R dal3i potieby (diuhy, d aci nasili, psychologicka zdravot., psycholog. péce atd.
SPECIFICKE pomocaj.) funguje na ad hoc arovni MOTIVOVAT ke vzniku pracovnich pfileZitosti
POTREBY: * SPECIFICKE PROGRAMY: chybi dostupné pravni na Grovni MC, které umoiﬁujl‘ zlepieni
denstvi v oblasti bydleni / lokalni i V. ’ Lz . <
& i s prog v % is v finanéni situace a stabilizaci na trhu prace
ZRIDIT nezévislou instituci informujici o pravni
ochrané v oblasti bydleni a podporuje jejich
prosazeni
« Aktivity jsou prevainé financované z r ¢ty MHMP
FINANCE: (ukoly, dopliikov sit), a dogasné ESF, financovéni tedy -> VIZ CILE PRO KOORDINACI A MANAGEMENT

Stat (Urad préce)

{ Prispévek na bydleni

|

Davky pomoci v hmotné |

nouzi

( Poskytovani méstskych ‘

HMP

Podplrné aktivity
byt
YTIV] o |
Socialni podpora pri Ndbytkovad banka
zabydlovani

H

Méstskd najemni
agentura

R Fond podpory
] bydleni

VYRAZNY ROZVOJ AKTIVIT v poslednich letech

VIZE: Praha a jeji méstské ¢asti kazdému nabizi zplsob,
jak bezdomovectvi ukoncit. Pfednostné domacnostem
senior( a seniorek, rodin s détmi a mladym dospélym.
Zabydlovéni a podpora v bydleni je rychlé a udrZitelné
fedeni situace lidi bez stfechy/bez bytu (V
odivodnénych pfipadech néfové nobytové sluzby).
Pobytové humanitdrni a socidlni sluzby funguji jako
krizové a docasné feseni, z néjz lidé odchazi do bytl

STRATEGICKE CiLE

SNIZIT O POLOVINU pocet osob bez stfechy
zabydlenim do roku 2030

)



Snizovani negativnich dopad(

Oblast snizovani zmirfiuje dopad Skodlivych ucinka ztraty domova a tyka se situaci, kdy nejsou dostupné nastroje ukonéeni bezdomovectvi.

Lidé bez stfechy / Lidé bez bytu 8 a# 12 tis. osob

stat (Ufad préace)

Davky pomoci v hmotné
nouzi

)

* Nejasnosti ohledné naroku

NASTAVENI/ Eerpani
VYVOI: * Nejednotné administrativni
postupy
POKRYTI « Mezi lidmi bez pFistiesi
CiLoveé vyuziva alespoi néjakou
SKUPINY dévku jen 30%
POKRYTi v " x
PROSTORU: Viechny MC
SPECIFICKE
ciLove
SKUPINY:
SPECIFICKE
POTREBY:

FINANCE:

nviP

Azylové
domy

Terénni programy Ubytovny

Mobilni

vjdej stravy ] [ Zimni opatreni

Ubytovny [

)

Zdravotni opatfeni

Nizkoprahova denni
(specializovana ordinace)

centra

)

Oblast s nejvétiim mnoZstvim opatieni

Sluiby v zékladni siti, aktivity M€: monitoring kvality x
chybi vyhodnoceni ve vztahu k efektivité

Rozvoj zimnich opatfeni: narist kapacit 5-10 % osob
bez stfechy ma pfistiesi (vysoké vyuZiti, pozitivni
evaluace)

MAXIMALNI KAPACITA NA NOUZOVE ZIMNi PRESPANI
26 % osob bez stfechy / 19 % bez h . hotel&
Opatieni se zaméfuji témér vyhradné na lidi bez
stiechy, lidem v ubytovnach je v&npmvina minimalni
pozornost

Nerovnomérné pokryti MC s negativnimi dopady na
sousedské vztahy/moZnosti komunitni price

SPECIFICKE PROGRAMY nejsou potfebné

NASTAVENI OPATRENI: Opatfeni by méla zohlednit
potfeby senior( (neni vyhodnocovano), Zen (d&je se u
ubytoven, nocleharndch), LGBTQ a cizincl (neni
vyhodnocovdno)

SPOLUPRACE s organizacemi nabizejici podporu pro
dalsi skupiny (cizinci, aj.) funguje na ad hoc trovni

SPECIFICKE PROGRAMY: dale rozvijet specializované
zdravotni sluZby / moZnost kratkodobé price
privydélku

Rozvijise: (dlouhodobé nedostatena) SPOLUPRACE
zdravotnickymi institucemi, s vyjimkou adiktologickvch
sluZeb v fadé dalSich oblasti stale ad hoc (zkuSenost
nasili, psychiatricka péce, aj.)

Stabilni pro sluzby v krajské siti (zdkladni), nestabilni u
zimnich opatfeni

Uroveih HMP

VIZE: Praha a jeji méstské &asti zmirfiuji dopady ztraty
domova viech osob na svém dzemi v situacich, kdy
nejsou dostupné ndstroje ukonéeni bezdomovectvi.

Kapacity opatieni ke snizovani dopadi bezdomovectvi

jsou adekvatni velikosti a potfebam skupiny. Opatfeni
slouzi jako prvotni podchyceni a propojeni s dalimi
sluzbami, které umoZnuji ukontovat bezdomovectvi.

STRATEGICKE CILE

ZAJISTIT, aby lidé neumirali z diivodu

nedostupnosti pFistiesi

ZAJISTIT vyuZiti podpory pres statni davky u
opravnénych osob bez stfechy/bez bytu

POSKYTOVAT OPATREN{ rovnomérné a posilit
je dle mistnich potfeb v ramci Prahy a jejich
méstskych &asti

ZAJISTIT, aby opatfeni v oblasti sniZovani

dopadu, byla dostupna pro viechny

* NABIDNOUT sluiby fyzicky dostupné, bezpeéné,
hygienicko-epidemiologicky bezpeéné a véas a jejich
poskytovani odpovida potfebam CS

+ POSKYTOVAT socidlni sluZby pro Zeny, LGBTQ a dal3i
(ohrozené nasilim)

+ PRIIMAT osoby jiného obtanstvi, jazykového,
kulturniho specifika

PROVAZAT podporu s dal¥imi slufbami
reagujici na specifické potfeby
* NASTAVIT spolupriaci se sluzbami pracujicimi se

psycholog. péce atd. )

ZAJISTIT pfistup k zakladni zdravotni pé¢i pro
viechny osoby bez stfechy/bez bytu

POSKYTOVAT nezbytnou materialni
pomoc/pfistup k jednordzovému pfijmu

->VIZ CILE PRO KOORDINACI A MANAGEMENT




Koordinace a management

Koordinovany pfistup zajistujici dlouhodobou a fizenou spolupraci, nastavujici metodické vedeni, kvalitu sluzeb véetné planovani potfebnych zdrojd
(financovani. integrované kapacitv bvdleni). Integrované kapacitv nodpborv isou nosnvm pilifem funkéniho svstému predchazeni a ukoncovani bezdomovectvi.
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/£ VIZE: MHMP pravidelné mapuje bytovou nouzi, jeji pfi€iny a Ay
{ efekty. Sbhirana data vyuZiva pro koordinaci, méstské politiky i 4
podniceni zmén statni politiky. MHMP kontinudlné motivuje
Vvhodnocen[ souéasného stavu méstské éasti k aplikaci nastroji pro prevenci, snizovani
negativnich dopadii a ukonZovani bezdomovectvi a spolupracuje
s nimi na zméné.
STRATEGICKE CiLE
MHMP nastavi koordinovany pfistup k planovaéni,
* Koordinovany pfistup zastitujici celkovou oblast bezdomovectvi na drovni nastavovani a poskytovani opatfeni, nastroji a
kraje, hlediska nahledu na problematiku, nastaveni procesd, vyjednavani s MC a sluieb.
Koordinovany vyhodnocovani chybf. + Kli¢ovi aktéfi maji pfehled o probihajicich a pfipravovanych
piistup Agendy v jednotlivych oblastech (prevence, sniZovani negativnich dopadi a opatfenich a metodickych p?stupech, o kapacitich a
ukonéovani bezdomovectvi) nejsou provazany z hlediska strategického fizeni podminkdch pfidélovani bytd.
feseni bezdomovectvi v Praze. * Je nastaven systém pro sdileni dat mezi poskytovateli
sluZeb a jinych néstroji podpory a pomoci
Pro viechny oblasti je zajisténé stabilni financovani
. * Chybi centréln!' planovani a ziiiﬁ.ér[ilinanf:i qrc véechnnv oblastl'”r‘eign)\' L + Jsou nastaveny finanéni mechanismy, které motivuji ME k
Financovani bezdomovectvi (prevence, snifovani negativnich dopadl a ukonéovani) véetné L v v e . . -
- i v e o s zapojeni do opatfeni k fefeni, pfedchdzeni a sniZovani
vyvoje novych nastroji, opatieni a sluZeb. dopad bezdomovectvi.
Ve viech oblastech je navazéna spoluprace s MC
* Probiha pravidelna komunikace a vyjednavani s M€ o
* Spoluprace uvniti odbori a mezi odbory a dalimi aktéry (SOV MHMP, OBF poskytovani podpory a pomoci osobam v bytové nouzi.
spoluprace IVI_H MP, E.ows‘ky‘tova‘telé socidlnich slufeb, Mé&stské Easti) se déje ad hoc, chybi * Jsou nastaveny finanéni mechanismy, které motivuji MC k
disledn&jsi provdzanost. zapojeni do opatfeni k fedeni, pfedchazeni a sniZovani
dopad( bezdomovectvi.
\ * Probihaji pravidelna setkéni zapojenych aktérd — /
\, poskytovatel( podpory a pomoci. /

Kvalita sluieb

Opatfeni, néstroje a sluby jsou poskytovany v riizné kvalitd, v zavislosti od
nastaveni konkrétniho provozovatele/fegitele.

Zejména socialni pracovnice a socidlni pracovnici Celi 1 neadekvatnimu mzdovému

ohodnoceni. Kli¢ové pracovni pozice jsou nyni Easto kritkodobé, projektové,
nesystematizované.

Prib&iné vzdélavani, které odpovidd potfebam poskytovateld socidlnich sluzeb a
dalsich pracovnikd a pracovnic si #ad4 posileni (chybi priib&iné vzdélavani v
oblasti davkového systému, legislativy, feseni dluhd, interkulturnich
kompetenci).

Chybi sitovani a sdileni kknow-how, dileni zkugenosti, rozvijeni a posilovani
spoluprace s peer pracovniky a pracovnicemi, pfedchazeni vyhofeni napfic
pracovnicemi a pracovniky.

Shirana data se zaméfuji témér vyhradné na osoby bez stiechy. Nejméné
podchycena skupina lidé v nejistém a nevyhovujicim bydleni, chybi i zakladni
potty a ohroZenych ztratou bydleni, nedostateéna jsou i data o situaci lidi na

Sluzby (a dal3i opatieni) jsou poskytovany v

jednotné kvalité.

* Socidlni a dal3i pracovnici jsou adekvétné finanéné
ohodnoceni.

* Sociélni a daldi pracovnici maji pfistup ke vzdélani podle
pribéZné vyhodnocovanych potieb.

* Je nastaven systém sdileni zkuSenosti s ndstroji podpory a
pomoci osobam v bytové nouzi.

Je nastaven systém ziskavani a pravidelného
vyhodnocovéni dat.

Data ohrozenyich skupin. Chybi data o potfebach zen, LGBTQ, cizincii a dalsich Data jsou vyuZivana pfi pprib&zném vyhodnocovani
podskupin. strategie a planovani sluieb
+ Specificky chybi zaznamendvani incidendi kolik lidi se dostdvd nové a
opakované do situace bezdomovectvi, kolik lidi a jak migruje mezi sluzbami.
. ) o o o ] MHMP se aktivné zapojuje do legislativnich debat v
* Praha nyni vstupuje do nastavovani legislativy a verejnych systémi ad hoc a je oblasti bytové politi kV socialnich véci. zdravotnictvi
o spid pasivnim [ pFijemcem vlddnich nastaveni, R ' ' '
Legislativa dluhil . a dalsich oblasti relevantnich pro oblast

bezdomovectvi.




Souhrn identifikovanych cil{

Oblast prevence ztraty bydleni

e  Zvysit vyuZivani podpory statni davky na vSechny oprdvnéné osoby

e  Zajistit existenci podpulrného systému HMP (krizovy doplatek k davkovému systému)

e SniZit 0 50 % pocet lidi vystéhovavanych na ulici

e Pokryt vechny MC kontaktnimi centry/poradnami v oblasti prevence

e  Zajistit pokryti prevenci véechny méstské byty ve spravé HMP, MC

e V(as zjistit a zajistit nabidku podpory bydleni pro osoby odchazejici z instituci

e  Zajistit strategii informovani o nastrojich prizptsobenych potfebam jednotlivych podskupin
e Vidy provdazat podpory s dalSimi sluzbami reagujicimi na specifické cilové skupiny

e  ZFidit / zajistit nezavislou instituci informujici o pravni ochrané v oblasti bydleni

Oblast zmirfiovani negativnich dopad( ztraty domova v situaci, kdy nejsou dostupné nastroje ukonceni
bezdomovectvi:

e  Zajistit, aby lidé neumirali z dlvodu nedostupnosti pristiesi

e  Zajistit vyuZiti podpory pres statni davky u opravnénych osob bez stfechy / bez bytu

e Poskytovat opatfeni rovhomérné a posilit je dle mistnich potifeb vramci Prahy a jejich
méstskych ¢asti

e  Zajistit, aby opatreni v oblasti snizovani dopadu byla dostupna pro vSechny

e Provazat podporu s dalSimi sluzbami reagujicimi na specifické potreby

e  Zajistit pristup k zakladni zdravotni péci pro vSechny osoby bez stfechy / bez bytu

e Poskytovat nezbytnou materialni pomoc / pfistup k jednorazovému pfijmu

Oblast ukoncovani bezdomovectvi:

e Snizit o polovinu pocet osob bez stfechy zabydlenim do roku 2030

e Napojit vSechny sluzby pro lidi bez bytu na program zabydleni

e  Zajistit ¢lovéku, ktery propadne do bezdomovectvi, rychlou pomoc (no second night out)

e  Zajistit vyuZivani podpory statnich davek v procesu zabydlovani

e Rozsifit méstsky bytovy fond tak, aby mohl pokryt potfeby osob bez stfechy / bez bytu

e Navysit bytovy fond MC i HMP

e  Aktivné vyhleddvat a vyuZivat feseni dostupnosti bytll na soukromém trhu

e Urcit polovinu nové uvolnénych bytd HMP na socialni ucely s dlirazem na nevytvareni socialné
pretizenych lokalit skrze zastropovani maximdlniho poctu socidlnich bytl v jednotlivych
vchodech

e Poskytnout pomoc prazskym domacnostem s détmi bez bytu pro zajisténi stabilniho bydleni

e  Zajistit, aby z azylovych domu odchazely rodiny s détmi nejpozdéji do roka do bytl

e Nabidnout podporu a zajiSténi stabilniho bydleni seniorim bez bytu

e Provazat podporu s dalsimi sluzbami reagujici na specifické potieby

e Motivovat ke vzniku pracovnich pfileZitosti na Grovni MC, které umoziiuji zlepseni finan¢ni
situace a stabilizaci na trhu prace

e  Zfidit nezdvislou instituci informujici o pravni ochrané v oblasti bydleni
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Oblast koordinace a spoluprace:

e HMP nastavi koordinovany pristup k planovani, nastavovani a poskytovani opatfeni, nastrojl
a sluzeb

e Pro vsechny oblasti je nastaveno stabilni financovani

e Ve viech oblastech je navazéana spoluprace s MC

e Sluzby (a dalSi opatreni) jsou poskytovany v jednotné kvalité

e Je nastaven systém ziskavani a pravidelného vyhodnocovani dat

e Data jsou vyuzivana pfi pribézném vyhodnocovani strategie a planovani sluzeb

e HMP se aktivné zapojuje do legislativnich debat
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Implementacni mechanismus

Dlouhodobé cile Strategie jsou stanoveny az do roku 2030 a rozsah opatreni i jednotlivé postupy je
v pribéhu platnosti Strategie tfeba pfizplsobovat a konkretizovat podle aktudiniho vyvoje v oblasti
bezdomovectvi, dostupnosti  financnich  prostfedk(, legislativniho prostfedi i promén
socioekonomického a politického prostredi.

Akéni plany

Navazani naplfiovani Strategie na dostupné financni zdroje si tedy vynucuje pripravu kratkodobéjsich
Akénich plan( Strategie. Priprava téchto Akcnich pland bude synchronizovana predevsim s pfipravou
Strednédobych pland rozvoje socialnich sluzeb na Gzemi hlavniho mésta Prahy a jeho aktualizaci.

Cilem této synchronizace bude zajistit synergii mezi planovacimi procesy opatfeni v oblasti socidlnich
sluZeb a opatfenimi a planovanim v dalSich oblastech, predevsim v oblasti bydleni, integrace cizincd,
uzemniho rozvoje a dalSich. Akéni plany tak budou pfipravovany na tfileta obdobi a budou upresnovat,
a hlavné kvantifikovat a prioritizovat konkrétni opatfeni a financni zdroje. Jejich soucdsti bude i systém
vyhodnocovani a kvantifikace opatfeni a jejich pfedpokladanych dopad.

Pfripravené Ak¢ni plany budou schvalovény Zastupitelstvem HMP.

Pro implementaci Strategie i financovani opatreni prechodného obdobi prfed schvdlenim prvniho
Akéniho planu poslouZzi Strategii stanovené cile a opatreni k pfipravé a podavani zadosti o financovani
predevsim z Evropského socidlniho fondu a dalsich evropskych fond(. Jednotlivé Zadosti budou muset
byt v souladu se schvalenou Strategii.

Klicové implementacni mechanismy

Pro obdobi po pfijeti Strategie, v nichZ jeSté nebude zpracovan Akéni plan, budou nejprve zfizeny
klicové implementaéni mechanismy Strategie a nastaven zpUsob ziskavani a vyhodnocovani
potiebnych dat k existujicim potfebam i zdrojim. Pro UspéSnou implementaci Strategie bude zdsadni
zfizeni tfi klicovych mechanisma.

Platforma pro implementaci

Strategie predpoklada, Ze pripravou Akcnich plan(i bude povéfena Platforma pro implementaci
Strategie sloZzend ze zastupcli vécné prislusnych odborli MHMP (SOV, ZDR, OBF, HOM, MP, LEG),
zastupcl MC, CSSP a ze statnich instituci zejm. UP CR a dal3ich relevantnich partnerd.

Platforma bude projednavat plnéni aktualnich Akcnich plan( a pfipravu novych Akénich pland.
Platformu bude minimdalné v pllro¢nich intervalech svoldvat a koordinovat Koordinator
bezdomovectvi, ktery také bude zajistovat pripravu podkladl pro jednani Platformy.

Operativni platforma

Za ucelem koordinace sluzeb a dalSi pomoci bude zfizena tzv. Operativni platforma, v niZz budou
zastoupeni pfedevsim zastupci organizaci poskytujicich socidlni a zdravotni sluzby, humanitarni pomoc
a pripadné zastupci dalSich relevantnich organizaci.

Jeji prace bude pfedevsim rozsifenim cinnosti stavajici neformalni skupiny pro koordinaci Zimnich
humanitarnich opatfeni na celoroc¢ni a systematicky provoz, zahrnovat bude jak oblast humanitarni
pomoci a dalSich opatfeni na snizovani negativnich dopad(i bezdomovectvi, tak i oblasti ukoncovani
bezdomovectvi (zabydlovani, provoz méstskych ubytoven, krizovych bytd apod.).
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Platforma bude slouZit pro vyménu informaci o aktudlni situaci v terénu, koordinace poskytovanych
sluzeb a pomoci. Vramci operativni platformy mohou pfipadné vznikat specializované pracovni
skupiny, periodicita bude min. mésicni, pfipadné podle potieby i astéjsi (napt. v zimnich mésicich Ci
v pfipadé krizovych situaci).

Koordinator/ka ukonéovani bezdomovectvi

Tretim zakladnim mechanismem pro napliovani Strategie bude zfizeni pozice koordinatora/ky
ukoncovani bezdomovectvi.

Pozice bude zfizena v ramci Sekce sluzeb ob¢anlm spolu s povérenim feditelky této sekce uvedenou
agenda SSO rozsifena o agendu bydleni. Pozice koordinatora bude systematizovanou dlouhodobou
pozici s celym pracovnim Uvazkem a nadresortni plsobnosti zejména v oblastech bydleni, socialni
sluzby a zdravotnictvi.

Ve spolupraci s odbornymi tymy Platformy pro implementaci Strategie a Operativni platformy pro
koordinaci sluzeb bude planovat financovani i vyvoj novych nastrojl a opatieni v oblastech prevence,
shizovani negativnich dopadl a ukoncovani bezdomovectvi, koordinovat a monitorovat procesy a
mechanizmy prevence, snizovani negativnich dopadl a ukoncovani bezdomovectvi na Urovni kraje,
sitovat aktéry na Urovni méstskych ¢asti i na celostatni Urovni, monitorovat implementaci opatfreni
Strategie prevence, sniZzovani negativnich dopad(l a ukoncovani bezdomovectvi a podilet se na
vytvareni Akcnich plan( a spolecné s Platformou pro implementaci vyhodnocovat jejich plnéni.

Navrhy opatreni

Struktura a obsah Navrhové casti Strategie koresponduje se strukturou a obsahem predchozich ¢asti
Strategie, tedy kapitolou Analyticka ¢ast a Vyhodnoceni a cile. Stejné jako predchozi kapitoly se i
Navrhova cast drzi logiky ¢tyr zakladni oblasti intervenci, jimiz jsou oblast

- prevence
- snizovani negativnich dopadu

- ukoncovani bezdomovectvi

- koordinace a management opatfieni.

Pro tyto oblasti byly vyse stanovené konkrétnéjsi cile, které jsou podrobnéji rozpracovany do Matrice
opatfeni a Karet opatfeni.

ZpUsob zpracovani cil( do opatreni

Navrhova céast Strategie identifikuje potfebné mechanismy, opatfeni, postupy a prostredky
k naplfiovani vizi a dlouhodobych cil( stanovenych ve Vyhodnocovaci ¢asti Strategie.

Navrhovana opatfeni jsou vztazena ke konkrétnim cilllm a vychazeji z existujicich strategickych
dokumentdl, platnych usneseni Rady a Zastupitelstva HMP, navrh( vzeslych ze série jedndni a
workshopU realizovanych v ramci projektu CSSP ,Koordinace systémového reseni bezdomovectvi
v Praze”® s poskytovateli socidlnich a zdravotnich sluZzeb v pribéhu roku 2021 a zjisténych pfikladd
dosavadni dobré praxe.

8 reg. & €Z.03.2.63/0.0/0.0/19_099/0015212)
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Vzhledem k mimoradné dynamice vyvoje souvisejiciho s prohlubovanim krize bydleni a zejména
pfichodem vyznamného poctu osob prchajicich pred valkou na Ukrajiné v roce 2022 se zpracovatelé
Navrhové casti Strategie rozhodli, Ze je nutné prioritizovat opatieni z oblasti koordinace a
managementu v celé struktufe Navrhové cCasti. Proto byla navrhovand opatfeni v této oblasti
predfazend v Matrici opatfeni i Kartach opatfeni. Matrice a karty opatfeni jsou pfilohou Strategie.

Matrice opatreni a Karty opatreni

DuleZitym nastrojem implementace Strategie jsou Matrice opatreni a Karty opatreni, které jsou zvlastni
pfilohou Strategie. Matrice graficky znazornuje vztahy mezi potifebami, vizemi a cili a opatfenimi. Pro
kazdé opatreni je zpracovana zvlastni karta. Dalsi detaily jsou popsany ve zminéné pfiloze.
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Definice pojm

Vize: pfedstava idealniho cilového stavu, kterého chce strategie dosdhnout. Md podobu jednoduchého
popisu.

Strategie, strategické cile: Strategické cile organizace jsou spojeny s formulovanou vizi. Nutné nemusi
spliovat podminky a principy SMART (nemusi byt konkrétni, méfitelné, dosazitelné, realistické a
Casové dosazitelné), pokud jsou rozloZzeny dale na tzv. specifické cile — ty urcuji smérovani v
jednotlivych oblastech. Strategické cile tedy mohou byt Sirsi, vagni — zatimco specifické cile uz musi byt
konkrétni.

Specifické cile (SMART): jsou takové cile organizace, které upresnuji strategické cile a jsou pfiraditelné
konkrétnim odpovédnym osobam v organizaci. Specifické cile navazuji na cile strategické — pomoci vice
specifickych cild se zpravidla naplriuje jeden strategicky cil (nebo vice strategickych cild).

MHMP: Magistrat hlavniho mésta Prahy je organem hlavniho mésta Prahy. V samostatné pusobnosti
hlavniho mésta Prahy plni Ukoly uloZené zastupitelstvem nebo radou hlavniho mésta Prahy. Magistrat
vykonava prenesenou pulsobnost hlavniho mésta Prahy, neni-li zdkonem svéfena jinym organdm
hlavniho mésta Prahy.

Bezdomovectvi: komplexni proces zasahujici osoby riizného véku, muze, Zeny, déti, osoby s riznymi a
Casto specifickymi potfebami. Vyvoj a dynamika bezdomovectvi zavisi na mnoha faktorech pusobicich
na strukturalni a systémové urovni. Jsou identifikovdny v mnoha zemich Evropské sité pro socialni
politiku (ESPN): chudoba, rostouci nezaméstnanost a vylouceni lidi bez domova z trhu préce, nejista a
nizkopfijmova kratkodoba zaméstnani, zakonna ustanoveni zvysujici riziko vystéhovani, nedostatecné
socialni davky, nedostate¢ny a/nebo obtizny ptistup k podplrnym systémidm a sluzbam, rostouci
imigrace. Rizikové faktory bezdomovectvi byly identifikovany i na Urovni individudlni zranitelnosti
(napf. dusevni onemocnéni, zneuZivani navykovych latek) a nepfiznivé rodinné dynamiky (napf.
rodinné nasili, rozpad vztah( a/nebo rodinné konflikty.

Cilova skupina v bytové nouzi — osoby bez stiechy: osoby spici venku, napt. na ulici, pod mostem, na
nadrazi, na letisti, ve verejnych dopravnich prostifedcich, kanalech, jeskynich, odstavenych vagonech,
stanech, v garazich, pradelnach, sklepech a pldach domd, ve vraku auta nebo osoby vyuzZivajici
nocleharnu

Ys

Cilova skupina v bytové nouzi — osoby bez bytu: osoby Zijici v azylovych domech a v obecnich di
komercnich ubytovnach

Cilova skupina v bytové nouzi — osoby v nejistém bydleni: osoby, které maji nafizené vyklizeni bytu a

vystéhovani; osoby zaZivajici domdci nasili; osoby Zijici v domacnosti bez pravniho naroku na byt, osoby
s pobytem u ptibuznych nebo zndmych, které nemaji jinou moznost bydleni

Cilova skupina v bytové nouzi — osoby v nevyhovujicim bydleni: nepfimérené mnozstvi osob Zijicich
v byté, tj. méné neZ 8 m2 na osobu véetné déti; nevhodny technicky stav budovy, véetné prostor s
vyskytem plisni, hmyzu, hlodavcl; pobyt v provizornich stavbach s neexistujicim pristupem k pitné
vodé ¢i elektfiné
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Cilova skupina s rizikem propadu do bytové nouze - osoby ohroZené ztratou bydleni: domacnosti,
které Ziji ve standardnich bytech, ale jejich situace se muze rychle preklopit do bezdomovectvi — maji
napjaty rodinny rozpocet, se kterym vychazeji obtizné z mésice na mésic; nemohou si dovolit
neocekavatelny vydaj ve vysi 12 800 K¢; bydli v ndjemnim byté, nebo splaceji hypotéku; vynakladaji
nadmérné naklady na bydleni; z hlediska mési¢niho Cistého pfijmu nepatfi mezi domdcnosti s vysSimi
nez medidnovymi pfijmy
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Seznam zkratek

AD — Azylovy dim

ADOS — Azylovy diim s oSetfovatelskou sluzbou
CDZ - Centrum duSevniho zdravi

CS — Cilova skupina

CP CR - Cizinecka policie CR

CSSP — Centrum socialnich sluzeb Praha
CAS — Ceska asociace streetwork

CR — Ceska republika

CSSz — Ceska sprava socialniho zabezpe&eni
CSU — Cesky statisticky tGrad

DS — Domovy pro seniory

DZR — Domovy se zvlastnim rezimem

ESF — Evropsky socialni fond

EU — Evropska unie

EU-SILC — Vybérové Setfeni EU-SILC (Evropska
unie — statistika pfijm0 a Zivotnich podminek)
provadi Cesky statisticky Ufad (Cesky nazev
Zivotni podminky)

FPB — Fond podpory bydleni
FCH P1 - Farni charita Praha 1
GR UP — Generalni reditelstvi Ufadu Prace

HF — Housing First, program, jeZ vyuZiva navrat
do bydleni jako vychodisko ne jako cil, uréeny
pro osoby bez domova, které potrebuji
intenzivni a komplexni socialni a dalsi podporu

HMP — geografické oznaceni mésta Prahy
HOM MHMP — Odbor hospodareni s majetkem
HN — Davky pomoci v hmotné nouzi

IPR Praha — Institut planovani a rozvoje HMP
KMB — Kontaktni misto pro bydleni

KP — Komunitni planovani

KSPSS — Krajska sit poskytovatel( socidlnich
sluzeb

LEG - Legislativni odbor MHMP

LGBTQ+ — Souhrnné oznaceni celého spektra
genderovych a sexudlnich identit (napf. lesby,
gayové, bisexudlové, transgender)
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MC — Méstska ¢ast
MHMP — Magistrat hlavniho mésta Prahy
MNA — Méstskd najemni agentura

MPSV — Ministerstvo prdce a socialnich véci
Ceské republiky

MVS — Mobilni vydej stravy

NDC — Nizkoprahova denni centra

NF — Nada¢ni fond

NNO — Nestatni neziskova organizace

OBF MHMP - Odbor bytového fondu -
Magistratu hlavniho mésta Prahy

OBN — Osoba v bytové nouzi

PAS — Porucha autistického spektra

PCR — Policie Ceské republiky

PS — pracovni skupina

SE9 MHMP — sekretariat radniho pro bydleni

SE5 MHMP - sekretariat radni pro socialni
oblast a zdravotnictvi

SLBD — S¢itani lidu, dom( a byta

SOV MHMP — Odbor socidlnich véciMagistratu
hlavniho mésta Prahy

SPRSS — Stfednédoby plan rozvoje socidlnich
sluzeb

SRB 2021 — Strategie rozvoje bydleni, 2021
SSO — Sekce sluzeb obéanim

SSP — Statni socidlni podpora

TP —Terénni prace

UMC - Utad méstské &asti

UP — U¥ad prace

VTOS — Vykon trestu odnéti svobody

VUPSV — Vyzkumny Ustav prace a socidlnich
véci

ZDR - Zdravotni odbor HMP

ZHO/ZO - Zimni humanitarni opatfeni



Pfiloha ¢. 1: Detailni popis cilovych skupin

Lidé bez stfechy a bez bytu: cca 8-12 tisic osob v Praze

e Osoby bez stfechy nebo osoby preZivajici v provizornim pftistfesi v€etné nocleharen,

e Osoby bez bytu Zijici v azylovych domech ¢i na ubytovnach. Do této skupiny jsou zahrnuti i
lidé, ktefi béhem pandemie COVID-19 vyuzili sluzeb humanitarnich hoteld (viz 3.5) a lidé
docasné pobyvajici ve zdravotnickych zafizenich (i poté, co pominuly primarni divody k

hospitalizaci).

Z pohledu strategie prevence a ukoncéovani bezdomovectvi jde o nejohroZené;jsi skupinu. Je cilovou
skupinou jak v oblasti snizovani dopadd, tak ukoncovani. Zaroven jde ¢asto o lidi ve slozZité situaci, pro
zménu jejich postaveni je ¢asto potieba komplexni (a nékdy dlouhodobéjsi) podpora. Potiebuji jak
byty, tak ndvaznou podporu.

Jak velkd skupina to je? Dostupné analyzy® se v odhadech poctu osob bez stfechy a bez bytu ¢asteéné
rozchdazeji. Rozpory jsou nejpatrnéjsi v odhadech poctu osob na ubytovnach, coz souvisi s odliSnou
metodikou Setteni. Presto Ize s vysokou pravdépodobnosti konstatovat, Zze pocet lidi bez stfechy a bez

ces

bytu Zijicich v Praze se pohybuje mezi 8 az 12 tisici.
Nejvice lidi je bez stfechy (2100—4400 osob, pricemz k druhému Cislu se kloni vice zdroja).
Podle rozsahlého vyzkumu Medianu (2020) se da predpokladat, Ze osoby bez stfechy:

e jsou prevazné muzi (85 % muzi, 15 % tvofri vsak Zeny)

e nejcastéji jsou to osoby v produktivnim véku (31-60 let)

e zhruba desetinu vSech osob bez stfechy vsak tvofi seniofi

e pouze 25 % lidi bez stfechy ma trvaly pobyt v Praze, 53 % je trvale hldSeno v jinych méstech
Ceské republiky. Ostatni (22 %) nevi & nemaji nikde v CR hlagen trvaly pobyt.

e Ne nevyznamnad ¢ast lidi bez stfechy jsou cizinci®®

Dalsi velka skupina Zije na ubytovnach (1200-6400 osob), dale v azylovych domech (600-700 osob) a
ve zdravotnickych zatizenich (cca 400 osob) a v humanitarni hotelech (pfes 200 lidi).

e O sloZeni téchto skupin zejména na ubytovnach nemame podrobnéjsi data, nebyly na né
zaméreny zadné vyzkumy

Lidé v nejistém a nevyhovujicim bydleni: cca 10,5 tisice osob v Praze

e Lidé Zijici v nejistych podminkach prechodného bydleni u pribuznych ¢i znamych nebo bez
pravniho titulu k bydleni.

e Lidé Zijici v prelidnénych bytech, které nesplnuji minimalni standard bydleni

9 Analyza bezdomovectvi v Praze, Median 2020, VUPSV, 2019, S¢itani osob bez domova v Ceské republice 2019: Kategorie bez stfechy a
vybrané kategorie bez bytu podle typologie ETHOS [Census of Homeless Persons in the Czech Republic 2019: Roofless and Selected Houseless
Categories According to the ETHOS]. / Olga NESPOROVA, Petr HOLPUCH, Kristyna JANUROVA, Véra KUCHAROVA — Praha: VUPSV, v. v. i.,
2019. - 95 stran — ISBN 9, Platforma pro socidlni bydleni, 2021, Vyro¢ni zprava o socidlnim bydleni

10 ple interni statistiky jednoho z poskytovateld tvofi je mezi OBN 15 % cizincli, z nich 8 % mimo EU (dlouhodoby primér, viceméné
odpovidajici tdajim od méstské policie). Mezi cizinci je cca 77 % Slovak(, 6 % Polak(, 5 % Bulhard atd.
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e Lidé Zijici v zavainé nevyhovujicich bytech, kde nejsou naplnény zakladni standardy pro
dlouhodobé bydleni jako tekouci ¢i tepla voda, funkéni okna, elektfina, zachod, koupelna ¢i
sprcha, kuchyn nebo kuchyrisky kout.

Z pohledu Strategie jde o ohrozenou skupinu, jejiZ situace se bez podpory muize nadale zhorsovat. Je
cilovou skupinou v oblasti ukonéovani. Potfebuji byty, mohou potfebovat podporu pro feseni dalSich
problém dle individualnich potfeb.

ees

Jak velka skupina to je? Celkem jde pfiblizné o vice nez 10,5 tisice osob Zijicich v Praze (Platforma pro
socidlni bydleni 2021).

V nejistém bydleni se nachazi 2 000 osob/odhadem az 600 domacnosti na izemi mésta Prahy, vice nez
8 500 osob Zije v nevyhovujicim bydleni, z ¢ehoz je 5 900 osob (970 domacnosti) v prelidnénych bytech
(v prdméru odpovidd 6¢lenné domacnosti vjednom byté). Ve funkéné nevyhovujicim byté?, ktery
neodpovida zékladnim standard(im bydleni, je aZ 3 000 osob/720 domécnosti*2.

Lidé ohroZeni ztratou bydleni: cca 160 tisic osob v Praze

e OhroZeni ztratou bydleni souvisi predevsim s vysokymi Zivotnimi naklady, které znamenaji, Ze
potencidlni zména situace (ztrdta zaméstnani, dlouhodoba nemoc, vypovéd z najemni
smlouvy) mliZe byt pro domacnost ohroZujici

e Pro potreby této analyzy do této skupiny zahrnujeme domdcnosti, které maji vysoké naklady
na bydleni (vyssi, neZ je hranice 35 % mési¢niho pfijmu, coZ je hranice, od které vznika narok
na_Prispévek na bydleni)

Z pohledu strategie prevence a ukoncovani bezdomovectvi tito lidé potrebuji podporu pro udrzeni
bydleni. Jsou cilovou skupinou v oblasti prevence ztraty bydleni, pficemz k tomuto mohou Cerpat i jiné
nastroje neZz z oblasti bezdomovectvi. OhroZeni téchto lidi ddle roste také s aktualnim (prelom
2021/2022) ristem cen energii.

Jak velkd skupina to je? Podle Setfeni domacnosti EU-SILC 17 % domacnosti v Praze vyddva vice nez

.er

35 % pfijm0 na bydleni. Jde o vice neZ 160 tisic osob Zijicich v necelych 100 tisicich domacnosti®3.
Podle expertnich odhadi jsou v této skupiné vice zastoupeni:

e rodiny s détmi, specificky samozivitelky a samoZivitelé,

e seniofi a dalsi nizko-pfijmové skupiny

e obecné lidé v ndjemnim bydleni, kterych je v Praze vice nez v jinych krajich Ceska

e osoby, domdcnosti, které fesi dluhové zatiZeni, insolvenci

ey presnych dat jsou pak také dalsi vyuzivané druhy nevyhovujiciho bydleni; maringotka bez stfechy, chatka apod.
12 \lychazi z podkladovych dat Zpravy o vylouéeni z bydleni 2021.
13 Vychazi z podkladovych dat Zpravy o vylouéeni z bydleni 2021. Pfesné;jsi data ale nejsou na urovni Prahy dostupna.
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Graf 1: Lidé bez stfechy a bez bytu, odhady poétu (2019/2020)
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Graf 2: Lidé v nejistém a nevyhovujicim bydleni, odhady poétu (2019/2020)
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Pfiloha €. 2: Specifické ohrozené skupiny

Do této casti zahrnujeme osoby, které spadaji do vyse uvedenych skupin, jsou ale vice zranitelné, a
tedy potrebuji pfednostni podporu a ochranu.

DETI A MLADI LIDE

Pres 300 déti Zije v Praze na ubytovndch a v azylovych domech, témér 4 000 jich Zije v nevyhovujicim
bydleni. Pravdépodobné je vysoké zastoupeni rodin s détmi mezi domdcnostmi ohroZenymi ztrdtou
bydlent.

e V oblasti prevence je tieba vénovat specifickou pozornost stabilizaci bydleni domdcnosti,
ve kterych Ziji déti.

e V oblasti ukoncovdni potiebuji pfednostni podporu smérujici k rychlé zméné situace rodiny
s détmi na ubytovndch, ddle rodiny s détmi v nevyhovujicim bydleni (prelidnéné a funkéné
nevyhovujici byty).

Proc je to podstatné?

ZkuSenost bezdomovectvi nebo nejistého bydleni miZe zasadné omezit moZnosti rozvoje a
budouciho uplatnéni déti ve spolecnosti. Détem nalezi specifickd ochrana také vzhledem k
zavazkim v rdmci mezinarodnich mluv.

Jak velka skupina to je?

> Déti mezi lidmi bez stfechy/bez bytu: Podle dostupnych dat neexistuje evidence o détech, které
by byly zcela bez stfechy. Déti nicméné stdle tvofi 5% obyvatel ubytoven a vice nez ¢tvrtinu obyvatel
azylovych domt.

> Déti mezi lidmi v nevyhovujicim bydleni: Déti tvofi pétinu osob v bytech bez pravniho titulu, pres
40 % osob v prelidnénych bytech a ve funkéné nevyhovujicich bytech (pires 1100 déti).

> Déti mezi lidmi s vysokymi naklady na bydleni: data pro Prahu nejsou dostupnd. Podle odhadi
Platformy pro socialni bydleni (2021) tvofi rodiny s détmi tfetinu domacnosti ohroZenych ztratou
bydleni.
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Graf €. 3: Déti jako specificky ohroZend skupina, Praha 2019/2020
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SENIORI/KY

Seniofri/ky tvori asi desetinu osob bez strechy, zastoupeni jsou i mezi lidmi v nevyhovujicim bydleni.
Vzhledem k riistu cen bydleni jsou vyrazné ohroZeni vysokymi ndklady na bydleni.

e V oblasti prevence tito lidé potrebuji specifickou podporu s dirazem na prevenci ztraty
bydleni, se zamérenim na dostupnou sit odpovidajici podpory, pristup k ddvkovému
systému a vhodného toku informaci.

e V oblasti sniZovdni dopadi a ukonéovdni predstavuji seniofi skupinu, kterd potfebuje
prednostni podporu, navic Ize predpoklddat nutnost kombinace s dalsimi potfebami

Proc je to podstatné?

Kromé lidskopravnich zavazkd (dUstojné stari), zkusenost bezdomovectvi a ohroZeni ztratou
bydleni vyrazné nasobi zranitelnost a pfispiva ke zhorseni fyzického i psychického stavu lidi v
dlchodovém véku. V ramci této skupiny jsou specificky ohrozZeni lidé s nizkymi diichody (zejména
Zeny), v exekucich, se zhorsujicim se zdravotnim stavem nebo cizinci viz dédle

Velmi podstatnd je zde v€asnd intervence a kombinace vice forem podpory (zdravotné-socialni
pomezi).

Jak velka skupina to je?

> Seniofi mezi lidmi bez stfechy a bez bytu (Median 2020): Tvofi témér desetinu vSech osob bez
stfechy. Nejvyssi podil seniorl je v ubytovnach (jde o pétinu z ubytovanych), a zdravotnickych
zarizenich (tfetina z celkového poctu, tj. vice nez 100 osob). Zejména v |éCebnach dlouhodobé
nemocnych jde témér o vétsinu klientd.

> Seniofi mezi lidmi v nejistém a nevyhovujicim bydleni: data jsou dostupna jen pro kategorii lidi v
nejistém bydleni /bez pravniho titulu (pFebyvajici u znamych/pratel apod.), coz se tyka téméf 300
osob.

Pro dalsi skupiny (prelidnéné byty, funkéné nevyhovujici byty) nejsou data dostupna.

> Seniofi mezi lidmi ohroZzenymi ztratou bydleni: Data pro Prahu nejsou dostupna a na Grovni CR
jde 0 110 aZ 150 tisic domdacnosti seniord, které jsou zatizeny nadmérnymi naklady na bydleni“.

Mezi seniory pocitame osoby starsi 65 let. Do budoucna Ize predpokladat zvySeni poctu osob v této
skupingé, vzhledem ke starnuti populace, narlstu poctu osob s nizkym narokem na dlchod nebo
zcela bez néj.

14 Vychazi z podkladovych dat Zpravy o vylouéeni z bydleni 2021. Pfesnéjsi data ale nejsou na trovni Prahy dostupna.
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Graf [ 4: Seniofri jako specificky ohroZend skupina Praha 2019/2020
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ZENY

Z pohledu strategie prevence a ukonc¢ovani bezdomovectvi je duleZité si uvédomit, Ze bezdomovectvi

vewvs

Zen je v mnohem vyraznéjsi mire skryté.

e V oblasti ukonéovdni a prevence bezdomovectvi jsou Zeny potfebujici specifickou podporu
vice ohroZeny z hlediska niZsich pFijmi, coZ specificky dopadd na samoZivitelky. Ddle vetsi
zranitelnosti vic¢i domdcimu nasili.

® V oblasti sniZovani dopadii tito lidé potrebuji specifickou podporu vzhledem k vétsi
zranitelnosti vici fyzickému a sexudlnimu ndsili.

Proc je to podstatné?

o ve

Zeny jsou vice zranitelné viéi fyzickému, zejména sexualnimu nasili a viiéci domacimu nasili. Dale

jsou ohrozeny z hlediska nizsich pFijma (nizké dichody, chudoba v seniorském véku, omezend
dostupnost neformalini prijm, gender pay gap).

Skryté bezdomovectvi je problematické ve vice rovinach. Ma mnoho podob, z nichz mnohé nejsou
ve vefejném prostoru viditelné (ve fyzickém ani symbolickém smyslu)'. Zeny bez domova jsou

15 Skrytost Zen bez domova souvisi s nékolika skute¢nostmi. Na jedné strané s tim, jak legislativni rémce a systémy socidlniho zabezpeéeni
konceptualizuji a reaguji na situaci Zen bez domova. Respektive, jak a jestli se vibec zjistuji redlnd data v redlném ¢&ase s dlirazem na
bezdomovectvi Zen. Pokud se data zjistuji, dominuji techniky, soustfedici se a omezuijici se na zjistovani v socidlnich sluzbach nebo pfimo na
ulici. Pravdépodobnost, Ze Zeny budou vyuZivat zrovna tyto nastroje pro zvladani a feseni jejich situace bezdomovectvi, je mensi nez v pripadé
muzd. Tudiz, i pokud by se vedly specidlni statistiky, techniky vytvareni dat by neukdzaly situaci Zen bez domova (jelikoz podoby jejich
bezdomovectvi jsou odlisné) a Zeny by tedy do statistik zapojeny nebyly. Se systémovou perspektivou skrytosti bezdomovectvi Zen souvisi i
samotna rekonceptualizace toho, co vibec povaZujeme za bezdomovectvi Zen, nebo kdy je Zena povaZovéana za ¢lovéka bez domova.
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obvykle definovany nécim jinym nez tim, Ze jsou vylouceny z bydleni; a to zejména pres péci o druhé
nebo jejich postavenim v mezilidskych, zejména rodinnych vztazich — jako matky samoZivitelky, obéti
domaciho nasili, Zeny nemocné, nebo osamélé seniorky — ne tedy jako Zeny bez domova. Zeny v
bezdomovectvi se mnohdy spoléhaji na neformalni podplrné sité, které tvofri jejich pratelé, znami i
rodinni prislusnici. Tento trend se opakuje napfi¢ evropskymi zemémi béhem okamzikd, kdy se do
bezdomovectvi dostavaji, a stejné tak i v obdobich bezdomovectvi dlouhodobého.

O jak velkou skupinu jde?
> Pro vétsinu skupiny chybi data

Podle vyzkumu Medianu (2020) tvoti Zeny pétinu osob bez stfechy.

LGBT+

® V oblasti sniZovdni dopadii potiebuji lidé hldsici se k LGBT+ specifickou podporu vzhledem k
vetsi zranitelnosti vici fyzickému, sexudlnimu a sexualizovanému ndsili.
e (itlivost ke specifickym potfebdm plati i pro oblasti ukoncovdni a prevence

Proc je to podstatné?

V mnohém se problémy a strategie LGBT+ lidi bez domova podoba situacim bezdomovectvi Zen.
Vime, Ze se jednd o znasobenou stigmatizaci. Rzné formy nasili, které neni vzdy viditelné, snadno
rozpoznatelné, nema stalou ¢i stejnou formu jsou ¢astym divodem k propadu do bezdomovectvi.

O jak velkou skupinu jde?
> chybi data

CIZINCI

Z pohledu strategie feSeni bezdomovectvi je pro vsechny oblasti zdsadni instituciondlni rozvoj
interkulturni prdce jako asistencni sluzby kompenzujici jazykovou bariéru a usnadnujici interkulturni
porozumeéni mezi cizinci a poskytovateli (socidlnich a dalSich) sluZeb.

e V oblasti sniZovdni dopadii je podstatné odstrariovdni prekdaZek pro vstup do pobytovych
socidlnich sluZeb (jazykovad bariéra, absence ndroku na dadvky, aj.).
e (itlivost ke specifickym potfebdm plati i pro oblasti ukoncovdni a prevence

Proc je to podstatné?

Mezi cizinci je nutné rozliSovat mezi ob¢any Evropské unie, ktefi maji podstatné rozsahlejsi pravni
ochranu, a obfany ze zemi mimo Evropskou unii. U druhé zminéné kategorie je dale nutné
rozliSovat druh opravnéni k pobytu (obecné prechodny / trvaly). Specifickou skupinu pak tvofi
osoby v postaveni Zadatele o mezinarodni ochranu a cizinci s udélenou mezinarodni ochranou.

31




Obecné tito lidé potrebuji specidlni podporu jednak kvuli jazykové a kulturni bariére, ale i pro vétsi
zranitelnost kvili rasové, etnické ¢i ndbozenské diskriminaci.

PFistup cizincl do narodnich systéma socidlniho zabezpeceni, ¢i k socidlnim sluzbam se vaze na vyse
zminény druh opravnéni k pobytu®®. Specifickym problémem je pak nizky & dokonce Zadny starobni
dlichod, pricemz vaznéjsi je situace u Zen cizinek.

O jak velkou skupinu jde?
> Pro vétsinu skupiny chybi data.

Podle odhadl méstské policie nema pétina osob bez stiechy ceské obcanstvi. Jde jak o obcdany
Slovenska, tak dalSich statd EU, ktefi maji odlisny jazyk (Bulharsko, Rumunsko), tak pravdépodobné
i obcany ze zemi mimo EU, zejména Ukrajinu. Z dat Medianu (2020) vyplyva, Ze nejéastéjsimi cizinci
bez domova jsou Sloviaci (18 %).

LIDE V INSTITUCICH (DETSKE DOMOVY, VEZNICE)

Vees

do budoucna. V¢asnd podpora je klicova pro stabilizaci a prevenci zhorseni jejich soc. situace.

e Tito lidé predstavuji specifickou skupinu v oblasti prevence, kde je podstatnd véasnd
identifikace a nabidnuti adekvatni podpory (zprostiedkovdni bydleni, aj.)

Proc je to podstatné?

Vees

a narok na bydleni zménit — a vzhledem k pfijmu, zdravotni situaci, zdznamu v trestnim rejstfiku,
omezenym socidlnim sitim nebo z fady dalSich ddvod(d pro né bude obtizné ziskat komeréni
bydleni.

Do této skupiny zatazujeme osoby ve véznicich ¢i v domovech na ptl cesty a taky mladé
dospélé, opoustéjici instituce nahrazujici rodinnou péci. Specifickou kategorii tvofi lidé, ktefi
budou v budoucnu opoustét verejné instituce v ramci procesu deinstitucionalizace (reformy
psychiatrické péce a transformace socialni péce).

O jak velkou skupiny jde?
Z vézeni je rocné propusténo okolo 930 osob s trvalym pobytem na tzemi hl. m. Prahy.

Z Gstavnich zafizeni pro déti primérné odchéazi kolem 40 déti / mladych dospélych roéné.’

16 V/iz Pro¢ maji cizinci v Cesku ztizeny piistup k bydleni? Zapisky z kulatého stolu Stfecha nad hlavou ze dne 16. &ervna 2015. Praha: Poradna
pro integraci, 2015.

17 Data poskytnutd OSPOD Hlavniho mésta Prahy ukazuji, Ze v roce 2021 bylo zletilych ¢tyficet ¢tyfi déti/mladych lidi v Gstavnich zafizenich v
Praze (s trvalym i bez trvalého bydlisté v Praze) a v Ustavnich zafizenich mimo Prahu (s trvalym bydlistém v Praze). Mezi tyto zafizeni pocitdme
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Pfiloha &. 3: Specifické potieby

Potfeby osob v bytové nouzi mohou byt velmi rliznorodé. V nékterych pripadech je problémem
nedostupnost bydleni (napf. z financ¢nich dlvodl nebo kvili diskriminaci), jindy je tfeba pracovat
s komplexem problémd, které lidem brani si byt udrZet nebo ziskat. Jde o problémy, které obvykle
nejsou a ani nemaji byt feSeny ptrimo nastroji v oblasti bezdomovectvi. Identifikace téchto problému
je podstatna pro nastaveni spoluprace se subjekty, které na feseni danych probléma spolupracuiji,
vytvareji multidisciplinarni tym. Zaroven je tfeba mit na paméti, Ze komplexita a vzajemné nasobeni
problému vyZzaduje spolupraci mezi vice aktéry.

V této Casti vychazime z dostupnych vyzkumd, s nimiz pracujeme i v predchozi ¢asti, dale ze zkusenosti
poskytovatell sluzeb a dalsich forem podpory. Kvantifikace je bohuzel mozna jen u osob bez stfechy
a bez bytu. Pro dalsi skupiny nejsou odhady dostupné.

ZDRAVOTNI STAV

Opatreni v oblasti bezdomovectvi by méla byt provdzdna se zdravotni péci, k niz maji velmi
omezeny pfistup zejména osoby bez stfechy. Pro dalsi skupiny je podstatnd dostupnost psychické
a psychiatrické péce. Tyto skupiny se vzdjemné prekryvaji.

e V oblasti prevence a ukoncovdni bezdomovectvi je duleZité nastaveni podpory zejména v
provdzanosti podpory v oblasti psychického zdravi.

e V oblasti sniZovdni dopadii je duleZité zajistit pristup k zdkladni zdravotni péci (prakticky
lékar, gynekologie, zubni péce), psychologické, psychiatrické a adiktologické péci a
prizpisobit prostory, kde je péce poskytovdna pohybovym limitim osob.

ZAVISLOSTI

® Se zavislostmi se potyka pres 1200 osob bez stfechy (Median 2020). Podle odhadll z vyzkumu
spoleénosti Medidn se mezi lidmi bez stfechy se zavislosti na alkoholu potykd téméF tfetina lidi'é, s
drogovymi zavislostmi asi desetina.

® Pro dalsi skupiny nemame data, vétsi ohroZeni je ale mezi osobami zcela bez pristresi.

DUSEVNI ZDRAVI

e S problémy v oblasti dusevniho zdravi se potyka pres 1700 osob bez stfechy. Mezi lidmi bez stfrechy
priznava kazdy druhy clovék pritomnost psychickych problém( (deprese, Uzkosti, psychdzy aj.).
Explicitné je tfeba také zminit OBN s dualnimi diagnézami; jakakoliv prace s touto CS vyzaduje
intenzivni spolupraci s psychiatrickymi zafizenimi a rozsifeni multioborovych terénnich tyma (case-
managementovych sluzeb). Velka zaté? je v této chvili na socidlnich odborech MC, které nemaji
dostatecnou kapacitu pro dlouhodobé provazeni klienta.

® Pro dalsi skupiny nemame data, vyzkumy nicméné ukazuji uzkou provadzanost mezi zhorSenym
dusevnim zdravim a nestabilnim bydlenim, dlouhodobé nizkymi a nejistymi pfijmy, aj.

Skolska zatizeni pro vykon uUstavni a ochranné vychovy (détské domovy, détské domovy se Skolou, vychovné Ustavy, diagnostické Ustavy a
zafizeni pro déti cizince), pobytové socidlni sluzby (domovy pro osoby se zdravotnim postizenim) a zafizeni socidlné-pravni ochrany déti
(zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc).

18 7 pred covidovych (rok 2019) statistik prazské zachytné stanice plyne, Ze 22 % osob, které zde byly umistény, byli lidé bez
pristresi
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FYZICKE PROBLEMY

e S fyzickymi zdravotnimi problémy se potyka témér 1300 osob bez stirechy. Mezi lidmi bez stfechy je
vice neZ tfetina, kterd udava pritomnost vaznych fyzickych zdravotnich problém.
® Pro dalsi skupiny nemame data, vétsi ohroZeni je ale mezi osobami zcela bez pfristresi.

PREDLUZENI

Vzhledem k nizkym nezabavitelnym cdstkam lidem v exekuci obvykle nezbude ze mzdy dostatecny prijem
pro ziskani nebo udrZeni bydleni.

e Voblasti ukonéovani i prevence je FesSeni predluZeni nezbytnou podminkou pro stabilizaci bydleni.

Dluhy a navazné exekuce mohou byt jak pfi¢inou bezdomovectvi, tak pfekazkou pro jeho ukonceni.
Exekuce mj. také znemoznuji osobam bez domova zajisténi dostatecnych pfijmu, pfipadné je tlaci do Sedé
ekonomiky.

e PredluZeni se tyka témér 3000 osob bez stiechy. Podle odhadl z vyzkumu spole¢nosti Median se
mezi lidmi bez stfechy naprosta vétsina lidi potyka s vysokymi dluhy a exekucemi. 80 % téchto lidi
vi o tom, Ze exekuce maji.

e U dalsich skupin nemame data, podle zkusenosti poskytovatell socidlnich sluzeb se problém dluht
tyka vSech skupin. V r. 2017 bylo v Praze vedeno exekucni fizeni proti 90 062 osobam.

ZKUSENOST S NASILIM A AGRESIVITOU, SEXUALNiIM NASILIM

Nasili je Castou zkusenosti lidi bez stfechy, zvldsté pak Zen a LGBTQ+. Lidé v bytech jsou ohroZeni
domdcim ndsili.

e Opatreni v oblasti sniZovdni dopadii musi respektovat bezpeci riznych skupin a nabizet
moZnost pracovat se zkusenosti ndsili. Toto plati i pro oblast ukoncovani.
e (itlivost k domdcimu ndsili je podstatnd i pro oblast prevence.

e Zkusenost s nasilim a agresivitou ma pres 1300 osob bez stfechy. Podle odhadl z vyzkumu
spole¢nosti Median ma mezi lidmi bez stfechy témér tretina lidi zkuSenosti s fyzickym napadenim
(v pribéhu posledniho roku), témér 40 % pak pfiznava zkuSenosti s agresivitou. Pétina Zen pak
pfiznava zkusenosti se sexualnim nasilim, u muzi jsou cisla vyrazné nizsi.

e U dalSich skupin nemame data, podle zkusenosti poskytovatell jde o specificky problém u lidi
v bytech — tyka se nevyhovujiciho a nejistého bydleni, stejné jako i osob ohrozenych ztratou bydleni
— hrozba domaciho nasili.

NEDOSTUPNOST STABILNiIHO ZAMESTNANI

Pristup k zaméstndni neni samo o sobé rFesenim problematiky bezdomovectvi, adekvdtné
ohodnocené stabilni zaméstndni je nicméné pro lidi v produktivnim véku podstatné pro stabilitu
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bydleni a vlastni pocit distojnosti.

e Voblasti sniZovani dopadii je podstatny pristup k moZnosti jednordzového vydélku.
® V oblasti ukoncéovdni miiZe podpora k ziskani adekvdtné ohodnoceného stabilniho
zameéstndni byt podstatnd pro stabilitu bydlent.

o Nedostupnost stabilniho zaméstnani vnima jako problém pfes 3 000 osob bez stfechy.
Podle odhadl z vyzkumu spolecnosti Median (2020) mezi lidmi bez stfechy, naprosta
vétsina (pres 80 %) nema pristup ke stabilni praci, priblizné ¢tvrtina pracuje bez smlouvy,
necela pétina na doc¢asné smlouvy, dohody. Stabilni praci pfitom vétsSina z téch, co ji nemaji,
povazuje za kli¢ovy ndstroj pro zménu své situace.

e U dalSich skupin nemame data.

NEDOSTUPNOST PRAVNi OCHRANY

Lidé bez pristiesi nebo ohroZeni ztratou bydleni maji vzhledem k financni situaci a omezenym
znalostem minimadlni pristup k prdvnich ochrané. To znamend Ze legislativné garantovand ochrana
pro né neni v praxi vymahatelnd.
® Pro vsechny oblasti je proto podstatnd dostupnost bezplatného prdavniho poradenstvi a
zastoupeni.

K nedostupnosti pravniho poradenstvi chybi data, opakované se ale vyskytuji v pozadavcich
poskytovatell jako bariéra pro ziskani/udrieni bydleni — a to jak v oblasti ob¢anského, tak
pracovniho prava, problematiky dluhi a insolvence nebo antidiskriminacniho zakona.

Priloha ¢. 4: Prostorové rozmisténi

Data pro prostorové rozmisténi na Urovni méstskych ¢asti jsou dostupna pouze pro osoby bez stfechy.
Absentuji data pro osoby bez bytu?®, v nejistém a nevyhovujicim bydleni.

Vétsina osob bez stfechy se zdrZuje v SirSim centru Prahy (zejména v dennich hodinach), tedy
v méstskych ¢astech Praha 1 — Praha 10, v ostatnich castech Prahy jsou to spiSe jednotky procent.

o Nejvyssi podil osob bez stfechy v dennich hodinach ptipada na Prahu 1, lidé bez domova jsou
v této méstské ¢asti koncentrovani pfes den, nocovat chodi vétsinou do jinych méstskych &asti,
které nabizeji vétsi soukromi i bezpedi.

o Nejvétsi pocet osob bez stfechy v noc¢nich hodindch byl tedy zjistén na Praze 9 a predstavuje
celych 30 % sectenych osob. Méstskd ¢ast Praha 9 skytad mista vhodna k nocovani.

Dny pak lidé travi a své ekonomické a socialni potreby resi v jinych méstskych castech. Dalsi vyraznéjsi
podily jsou na Praze 1, 5 a 8%, v ostatnich méstskych ¢astech jsou podily nizsi, a i zde vidime, Ze na MC

evvys

19V séitani, které bylo provedeno v roce 2020 Medianem, nebyly rozliseny osoby dlouhodobé Zijici na ubytovnach (méstskych nebo
komerc¢nich) z diivod(i bytové nouze od osob Zijicich na ubytovnach z divodd zaméstnani.
20 Ngktefi zastupitelé MC Praha 8 doplnili v této souvislosti informaci, e vysoké procento v této MC souvisi s lokaci FN Bulovka také lokaci

jediné Protialkoholni zachytné stanice v Praze, v tésném sousedstvi org. DROP IN.
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Tabulka 1: Prostorové rozmisténi osob bez stiechy v jednotlivych méstskych édstech BEHEM DNE

mE Podil osob bez stfechy (odhady podilu BEHEM DNE)
Praha 1 13%
Praha 2 2%
Praha 3 6%
Praha 4 9%
Praha 5 8%
Praha 6 12%
Praha 7 7%
Praha 8 13%
Praha 9 3%
Praha 10 9%
Praha 11 2%
Praha 12 2%
Praha 13 2%
Praha 14 2%
Praha 15 2%
Praha 16 1%
Praha 17 1%
Praha 18 1%
Praha 19 0%
Praha 20 1%
Praha 21 1%
Praha 22 1%

Tabulka 2: Prostorové rozmisténi osob bez stiechy v jednotlivych méstskych édstech BEHEM NOCI

mE Podil osob bez stfechy (odhady podilu BEHEM NOCI)
Praha 1 10%

Praha 2 0%

Praha 3 7%
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Praha 4 3%
Praha 5 9%
Praha 6 5%
Praha 7 6%
Praha 8 9%
Praha 9 30 %
Praha 10 5%
Praha 11 3%
Praha 12 5%
Praha 13 4%
Praha 14 2%
Praha 15 2%
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Pfiloha C. 5: Aktudlné realizovana opatfeni

Prevence

KdyZz mluvime o prevenci, mame na mysli prevenci ztraty bydleni a pfedchdazeni krizovym situacim.
Prevence ztraty bydleni je systém, jehoZ vyuziti umoznuje pfedejit ztraté domova domdcnosti, které
dosud Ziji ve standardnim bydleni.

Cilovou skupinou jsou lidé ohroZeni ztratou bydleni — 160 tisic osob/100 tisic domacnosti.

Opatrenis CS lidé ohroZeni ztratou bydleni na Urovni statu

Na Urovni statu je klicovym aktérem U¥ad prace CR, jehoZ hlavnim nastrojem v oblasti prevence je
prispévek na bydleni. Prispévek na bydleni ma domacnostem s nizsimi pfijmy pomdhat s pokrytim
nakladd, a tedy udrzeni stavajiciho bydleni. Neni na néj vazana socialni prace.

Na pfispévek na bydleni ma narok vlastnik bytu, osoba, ktera byt uZiva na zakladé sluzebnosti (vécného
bfemena) nebo najemce a podnajemce bytu, a ddva v Praze vice neZ 35 % pfijmu na bydleni. Davka je
rozdilem mezi redlnymi uznatelnymi naklady na bydleni (redlné naklady nebo tzv. normativni naklady,
pokud jsou nizsi) a 35 % Ccistého prijmu domacnosti (nebo jeji ¢astkou Zivobyti, pokud je vyssi nez
prijem).

V roce 2021 bylo vyplaceno celkem 1 750 800 davek (mési¢né tedy v priméru 145 900 vyplacenych
davek) prispévku na bydleni s celkovymi vydaji v hodnoté 6 617 200 000 K¢. Proti roku 2020 se pfitom
jedna o mezirocni pokles o 4,8 %.

® prispévek na bydleni Zada jen mala cast lidi, ktera by na néj méla narok, cozZ limituje moznost
stabilizace, pfipadné pfimo pfispiva ke ztraté bydleni. Podle dat ze SLDB ptispévek na bydleni
v Praze cCerpa 17 %, tedy méné nez pétina téch, ktefi maji vysoké naklady na bydleni.
Podstatnym faktorem je zde stigma (lidé se stydi poZzadat), neznalost lidi ohledné naroku,
vyrazné zmény podminek v poslednich letech.

e DalSim problémem jsou velmi nizko stanovené normativni naklady na bydleni (dle zdkona o
statni socidlni podpore ¢. 117/1995 Sb. v platném znéni), tedy stropy, které limituji vysi
vyplacené davky. Ty jsou vyrazné nizsi nez aktualni najmy v Praze (srov. analyzy Deloitte).

® Systém navySovani také nezohlednuje aktualni prudky rdst cen energii.

Opatrteni s CS lidé ohroZeni ztratou bydleni na Urovni HMP

V poslednich letech dochdzi v Praze k rapidnimu rozvoji programi prevence feSeni bezdomovectuvi.

evvys

k jejich pfesnému vymezeni a stabilizaci.

Zakladnim nastrojem je vznik Kontaktnich mist pro bydleni na Grovni MHMP (OBF) a jednotlivych
méstskych ¢asti a ddle Poradci pro ndjemniky, ktefi nabizeji konzultace pro lidi v obecnich bytech?!. V
zavislosti na potfebach konkrétnich méstskych ¢asti se také mohou zaméfrovat na komunitni prace,
stiznosti nebo sousedské spory.

2 podle odhadl OBF obvykle asi pétina najemnik( v méstskych bytech potyka s problémy
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Pro rozvoj téchto sluzeb je dileZité metodologické vedeni a vyjednavani s méstskymi ¢astmi (vice ¢ast
e). Aktivity jsou financovany projektové. Nékteré aktivity jsou provazany s podporou, kterou nabizi
Fond rozvoje dostupného bydleni nebo nabytkova banka.

méstskymi  ¢astmi  (celkem 2
preventivnich opatfeni klicova.

Gvazky) jsou pro rozvoj

Popis + kapacity (2020) Zdroj financi | Evaluace
Kontaktni KMB v soucasnosti (podzim 2021) existuji na Praze 3, 7, 10, 12, | ESF K témto
mista pro | 14, 22, pripravuje se vznik na Praze 17. V KMB pracovalo celkem projektl
bydleni 7 osob, s kapacitou podpotit konzultacemi 1750 osob rocné. m nejsou
KMB nabizeji zakladni konzultaci v oblasti bydleni a ndvaznost na zatim
dalsi sluzby dostupn
é
evaluace
Poradci pro | Konzultace pro lidi v obecnich bytech. Kromé MHMP (OBF) v , pouze
najemniky soucasnosti (2021) Poradci plsobi na Praze 3, 7 a 10, s kapacitou ptipadov
podpofit okolo 300 domacnosti intenzivnéjsi praci, 1500 é studie /
jednorazovou konzultaci. zkugenos
ti z Prahy
Metodologick | Rozvoji téchto sluzeb, metodologickému vedeni a vyjednavanis | MHMP 7,  kde
é vedeni a | méstskymi ¢astmi se v roce 2021 vénovaly dalsi tfi osoby KMB
jednani M€ zaméstnané na OBF. funguje
Jak kapacity pro metodologickou podporu, tak pro jednani s nejdéle.

Prostorové rozmisténi

Sluzby prevence pokryvaji méné nez tietinu méstskych c¢asti. Vzhledem k tomu, Ze obvykle cili
prevazné na obyvatele dané méstské casti, nevedou k vyssi koncentraci lidi ve zranitelné pozici na
uzemi, tedy nevytvareji pnuti. Problematicka je nicméné absence dostupnosti podpory v mistech, kde

opatteni chybi.

Tabulka 3: Rozmisténi opatieni prevence v ramci Prahy

Kontaktni mista pro bydleni

Poradna pro najemniky

Praha 1

Praha 2

Praha 3

ANO

ANO

Praha 4

Praha 5

Praha 6

Praha 7

ANO

ANO

Praha 8

Praha 9
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Praha 10 ANO ANO

Praha 11

Praha 12 ANO

Praha 13

Praha 14 ANO

Praha 15

Praha 16

Praha 17 ANO

Praha 18

Praha 19

Praha 20

Praha 21

Praha 22 ANO

CELKEM 7 KONTAKTNiCH MiST 3 PORADNY PRO NAJEMNIKY

Spolupréace a metodické vedeni
Klicovi aktéri

Spoluprace s UP funguje na Grovni osobnich kontaktd. Zarovef narazi dlouhodoby problém pretizeni
kapacit a s nim spojené zpozdéni vyplaty davek. MHMP SOV realizuje pravidelna setkani se zastupci
Krajské pobocky UP pro HMP, kde jsou projedndvana témata a moznosti spoluprace pracovnikd KoP a
socialnich pracovnik@i UMC. Takté? byla usporadana setkani v ndvaznosti na Gzemni spadovost, kdy se
sesli zastupci KoP a NSD s pracovniky UMC a sjednavali moZnosti pfipadovych setkdni a konkrétni
nastaveni spoluprace. Vzhledem k tiZivé personalni situaci na UP CR se tato setkani dale nerozvijela.

Fungovani Kontaktnich mist pro bydleni koordinuje pracovnik OBF, od 12/2021 je zapojeny druhy
pracovnik. OBF zabezpecuje pfimou podporu KMB pod MHMP véetné poradenstvi pro ndjemniky. OBF
koordinuje spolupraci s MC, komunikuje s metodiky a poradci KMB a MC, rozviji pozici inovatora.

s

Zapojené MC piimo poskytuji podporu ob&andm Zijicim na jejich Gzemi.
Metodiky

Pro jednotnou kvalitu prace a efektivni spolupraci je potfeba zajisténi metodického vedeni. Nize proto
jmenujeme stdvajici metodické podklady. Postupné vznika Metodika pro kontaktni mista pro bydleni,
ktera by méla sjednotit kvalitu prace a nastavit praxi aplikovatelnou pro spolupraci MHMP napfic
méstskymi ¢astmi.
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Tabulka 4: Metodické podklady relevantni pro oblast sniZovdni negativnich dopadii bezdomovectvi

Metodika Zpracovatel

Metodika pro kontaktni mista pro bydleni,
planovana na 2023 OBF MHMP

Statut Fondu podpory bydleni FPB

MHMP SOV zpracoval metodicky material Doporuceny postup pro ¢innosti socialnich kuratort (socialni
pracovnici UMC Praha 1-22, ktefi se vénuji praci s osobami ve vykonu trestu odnéti svobody, osobdm
bez domova, détem opoustéjicim Ustavni zatizeni po zletilosti, osobam se zavislostnim chovadnim a po
ukonceni narizené lécby zafizeni, aj.). Jedna se o multidisciplinarni spolupraci na celé skale oblasti,
které véznéné osoby nejcastéji resi (dluhova problematika, ztrata bydleni, zaméstnani, prerusené
rodinné vazby, zavislostni chovani, aj.).

Snizovani negativnich dopadi

U snizovani negativnich dopad(, mame na mysli pfistup zaméreny na snizeni rizik a skodlivych Géinka
spojenych s Zivotem v bezdomovectvi pro jednotlivce, komunitu a spolecnost jako celek. Pro opatfeni
a nastroje, které zde popisujeme a vyhodnocujeme je spolecny dliraz kladeny na sniZeni skod, zatimco
bezdomovectvi pokracuje.

Cilovou skupinou jsou lidé bez stfechy a bez bytu, az 12 tisic osob.

Opatreni s CS lidé bez stfechy/bez bytu na Urovni statu

Na Urovni statu je klicovym aktérem Ufad prace, jehoi hlavnim ndstrojem v oblasti snizovani
negativnich dopadi jsou davky pomoci v hmotné nouzi (pfispévek na Zivobyti, doplatek na bydleni a
davka mimoradné okamzité pomoci). Pro lidi bez bytu, zejména v ubytovnach, byl dlouho podstatnou
davkou doplatek na bydleni, vzhledem k tomu, Ze pfispévek na bydleni nebylo mozné vyplacet do
nestandardniho bydleni bez trvalého bydlisté (typicky ubytovna).

Davky pomoci v hmotné nouzi maji pomoci lidem, jejichZ “celkové socidlni a majetkové poméry
neumozniuji uspokojeni zakladnich Zivotnich potfeb”. Davky jsou spojeny s kontrolou majetkovych
pomérd a prijmd domdacnosti. Dale je kontrolovano, zda jedinec projevuje “snahu zvysit si prijem
vlastnim pri¢inénim” (registrace mezi uchaze¢i o zaméstnani, dochazeni na pravidelné schiizky na UP,
pripadny prodej majetku aj.).

e Tyto davky by mély byt podle zakona spojeny se socialni praci, v praxi jsou ale kapacity ufadu
prace pro socidlni praci velmi omezené.

e Lidé bez stfechy obvykle svym pfijmem splfiuji ndrok na nékterou z davek pomoci v hmotné
nouzi, mnohdy ale nesplni dal$i podminky (napf. jsou sankéné vyrazeni z evidence uchazecl o
zaméstnani).

41



e Praxe pfinasi celou fadu dalSich komplikaci; nejasné vymezeni osoby v hmotné nouzi podle

zékona, resp. $ife spravniho uvaZeni? nejasné vymezeni Ucelu MOP?, nejednotnd praxe

socidlnich Setfeni, aj.

Davky HN tak v dlsledku cerpa jen zlomek lidi, podle vyzkumu Medianu (2020) ¢erpa nékterou z davek
jen 10 aZ 30 % osob bez stfechy.

Opatieni s CS lidé bez stfechy/bez bytu na Urovni HMP

v vev

SniZovani negativnich dopadu zahrnuje aktivity, které predstavuji v soucasnosti hlavni tézisté
aktivit v oblasti bezdomovectvi, do kterého sméfruje nejvétsi podil financi. | zde dochazi
v poslednich letech k rapidnimu rozvoji poskytovanych sluzeb. Opatfeni se zaméruji primarné
na lidi bez stfechy.

Registrované socidlni sluzby

Vysadni roli zde hraji pfedevsim registrované socidlni sluzby, které tvofi v oblasti snizovani
dopadU paterni sit sluzeb, zejména tedy pro lidi bez stfechy. Jedna se organizace poskytujici
sluzby podle zdkona o socidlnich sluzbach (zakon 108/2006 Sbh.). Vétsina téchto sluzeb je
zaroven zahrnuta v tzv. Krajské siti, jde predevsim o azylové domy a nocleharny, které poskytuji
moznost doCasného ubytovani, dale pak nizkoprahova denni centra (NDC) a terénni programy.

Popis + kapacity (2020)

Naklady + Zdroj
financi

Evaluace

Azylové domy

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na prechodnou
dobu osobam v nepfiznivé socidlni situaci spojené se
ztratou bydleni. V Praze je v soucasnosti 15 azylovych
domi pro cilovou skupinu osob bez pfistfesi (celkové je
v krajské siti 25 AD), s kapacitou 403 lazek pro rodiny s
détmi, a 502 pro jednotlivce, z ¢ehoz je 14 v AD
uréenych jen pro Zeny (84 v domech jen pro muZe).
Soucasti AD je poskytovani socidlniho poradenstvi.

71 310 606 K¢ /
zakladni krajska
sit (pfevainé z
ESF)

Nezahrnuje
Uhrady uZivateld
(do 3000
K&/mésic)

DUm s osetfovatelskou sluzbou — ADOS, ktery nabizel
26 lizek pro muii i Zeny nad 18 let ve zhor$eném
zdravotnim stavu, doléceni po propusténi z nemocnice.
V dobé zpracovani této analyzy prochazel transformaci.

rozpocet HMP

Nocleharny

Nocleharny zajistuji zakladni hygienické zazemi a
pfenocovani. V Praze je 6 noclehdren Nocleharny s
kapacitou 318 osob, z toho 75 pro Zeny. Vyrazny podil
téchto lGzZek je koncentrovan na Lodi Hermes (135 lGzZek
pro muZe, 45 pro Zeny). Nocleharny nabizeji pfi
prichodu/odchodu moZnost konzultace se socidlnim
pracovnikem, ktery by mél napojit jedince na dalsi
sluzby.

36 128 616 K¢/
zakladni krajska
sit

Nizkoprahova
denni centra

Nizkoprahova denni centra (NDC) nabizeji pomoc pfi
uspokojovani zakladnich Zivotnich potreb (osobni
hygiena a zajiSténi stravy) a zdakladni socialni
poradenstvi. V Praze je aktualné 7 NDC (63 uvazka),

41 084 786 K&/
zakladni krajska
sit

Standardy jsou
stanoveny
platnou
legislativou.

Ze strany
MHMP
probiha
dil¢ich
statistickych
dat a pri
zménach v
Krajské siti
také
metodicka
dohlidka
formou
mistniho
Setreni.

sbér

Evaluace ve
vztahu k
méreni efektl
neprobihaji.

22

prace na UP (redukovana jen na administraci davek), “vypadky” ve vyplatach,

23 Napf. ucel davky “Gjma na zdravi”, kde z davky nelze hradit lIéky, poplatky za recepty apod)
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kterd jsou koncentrovdna prevdiné v centrdlni ¢dsti
HMP. Otevieni dalsiho NDC na Praze 10 je planovdno na
prubéh roku 2022.

Terénni
programy

Naplni  terénnich  programl je  vyhledavani | 40 570 275 K¢/
potencionalnich uZivatelt socidlnich sluieb v jejich | zakladni krajska
pfirozeném prostfedi, pomoc pfFi FeSeni nékterych | sit

sloZitych situaci (doprovod pfi vybaveni dokladd,
kontaktovani pomoci specialistd apod.) V roce 2021
bylo financovano 59 tvazkt pro tuto cilovou skupinu.

Opatreni dle ukolll MHMP

Zimni humanitarni opatfeni — v zimnim obdobi (standardné mezi 1.12. a 31.3.) jsou realizovana tzv.
zimni humanitarni opatfeni. V ramci nich se oteviraji nova zafizeni a navysuji kapacity nékterych
stavajicich sluZzeb. Dostupné evaluace ukazuji, Ze zimni opatfeni jsou maximalné vyuzivana?* a vyrazné
pfispivaji k ochrané zdravi a Zivott lidi bez domova.

Mobilni vydej stravy — vydej stravy je organizovan tak, aby bylo minimalizovano lokdlni zatiZzeni. Kromé
zajisténi zakladnich potreb je tak cilem vétsi rozmisténi sluzeb na Gzemi HMP.

Popis + kapacity Objem / zdroj financi | Evaluace
Zimni V rdmci ZHO byly pro rok 2020/2021 navySovany | 18 415 082 K&/ | Evaluace je
humanitarni | kapacity nocleharen (140 ltzZek), krizového bydleni | financované z | kazdorocné
opatfeni v rezimu 24/7 (78 mist) a provoz 4 nizkoprahovych | rozpoétu HMP zajistovana

dennich center. Posileny byly terénni programy | na zakladé | CSSP

(denni a noéni), posilena je koordinace ve formé | jednorazovych ukolt

centrdlni dispecinku a mobilni aplikace. Do ZHO byly | pro CSSP

zapojeny i dalSi ndvazné sluzby (véetné opatfeni z

dlvodu onemocnéni Covid).
Mobilni vydej | CSSP v roli koordinatora podporuje nevladni | 7 600 000 K¢ /Aktivity | K MVS
stravy organizace pfi vydeji stravy a materialni pomoci pro | jsou financované z | nejsou

osoby bez domova v siti vydejl. MVS je v soucasnosti | rozpo¢tu HMP na | dostupné

realizovan na 9 MC, mezi realizatory je dohromady 5 | zakladé evaluace

organizaci poskytujicich socidlni sluzby lidem bez | jednorazovych ukold

domova. pro CSSP

Zdravotni opatfeni v ramci aktivit snizovani dopadl

Reakce na pandemii COVID (viz dale) a rozvoje zimnich opatfeni ukazuje, podle dostupnych evaluaci,
jak na rozvoj riznych forem, tak i kvality a koordinace socialnich sluzeb umoznujici snizovani dopad
pomérné slabé zlistava pokryta oblast zdravi.

Specializované ordinace U Bulhara, provozovand organizaci Nadéje, poskytuje lidem bez domova
zakladni zdravotni, stomatologické a gynekologické sluzby. Velka ¢ast pacientl nechodi k Iékafi
opakované a nemaji platné zdravotni pojisténi. V roce 2022 zahdji provoz nova ordinace pro osoby bez

24 Historicky nejvyssi kapacita nocleharen byla v zimé 2020/21 intenzivné vyuZzivana (87 % a vice procent). Jedinou vyjimku tvofila lod' Hermes,
ktera byla vyuZivana jen z 50 %, ¢astecné ale v dusledku protiepidemickych opatreni.
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domova, kterou bude provozovat Armada spasy. Dalsi sluzby nabizeji Medici na ulici, a to zejména
zakladni zdravotnické oSetfeni pfimo v terénu nebo kamennych osetfovnach.

Na rozdil od ostatnich vySe popsanych sluzeb, jsou tyto sluzby financovany jen projektové nebo

dobrovolniky.

1500.

Stabilizované pacienty (zejména ubytované v AD)
se posléze) dati registrovat u bézného praktického
Iékare.

Popis + kapacity Zdroj financi Evaluace
Zakladni V dobé realizace této zpravy (rok 2021) v Praze | ESF Castecna
zdravotni, nabizela lidem zakladni zdravotni, zubafské a vyhodnoceni
zubarské a | gynekologické sluzby ordinace vazana na NDC u z
gynekologické Bulhara. Ordinace je zde navdzana na nizkoprahové probihajicih
sluzby denni centrum. Roéni poéet pacientti ordinace je o projektu®®

Medici na ulici

Medici na ulici poskytuji zakladni zdravotnické
oSetfeni (pfipadné navazani na dalsi mista
zdravotni podpory) pravidelné na nékolika mistech
v Praze. V roce 2020 doslo k navazani spoluprace s
Armadou spasy za Ucelem spoluprace s terénnim
programem a vytvorenim sluzby na socidlné-
zdravotnim pomezi.

Mobilni Poskytuje vyménu injekéniho materialu a nabidku
oSetfovna HR materidlu. Uvnitf vozu probiha asistence pfi
DROP IN na | zdravotnisebepécia testovani na infekéni choroby.
Florenci Dale je nabizeno socialni, zdravotni a adiktologické

poradenstvi. K béZinému HR materidlu jsou
vydavany navic zakladni potraviny a pfipadné
ochranné pomcky (v navaznosti na
protiepidemiologickd opatfeni). Navazana je zde
také spoluprace s Domem svétla v Karliné.

Aktivity na podporu méstskych ¢asti

HMP kaZdorocné poskytuje ucelové neinvesti¢ni dotace méstskym cCastem na podporu projektd
v oblasti nizkoprahovych sluzeb pro osoby bez domova. Méstské ¢asti tyto aktivity spolufinancuji
minimalné z 15 %, coZ vypovidd o urcité politické ochoté se na preventivnich aktivitdch podilet. Ve
vétsiné pripadl se jedna o projekty realizované poskytovateli v krajské siti, které zajistuji zintenzivnéni
prace s lidmi bez stfechy formou pési terénni prace nebo mobilni socialni sluzby.

Pro roky 2020 a 2021 je prlimérna vySe nakladd na tyto projekty 4 180 753 K¢ (pfi souctu financovani
ze strany MC a MHMP). MHMP tyto projekty financuje z prostfedkd z rozpo¢tu HMP.

Dobrovolnické, komunitni a dalsi ndvazné aktivity

Na uzemi HMP plisobi také mnoZstvi dobrovolnickych a jinych organizaci, které neposkytuji pfimo
socidlni sluzby, ale angaZuji se v pomoci lidem v bytové nouzi. MiZe se jednat o rlzné formy
potravinové ¢i materidlni pomoci ¢i jiné aktivity. V obdobi pandemie Covid také tyto iniciativy

5 https://www.mzcr.cz/wp-content/uploads/2021/11/informacni-brozura-1.-faze.pdf
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pomahaly s distribuci ochrannych pomiucek. Organizace jsou také Casto propojené se socidlnimi
sluzbami, na které mohou v piipadé potieby odkazovat osoby v nouzi. Radime sem také komunitni
centra organizaci Jako doma a Farni charity Praha 1, které poskytuji komplexni podporu Zenam
v bytové nouzi zahrnuijici individudlni socidlni prdci. Nejednd se ale o registrované socialni sluzby,
nejsou financovany v ramci krajské sité

Prostorové rozmisténi

Sluzby a opatteni snizovani dopadl cilici na lidi bez stfechy jsou v soucasnosti disproporcné
koncentrovany v nékterych méstskych ¢astech. Problém se tykd zejména rozmisténi nizkoprahovych
dennich center, které se nachdzi pouze na Uzemi Prahy 1, Prahy 2, Prahy 3, Praha 6, Prahy 7 a Prahy 8.
Terénni programy naopak pokryvaji celé tzemi HMP. Na nékterych méstskych ¢astech jsou zaroven
doplnéné v ramci projektt podpory MC v oblasti nizkoprahovych sluzeb (at uz se jednd o p&si terénni
praci nebo mobilni socidlni sluzbu).

Koncentrace ambulantnich a pobytovych sluzeb vede k nepfiméfené zatézi lokalit a ke sniZeni kvality
Zivota tamnich obyvatel (véetné lidi bez stfechy) a verejnosti. Vznik vétsiho mnoZstvi nizkokapacitnich
NDC rozprostienych po tzemi HMP by také umozrioval efektivnéjsi préci s jednotlivymi klienty. V ramci
snah o decentralizaci doslo v posledni dobé k nékolika opatfenim:

e snizeni kapacity nizkoprahového denniho centra Nadéje U Bulhara, kde bude nadale
provozovana zdravotni péce, pripadné dojde k dalSimu snizeni kapacity nizkoprahového
denniho centra

e snizena kapacita sluZzeb Armady spdsy na Praze 7, odkud se ¢ast kapacit presunula na Prahu 10
diky nové vzniklému domu se zvlastnim rezimem (v roce 2022 se zde pocita s dalSim snizenim
kapacit diky otevieni nového zafizeni v Malesicich).

e od roku 2019 je realizovan tzv. mobilni vydej stravy, jehoZ cilem je kromé zajisténi samotného
vydeje stravy i vétsi rozmisténi sluzeb pro osoby bez domova. Jde tak i o snahu ulevit nékterym
lokalitam, kde je vysoka koncentrace osob bez domova.

eV roce 2022 se planuje otevieni NDC na Praze 10. Na Praze 8, 10 a zejména pak 9 je nejvice
azylovych dom.
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Tabulka 5: Rozmisténi opatfeni sniZovdni dopadu v ramci Prahy

Zafizeni Sluiby pfed den Zdravi
AZYLDOMY NOCLEHARNY | 20~ KRIZOVE CELODENNI UBYT. NDC STRAVA HYGIENA | ZDRAV.ASISTENCE | ODBORNYLEKAR | ADOS
Prahal 2x B 3x 2x
Praha 2 1x Sx 1x 1x
Praha3 In Ix ix 2 ix
Praha 4 Ix
Praha S ix 1x
Praha6 In ix 2 ix
Praha? x 2x 1x 1x 2x ix x
Praha8 3x x 1x ix x ix
Praha® ax Ix
Praha 10 Sx x
Praha 11 ix
Praha 12
Prsha 13
Praha 14 Ix
Praha 15
Praha 16 1x
Praha 17
Praha 18 ix
Praha 19
Praha 20
Praha 21
Praha 22
CELKEM 18x o x x 22x x ax ix Ix

Spolupréace a metodické vedeni
Klicovi aktéfi

Vétsina aktivit v této oblasti je realizovana poskytovateli registrovanych socidlnich sluzeb podle zakona
o socialnich sluzbach. Klicovym aktérem je zde SOV MHMP, ktery zastava roli zadavatele a spravce
krajské sité socialnich sluzeb. Jako takovy mlze na zédkladé predem danych kritérii konkrétni socialni
sluzbu zaradit do Krajské sité a financovat.

Dulezitym aktérem je i Centrum socialnich sluzeb Praha, které kromé poskytovani konkrétnich sluzeb
plsobi i v roli koordindtora nékterych aktivit (zimni opatfeni, COVID), kdy ma zaroven moZnost
distribuovat finanéni prostredky na tyto ucely mezi dalsi organizace. Do aktivit jsou vyrazné zapojeni
také poskytovatelé jednotlivych sluzeb, proaktivné formujici jejich podobu a zacileni.

Existujici mechanismy spoluprace

V rameccich nize uvadime pfipady stavajicich spolupraci véetné nastavenych mechanisma, garant(i a
zapojenych aktér(.

Zimni humanitarni opatieni

e Garant koordinace: CSSP

e Zapojeni: NNO: Armada spasy, Nadéje, Arcidiecézni charita Praha, R-Mosty, Jako Doma,
Farni charita Praha 1, Drop In, Progressive, Sananim. Méstské organizace: Zdravotnicka
zachranna sluzba, Méstska poliklinika Praha a Méstska policie, Dopravni podnik hlavniho

mésta Prahy. Statni nemocnice i prazska hygiena, kuratoti méstskych casti a dalsi instituce.
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Dispecink CSSP funguje v reZzimu 24/7 a zprostfedkovava lidem bez stfechy socialni sluzby, propojuje
organizace a instituce zapojené do systému zimnich opatfeni a eviduje potfeby a kapacity
jednotlivych zafizeni. Se za¢atkem zimnich humanitarnich opatfeni 2021/2022 zarover CSSP spousti
nové webové stranky www.bezdomova.eu, které obsahuji ndvody pro Sirsi i odbornou verejnost, jak
poskytovat pomoc osobam bez domova. V sezéné 2020/2021 i 2021/2022 jsou zavedena i dalsi
protiepidemickd opatreni.

Terénni sluzby — socialni sluzby (terénni programy) + nizkoprahové a dobrovolnické sluzby; na jare
2020 pod nazvem Distribucni terén

e Garant koordinace: Jan Desensky

e Zapojeni: SOV MHMP; NNO: Arméada spasy, CSSP, CAS, Drop In, Farni Charita P1, FCHP1 —
Program Mafi, Friendship Prague, Jako doma, K Srdci kli¢, Maltézska pomoc, Nadéje,
Neposeda, Progressive, SANANIM; nizkoprahové sluzby: Medici na ulici, Mistni mistnim,
Prestupni stanice + soc. kurator Pavel Pénkava

Skupina terénnich sluzeb vznikla za icelem distribuce zakladnich hygienickych pomcek v prvni viné
pandemie; skupina se postupné transformovala z distribu¢niho terénu na sdileni know-how
prazského terénu — funguje pro sdileni informaci, vzajemné posileni pti potfebé vyjednavani s
krajem apod. Skupina se setkavala v periodicité 1 x 14 dni za¢dtkem pandemie, nyni 1 x mésic online
— 1 x 2 mésice. Skupina ma rozvojové plany z hlediska posileni kvality prace: 1 x pal roku workshop;
stdZe v rGznych sluZbich apod. Skupina funguje na zakladé nastavenych principG?. Skupinu
koordinuje a svoldvd J. Desensky, rozhodovani je konsensudlni, tok informaci a témata k feseni
funguji na zakladé potreb ucastnikl/ic.

Nyni je aktivita povéFeného koordinatora financovédna z projektu Ceské asociace streetwork?’.

Terénni program: Multidisciplinarni tym

e Garant koordinace: Jan Desensky
e Zapojeni: Armada Spasy CR, Medici

K socidlni sluzb& Terénni program (Armada spasy v Ceské republice, z.s.) byli pfijmuti tfi medici a
jedna terapeutka. Jejich prace spociva ve specifické podpore osob bez domova, kteti se nedostavaji
k standardni zdravotni péci, a jsou pro né vysoko prahové i socidlni sluzby. Cilem je dostat zdravotni
oSetfeni a terapii k osobdm pfimo v terénu ve spoluprdci s terénnimi pracovniky, ktefi navazuji osoby

bez domova do socidlni sluzby. Terénni program k naplfiovani cile vyuZiva i zdravotné-hygienickou

26 DOBROVOLNOST (memoranda a smlouvy o vstupu do skupiny nejsou potteba) / NEZAVISLOST (skupina ma dva koordinatory ze sluzeb a za
SOV MHMP) / 3.TRANSPARENTNOST (vSechny kroky jsou konzultovany skupinou, informace bez souhlasu skupiny nejdou tfetim stranam) /
PROPOJENOST (koordinatofi se snazi propojit terénni sluzby a organizace bez registrace s MHMP, Policii a dal$imi aktéry) / CASOVA
NENAROCNOST (tast ve skupiné nevyzaduje ¢asovou narocnost, v dobé klidu — online setkani 4x do roka a 1 ro¢né osobni setkéni, jinak
komunikovat pres tabulku a emaily). /OTEVRENOST (nebojime se pojmenovavat aktualni problémy).

27 Spole¢né a odborné — podpora spoluprace a kvality nizkoprahovych socialnich sluzeb, reg. €. CZ.03.2.63/0.0/0.0/19_098/0015188.
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stanici. Chceme tento zpUsob prace rozvijet, jelikoz se ndm dafi sanovat potfeby napftiklad osob
s dudlni diagndzou.

Nyni je aktivita financovana ze soukromych zdroj(.

Platforma ,,Dudlni stoly“

e Garant koordinace: APAS

e Zapojeni: Armada spasy, BONA ops, FOKUS Praha, Kaleidoskop, Magdaléna ops, Drop-IN,
SANANIM, Progressive, Baobab, ESET Help, Psychiatrickd nemocnice Bohnice, Ledovec,
Kolpingovo dilo v CR, FOKUS Liberec, Jako Doma

Platforma pro sdileni know-how a dobré praxe v oblasti sekundarni a tercidlni prevence v podpore
0sob s dualni diagndzou (kombinace onemocnéni z okruhu SMI a zavislosti). Pravidelné setkavani v
nékteré ze zapojenych organizaci. Struktura setkani: aktudlni informace ze sluzeb, diskuze nad
jednim odbornym tématem, kazuisticka skupina.

V této oblasti funguje cela fada dalSich, ¢asto méné formalnich dil¢ich spolupraci, napf. Food not
Bombs, Mistni mistnim, Dudlni stoly®® a dal3i.

Metodiky

Pro jednotnou kvalitu prace a efektivni spolupraci je potfeba zajisténi metodického vedeni. NiZe proto
jmenujeme stavajici metodické podklady. Jak mlZeme vidét, stavajici metodické podklady jsou

nejrozvinutéjsi pro oblast sniZovani negativnich dopadli — metodiky se soustfeduji nejen na
pracovniky a pracovnice, ale i na Sirsi verejnost.

Existuji i doporucené sjednocujici postupy pro méstské ¢asti a mechanismy nastavujici socidlni praci
v humanitdrnich hotelech a hotelech.

Tabulka 6: Metodické podklady relevantni pro oblast sniZovdni negativnich dopadii bezdomovectvi:

Metodika Zpracovatel

Metodika pro praci s lidmi bez domova Il., verejnd metodika pro
pracovniky*ce CSSP a Sirsi vefejnost, 2021 CSSP

Nastaveni a harmonogram cinnosti socialni prace v humanitarnich hotelech-
hostelech (interni metodika), 2021 SOV MHMP, CSSP

Doporuceny postup pro Ufady méstskych ¢asti Praha 1-22 k fe$eni nepfiznivé
socidlni situace v oblasti bydleni SOV MHMP

28 |nformace o této méné znamé pracovni skupiné dostupni zde: https://dualni-stoly6.webnode.cz/
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Doporuéeny postup MHMP pro socidlni pracovniky-socialni kuratory UMC
Praha 1-22 SOV MHMP

Ukoncovani bezdomovectvi

Ukoncéovanim bezdomovectvi mame na mysli systém, ktery umoznuje, Ze pokud se ¢lovék dostane do
situace bezdomovectvi, prijde o svij domov, existuji nastroje pro to, aby bydleni rychle ziskal. Mluvime
o zabydlovani prostfednictvim poskytovani bytu jako stabilniho a bezpeéného mista k Zivotu, a socidlni
podpory.

Cilovou skupinu zde tvofi lidé bez stfechy a lidé v nejistém a nevyhovujicim bydleni — az 22 tisic osob.

Opatreni s CS na Urovni statu

Na Urovni statu je klicovym aktérem Ufad prace CR, ktery miiZze prostfednictvim vyplaty davek
na bydleni prispét k pokryti nakladl na bydleni. Podobné jako u oblasti prevence hraji davky a
jejich pravidelnd vyplata vyznamnou roli pro stabilizaci nizkoptijmovych domacnosti v oblasti
bydleni, zde jde zejména o pfispévek na bydleni (viz 5.1).

Zaroven hraji davky podstatnou roli pfi podpore pro pokryti vstupnich naklad( na bydleni. Zde
jde zejména o davky pomoci v hmotné nouzi, které nabizeji vétsi flexibilitu (davky jsou
vyplaceny podle aktudlnich vydajd, nikoliv zpétné jako je tomu u Pfispévku na bydleni).
Typickym prikladem mulze byt mozZnost vyuziti davky mimofadné pomoci na pokryti
jednorazovych nakladl spojenych s kauci.

Data ohledné davek ¢erpany v ramci zabydlovani nejsou dostupna.

Opatfienis CS na Grovni HMP

Stejné jako u oblasti prevence, i v oblasti ukoncovani bezdomovectvi dochazi v poslednich
letech k rapidnimu rozvoji opatfeni. Klicovou faktorem je ochota, presnéji politicky zavazek
MHMP poskytovat byty nejvice ohrozenym skupinam.

Zabydlovani v méstskych bytech

Od roku 2019 doslo v Praze ke zméné pravidel pro pridélovani byt MHMP lidem v socialni
tisni. Kromé sniZzeni prahu pro podani zadosti pfinesla nova pravidla transparentni bodovy
systém, ktery vyrazné prioritizuje osoby s vétsi mirou zdravotnich rizik, socidlnich problém{,

v tézsi bytové situaci (aktualizace Pravidel na zakladé usneseni RHMP ¢. 2278 ze dne
20.9.2021).

HMP eviduje k 24. 6. 2022 celkem 2 708 zZadosti o byt BOST (podané od fijna 2018), od celkem
2 568 unikatnich Zadatel(. 1 055 Zzadosti bylo vyfazeno pro nesplnéni vstupnich podminek
(bytova nouze, max. pfijem ad.), 1 147 zadosti bylo doporuceno k feseni pracovni skupinou pro
posuzovani zadosti. Z toho byla s 393 Zadateli podepsana najemni smlouva a predan byt.
Rodiny tvofi 57 % z novych najemnik(i BOST, celkem jich je 223, v téchto rodindch Zije témér
500 déti.

Aktudlni tabulka evidence Zadosti k 30. 6. 2022

nova 120 4%
doporuceno 754 28%
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nespliuje 1055 39%
odloZeno 184 7%
uplna 31 1%
podpis NS 393 15%
v tisku 2 0%
nabidka bytu 21 1%
vyfazeno 148 5%
celkem 2708 100%

U klientd, kde je indikovana urcita mira potreby pro podporu v bydleni, jsou k dispozici navazné socidlni
sluzby. Tuto potfebu podpory vyhodnocuje vidy socialni pracovnik UMC, ve které se byt nachdzi. Pokud
je vyhodnoceno, 7Ze je podpora u konkrétniho klienta potfebna (a nikdo jiny ji v danou chvili
nezajistuje), jsou osloveni poskytovatelé registrovanych socialnich sluzeb zarazeni v ramci Doplrikové
sité pro ukoly spojené s podporou v bydleni.

Popis + kapacity Zdroj financi Evaluace
Podpora v [ Jednd se o podporu osobam s pridélenym Neni dostupna
bydleni — | bytem, v roce 2021 poskytovalo sluzby [ 30 683 954 K& /| celkova
Zabydlovani | tzv. zabydlovani 13 organizaciv celkovém | Doplrikova sit evaluace.

rozsahu 41 uvazk(, s kapacitou nabizet

podporu témé&F 330 domacnostem.? Probiha ale

pravidelny sbér
statistickych dat

Koordinace a | Zvyseni poptavky po bytech HMP, s sebou | 3 000 000 K¢ OBF, od .
poskytovateld,

procesni neslo také vétsi naroky na OBF, kde doslo | SOV/  projektové - 5
zajisténi  na | k navySeni poctu pracovnikli na OBF (5 | (ESF) na ) zakla’del
urovni MHMP | Gvazkd) i SOV MHMP vznikly pozice, kterych probiha

které zajistuji rlznou formu podpory vyhodnocovani.

procesu zabydlovani v méstskych bytech.

Méstskd ndjemni agentura

Vzhledem k omezené kapacité méstskych bytl vznikla v roce 2021 Méstska najemni agentura (MNA),
s cilem snizovat bariéry (vnimana rizika) ze strany majitelt pro vstup domacnosti v bytové nouzi na
soukromy bytovy trh. MNA pfedstavuje systém?°, ktery umoZfiuje pronajimat soukromé byty cilovym
domacnostem, pficemz MNA na sebe prebira ¢ast rizik, které by jinak vlastniky od prondjmu bytu
odradily. Za prvnich dévét mésict fungovani (duben-prosinec 2021) se takto podafilo ziskat 15 bytd.
Na méstskou agenturu je navazan garancni fond najemného, ktery umoznuje kompenzovat mozné
vypadky pfijmu (neobsazeny byt, aj.).

Méstska najemni agentura je financovana z rozpoctu MHMP jako pilotni projekt, na zakladé jeho
vyhodnoceni by mélo byt nastaveno dlouhodobéjsi financovani. Finanéni naklady pro obdobi mezi

298 DOMACNOSTI — 1 Uvazek
3% inomindtni smlouvy o poskytnuti bytu mezi vlastnikem a Méstskou najemni agenturou, ktera nasledné byt standardné pronajima cilové
domaécnosti.
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kvétnem a listopadem 2021 Cini 3 288 773 KE. Ty zahrnuiji Gvazky pracovnik(, pravnické sluzby a garanci
plateb pfi vypadku ndjemnika.

Podpora projekt& MC v oblasti bydleni

Jednim ze zaméreni Gcelovych neinvesti¢nich dotaci na projekty méstskych ¢asti je i oblast bydleni (viz
vySe). MHMP financéné podporuje aktivity jako je zajisténi kauci, pomoc se stéhovanim, poftizeni
zakladniho vybaveni a ndvazné socialni poradenstvi. Nabidky v této oblasti v soucasnosti ale vyuziva
jen minimum méstskych &asti (MC Praha 3 a MC Praha 10).

Primérné naklady v letech 2020 a 2021 ¢inily 326 250 K¢.

v s

Prostorové rozmisténi

U opatreni v oblasti ukoncovani bezdomovectvi je prostorové rozmisténi vétsinou odvislé od lokality
pridélovanych bytl (pfipadné jinych forem stalého bydleni).

Spolupréace a metodické vedeni
Klicovi aktéfi

Vyznamnym aktérem je OBF MHMP jako poskytovatel bytl, odpovédny za proces jejich pfidélovani,
dale SOV MHMP, ktery nastavuje kapacity pro socidlni sluzby/sleduje a vyhodnocuje potfebnost.
Zabydlovani je realizované v uzké spolupraci s poskytovateli socidlnich sluzeb.

Existujici mechanismy spoluprace

Socidlni praci v ramci zabydlovani koordinuje SOV MHMP. Pro Ucely koordinace byly vytvoreny
metodiky pro méstské ¢asti a urady méstskych ¢asti a pro poskytovatele socidlnich sluzeb. Postupné
probiha proces zajistovani nastavenych postupl spoluprace. Pravidelné probihaji koordinacni setkani
v ramci aktérQ uvnitf MHMP, setkani mezi MHMP a poskytovateli. Nepravidelné se odehravaji setkani,
do kterych jsou zahrnuté také méstské c¢asti.

Pracovni skupinu pro ukoncovani bezdomovectvi rodin a jednotlivcd koordinuje SE9 MHMP. Tato PS
sdruZzuje 1 x mésicné radniho pro oblast bydleni, radni pro socidlni véci a zdravotnictvi, poradce
radnich, OBF MHMP, SOV MHMP za ucelem planovani a uzavirani dohod v agendé ukoncovani
bezdomovectvi.

MHMP SE9

|

Pracovni skupina pro ukonéovani bezdomovectvi rodin a jednotlivel

/0 i \

Radni pro oblast bydleni Radni pro oblast OBF MHMP SOV MHMP
+ poradci socialnich véci a

zdravotnictvi +

poradci
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Zabydlovani

e Garant koordinace: OBF MHMP
e Zapojeni: SE9 MHMP, SE5 MHMP, SOV MHMP, poskytovatelé soc. sluzeb, UP, Fond rozvoje
dostupného bydleni, Nabytkova banka, spravcovské firmy, MC

Na zakladé Pravidel pronajmu a prodluzovani doby najmu byt a ubytovacich mistnosti v objektech HMP
nesvérenych MC ze dne 5. 8. 2019, stanovenych kvét jednotlivych cilovych skupin pro obsazovéni bytd z
usneseni Rady HMP ¢. 1587 ze dne 3. 8. 2020, Metodiky pro socialni pracovniky Ufadd méstskych ¢asti a
Metodiky Krajské doplrikové sité viz nize.

Metodiky

Zasadnim podkladem, ktery nastavil a transparentné urcuje mechanismy ziskani a prodluZzovani najm
v bytech MHMP jsou Pravidla pronajmu a prodluzovani doby najmu bytd MHP, na tento dokument
navazuji stanovené kvéty i metodika poskytovatell socialnich sluzeb zafazenych v Doplrikové siti HMP,
ktefi poskytuji podporu v zabydleni. Pro tuto oblast je rovnéz duleZity stavajici jednotny doporuceny
postup pro urady méstskych ¢asti.

Tabulka 7: Metodické podklady relevantni pro oblast sniZovdni negativnich dopadii bezdomovectvi:

Tabulka 8: Metodika Zpracovatel

Pravidla prondjmu a prodluzovani doby najmu bytld a
ubytovacich mistnosti v objektech MHP nesvéfenych MC,
verejny dokument (usneseni RHMP €. 2278 ze dne 20.9.2021). |OBF MHMP

Stanovené kvéty jednotlivych cilovych skupin pro obsazovani
byt( z usneseni Rady HMP ¢. 1587 ze dne 3. 8. 2020. OBF MHMP; SOV MHMP

Metodika pro poskytovatele socidlnich sluzeb zarazenych v
Doplrnkové siti HMP pro ukoly podpory bydleni SOV MHMP

Doporuceny postup pro Ufady méstskych ¢asti Praha 1-22 k
feSeni nepfiznivé socidlni situace v oblasti bydleni SOV MHMP

Prifezové opatieni

Prlrezova opatfeni zahrnuji ta opatreni, kterad pokryvaji vice nez jednu oblast a aktivity, které nejsou
zaméfené pfimo na osoby v bytové nouzi/ohrozené bytovou nouzi.

Opatreni s CS na urovni MHMP

Aktivity na zakladé rozhodnuti Rady — finan¢ni a materialni podpora
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Mezi zakladni podpurné nastroje patii Nabytkova banka, diky které je zajistovano obstaravani nabytku
a dalSiho bytového vybaveni osobdam v socialni tisni. Naklady za provoz Nabytkové banky za rok 2021
¢ini 3 100 000 K¢. Nabytkova banka je pak zvlasté dalezita v procesu zabydlovani v méstskych bytech.

Fond podpory bydleni realizovany Vyborem dobré viille Nadace Olgy Havlové, ktery umozZiiuje zadat o
financni podporu pro ziskani nebo udrZeni bydleni lidem, s nimiz spolupracuji socidlni sluzby.
Potfebnost nadacniho fondu souvisi s dopady pandemie COVID a s limity fungovani davkového
systému (pozdni vyplaty davek, omezend moZnost proplaceni kauci, aj.). Za dobu fungovani fondu bylo
vyplaceno celkem 103 pfispévkd v Uhrnné vysi 1.935.001 K¢ prostfednictvim 3 individudlnich
neinvesti¢nich dotaci. K vyhodnoceni jednotlivych fazi fondu jsou dostupné evaluace. Od srpna roku
2022 bude nahrazen Socidlnim nadacnim fondem hlavniho mésta Prahy, ve kterém je oblast bydleni
jednou ze Ctyf priorit.

Aktivity poskytuji nezbytnou materialni a finan¢ni podporu, ktera je pro udrzeni/ziskani bydleni klicova,
ale mnohdy jinak nedostupna. Opatfeni jsou financovana z rozpo¢tu MHMP.

Aktivity na Urovni méstskych ¢asti — oblast zaméstnanosti

Aktivity v oblasti zaméstnanosti predstavuji pro osoby v bytové nouzi mozny zdroj financi, cozZ je
dlleZité pro vsechny vySe zminéné oblasti. MHMP finanéné podporuje aktivity zamérené na
zprostfedkovani zaméstnavani rQizného typu a ndvazné socidlni poradenstvi. Zapojeni MC
vypovida o urcité politické ochoté se podilet na feseni problematiky bezdomovectvi. Vétsinou se jedna
0 zaméstnani souvisejici s péci o verejny prostor.

o Neékteré projekty nabizi moznost dlouhodobého zaméstnani, nékdy i s moznosti zaméstnanina
hlavni pracovni pomér s doprovodnou socidlni praci, ktery mze pomoci k celkovému zlepseni
situace

Jiné zprostfedkovavaji spiSe kratkodobou praci, pripadné privydélek potrebny napf. k zaplaceni
poplatkd za vytizeni dokladd, v téchto pripadech jde spiSe o snizovani dopadd.

V roce 2020 se v této oblasti zapojilo 7 méstskych ¢asti, v roce 2021 to bylo 6 méstskych ¢asti. Pro roky
2020 a 2021 je primérnd vyse nakladd na tyto projekty 8 463 991 K¢ (souctu financovani ze strany MC
a MHMP). MC se na financovani projekt(i podileji 15 %, minimalni spolut¢ast na mzdach klientd je
50 %. K témto projektlm jsou k dispozici dil¢i zhodnoceni ve formé zadvérecnych zprav.

Opatrenis jinymi CS a jejich provazanost s vySe popsanymi opatfenimi

Vzhledem ke specifickym potfebam cilové skupiny jsou ve vSech oblastech v rdmci (prevence, snizovani
dopadl, ukonéovani) problematiky bezdomovectvi duilezité i sluzby a dalsi opatreni/aktéri, které
nemaji primarné CS lidé v bytové nouzi/ohrozené bytovou nouzi, ale kterd mohou pomoci pfi feseni
specifickych potteby uvedenych v kapitole 2.3. Tyto sluzby obvykle nejsou primarné zacilené na osoby
v bytové nouzi. Klicovou otazkou je nastaveni dostatecnych kapacit a spoluprace.

Poskytovatelé specializovanych socialnich a zdravotnich sluzeb

| pfes vyrazny rozvoj v poslednich letech (zejména v oblasti sniZovani dopad() neni ve vétsiné oblasti
nastavena systematicka spoluprdce. Chybi provazanost a koordinace zdravotnich sluzeb se socialnimi.
Nasledujici tabulka nabizi prehled stavajicich sluzeb, jejich kapacity (dle informaci SOV) a identifikuje
v jakych oblastech je v sou€asnosti nastavena spoluprace.

53



Tabulka 9: Prehled potrebnych specializovanych sluZeb, jejich kapacit a zapojeni do oblasti prevence, sniZovani dopadi a
ukoncovadni bezdomovectvi

Potieba (viz Nastaveni spoluprace v jednotlivych oblastech
kap 2.3) Poskytovatelé sluzeb
(pFipadné jiné formy podpory) L, . .,
Prevence Snizovani Ukoncovani
dopadt
Adiktologické sluzby — aktivné spolupracuji se | ad hoc / | Systematicka ad hoc /
sluzbami pro osoby bez pfistiesi, nebot se | individudIni spoluprdace individudlni
jejich CS v mnoha ohledech protinaji, jsou
¢leny rdznych koordinaénich skupin (napf. k
zimnim  humanitarnim opatfenim nebo
distribu¢nimu terénu).
Oblast dusevniho zdravi — dllezita je zejména | ad hoc / | Zahdjeno/pilot | ad hoc /
spoluprace s nové vznikajicimi centry | individudIni individudlni
Zdravi dusevniho zdravi (CDZ) a komunitnimi tymy v
ramci probihajici reformy péce o dusevni
zdravi. Dlouhodobé chybi kapacity
psychiatrické a psychologické pomoci.
Nemocnice, zachytné stanice — zdravotnické | ad hoc / | Zahédjeno/pilot | ad hoc /
sluiby nejsou pro tuto cilovou skupinu &asto | individudini (nemocnice, individudini
dostupné. Pokud jsou, tak ¢&asto ne v zdchytné
dostateénych kapacitach. Stanice,
intervencni tym
ramci ZHO)
Dluhové poradenstvi — v oblasti dluhové | ad hoc /| x ad hoc [/
problematiky plsobi na Uzemi HMP nékolik | individudini individudlni
Dluhy organizaci. Poptavka po dluhovém
poradenstvi dlouhodobé prevysuje jeji
nabidku3!, nejsou pokryty viechny méstské
Casti
Pravni a obéanské poradny - Obcanské | ad hoc /| ad hoc /lad hoc /
poradny poskytuji Siroké spektrum odbornych | individudlni individudlni individudlni
Pravni sluzeb pro osoby v obtizné Zivotni situaci,
zastoupent Existuji i organizace poskytujici bezplatné
pravni poradenstvi. Chybi systematicka
bezplatna pravni podpora / zastoupeni v
oblasti bydleni.
Nasili, Bily kruh bezpe¢i ad hoc /| ad hoc /|ad hoc /
diskriminace individudlni individudlni individudlni

Urady méstskych ¢asti

31V rdmci socialnich sluzeb je tomu tak i z ddvodu nemozZnosti financovat nékteré formy pomoci z dotace na socidlni sluzby
(zejména cinnosti vykondvané pravnikem). To limituje mozny rozvoj kapacit odborného sociélniho poradenstvi zaméreného na
tuto problematiku. Pro roky 2022-2024 je ale presto planovan rozvoj socidlnich sluzeb zamérenych na dluhové poradenstvi. V
soucasnosti je v Praze k poskytovani sluzeb v oblasti oddluzeni akreditovano 13 organizaci, které jsou tak opravnény mj. k sepisu
a podavani insolvencnich navrh. Jednotlivé poradny jsou rozmistény na Gizemi 7 méstskych ¢asti.
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Utfady méstskych &asti Praha 1-22 (spravni obvody) vykondvaji v socidlni oblasti celou fadu tkon@®?, z
nichz mnohé jsou pfimo ¢i nepfimo souvisejici s pomoci lidem v bytové nouzi nebo ohrozenych bytovou
nouzi. UMC vykondava pfenesenou plisobnost podle zdkona o pomoci v hmotné nouzi, kdy poskytuje
poradenstvi za Ucelem predchazeni nebo feSeni hmotné nouze, a pfenesenou plisobnost podle zdkona
o socidlnich sluzbdach, kdy poskytuje pomoc a podporu fyzickym osobam v nepfiznivé socidlni situaci.

e  Zajistuji vykon funkce socialniho kuratora pro dospélé osoby, kterym hrozi socidlni vylouceni,
provadi terénni socialni Setfeni a depistazni ¢innost,

e Maji moznost planovat v oblasti socialnich sluzeb metodou komunitniho planovani. Zajistuiji i
koordinacni ¢innost, kdy zprostifedkovavaji rlizné formy pomoci od dalsich aktérg.

Postihuji tak v dlisledku vSechny oblasti v ramci problematiky bezdomovectvi.
Pobytové sluzby socialni péce

I vzhledem ke sloZeni cilové skupiny osob bez domova, resp. jejich podskupin se specifickymi potfebami
(viz kapitola 2.2 Seniofi a kapitola 2.3 — Zdravotni stav), hraji klicovou roli i pobytova zafizeni socialni
péce. Zejména se jedna o registrované sluzby domovy se zvlastnim rezimem (DZR) a domovy pro
seniory (DS). HMP se dlouhodobé pohybuje pod celorepublikovym prliimérem v poctu ldZek v tomto
typu zafizeni, jak ukazuji data CSU.

Ke konci roku 2021 bylo v Krajské siti zafazeno 2411 llZzek v domovech pro seniory a 1175 l0Zek
v domovech se zvlastnim rezimem (50 z nich uréené specificky pro cilovou skupinu osob bez pfistresi).
Cast z téchto I0Zek se ale nachazi mimo Uzemi HMP v zafizenich, které v soucasnosti prochazeji
transformaci, ¢imz dochazi k vyraznému snizeni potfebné kapacity lGzek.

Legislativni nastaveni

Cilem této casti je poukazat na limity, na které intervence nardzeji, prekazky, které snizuji efekt aktivit
nebo ho vyrazné prodluzuji a z pohledu potreby podpory prodrazuji jednotlivé procesy. Zaroven ale
také identifikuji oblasti, u nichZ by bylo vhodné, aby se zadstupci MHMP proaktivné zapojili do politické
debaty/legislativniho procesu.

Jednotlivé problémy vyZaduji podrobnéjsi rozpracovani, tabulka pouze identifikuje oblasti, na které je
tfeba zamérit pozornost. Problémy byly identifikovany v rdmci pracovnich skupin a pfi zpracovani
analytické ¢asti textu. Pfehled je strukturovan podle odpovédnosti jednotlivych ministerstev.

Tabulka 10: Pfehled problémi na urovni legislativniho nastaveni / nastaveni politik na ndrodni urovni, které zdsadné
omezuji feSeni problematiky bezdomovectvi

Ministerstvo Popisovany problém Legislativni zména

Ministerstvo
spravedIinosti

Nizké prijmy osob v exekuci NavySeni nezabavitelné
Castky

32 Jedna se o Cinnosti uloZené pfedevsim zakony ¢. 108/2006 Sb. a ¢. 111/2006 Sb.
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Ministerstvo pro
mistni rozvoj

Ministerstvo prace a
socialnich véci / Urady
prace

Ministerstvo
zdravotnictvi /
pojistovny

Omezena dostupnost

insolvence (vysokoprahovost)

Neadekvatné vysoké naklady na
bydleni

Dostupnost  socidlnich  byt(
zavisejici na politické situaci

Zpozdovani vyplaty ddvek (HN,
SSP)

Nejednotnost postupll a vyplat
HN dle rdznych pracovist UP

Disproporcné nizsi podil financi
na socialni sluzby, ktery jde
Praze (8,08 %)

Davky na bydleni nereaguji na
rdst cen bydleni

Snazsi dostupnost
oddluzeni

Regulace cen bydleni

Zakon o socialnim
bydleni

Kapacity a
nastaveni procesi
v ramci UP

Systém

prerozdélovani
financi mezi kraji /
nastaveni hladiny
mezd

ZvySovani
normativnich
nakladt na bydleni

K upfesnéni: davky HN v druistevnim bydleni / zafazeni

zabydlovani do systému socidlnich sluzeb (specializovana

sluzba)

K upfresnéni: Financovani zdravotni péce pro lidi bez domova

Opatreni zahajend v souvislosti s pandemii nemoci COVID jako pfilezitost

Po vypuknuti pandemie a vyhlaseni karantény v bfeznu 2020 reagovala Praha fadou opatfeni. Diky
témto opatfenim se podarilo omezit Sifeni COVID-19 v populaci osob bez domova i prenos onemocnéni
na zaméstnance sluZeb a Sirsi verejnost. (Zdroj: evaluace Z0).

e Kapacity koncicich zimnich humanitarnich opatreni byly transformovany do rezimu 24/7 a dale
vyuzivany.

e Llidem bez strechy byly proplaceny naklady na ubytovani ve vybranych komercnich
ubytovndch, vybudovala se také dvé stanova méstecka a bylo zahajeno hledani a pronajimani
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hostelll. Témito opatfenimi byla zajisSténa mozZnost dodrZzovani karanténnich opatteni pro
pfiblizné 500 osob.

e Moznost docasného ubytovani osob nakazenych COVID-19 nebo v karanténé.

e Pravidelné testovani a pfevozy nemocnych osob. Na zafizeni slouzZici pro karanténu ¢i izolaci je
navazan provoz prevozového hygienického vozidla, které pro hl. m. Prahu zajistuje organizace
R-Mosty.

Opatreni COVID jsou financovana z rozpo¢tu MHMP. Naklady u humanitarnich hotell ¢ini za obdobi
mezi ¢ervencem 2021 a ¢ervnem 2022 16 618 770 K¢. Ndklady na tzv. COVID hotely, tedy ubytovani
pro osoby v karanténé ci izolaci jsou 14 701 873 K¢, v pripadé testovani a prevozu klient( byla ¢astka
vycislena na 6 950 316 K¢. Opatfeni reagujici na pandemii COVID byla pribéziné vyhodnocovana.
Rozsahlejsi a pravidelna evaluace probiha zejména u provozu humanitarnich hoteld.

Humanitarni hotely jako pfileZitost

VyuZivani humanitarnich hotell od pocatku pandemie predstavovalo pfileZitost pro systematickou
socialni praci a moznost pro stabilizaci zdravotni a socidlni situace ubytovanych osob. V disledku se
tak mlzZe jednat o nastroj pro ukonéovani bezdomovectuvi.

Od poloviny roku 2020 doslo ke stabilizaci tymUd socidlnich pracovnik(, ktefi plsobili ve ¢tyfech
humanitarnich hotelech (pivodné se jednalo o 6 hotelll) s celkovou okamZitou kapacitou presahuijici
200 ubytovanych. Kazda osoba ma svého klicového pracovnika, se kterym resi svou socialni situaci se
snahou o nalezeni stabilniho bydleni ¢i ubytovani. Do konce roku 2021 se podafilo najit
ubytovani/bydleni 58 lidem.

Zkusenosti koordinace

Krizova situace zplsobend pandemii nemoci COVID-19 se ukazala jako pfilezitost zdarné spoluprace na
uzemi HMP. Roli koordinatora, ktery zajistuje organizaci socidlni prace a zajisténi ubytovaci kapacity,
plni CSSP. Socidalni praci na hotelech zajistuji kromé CSSP i dalsi NNO, koordinuje SOV MHMP. V ramci
CSSP vznikla také pro ucely fungovani humanitarnich hotel( zvlastni koordinacni pozice, kterou
doplnuji koordinatofi jednotlivych hotell (zastupci organizaci zodpovédnych za socidlni praci na daném
hotelu).

Humanitarni hotely

e Garant koordinace: CSSP
e Zapojeni: SE9 MHMP, SE5 OBF MHMP, SOV MHMP, HOM MHMP, UP, poskytovatelé
socidlnich sluZeb, poskytovatelé adiktologickych sluzeb

V souladu s metodikou Nastaveni a harmonogram cinnosti socidlni prace v humanitarnich
hotelech/hostelech, interni metodika, SOV MHMP a CSSP, 2021 veskerou socidlni praci v
humanitarnich hotelech zajistuji nasmlouvané terénni programy. Nositelem vykonu socialni prace

jsou tedy organizace poskytovatell socialnich sluzeb, které uzaviely s CSSP dohodu o spoluprici.

Koordinatorovi koordinatori z CSSP jednotlivé zapojené organizace poskytuji souhrnna data k
vyhodnocovéni pInéni planu socidlniho za¢lefiovani. Cinnosti socialni prace koordinuje SOV MHMP
v souladu s usnesenim RHMP.
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Pfiloha €. 6: Financovani aktualnich opatreni

Realizované aktivity v oblasti opatfeni jsou financovany casto z vice zdrojl. Socialni sluzby zafazené do

vveyv

Krajské sité, které predstavuji hlavni tézisté klicovych aktivit, jsou financované prevazné z prostredk
MPSV.

O konkrétnim opatfeni ve vétSiné pripadech rozhoduje Zastupitelstvo HMP. Za zminku stoji
nevyuzivané projekty, aktivity , Zakdzky mésta“ ale i dotace MC ze strany HMP. Moznosti vyuZiti téchto
financi nicméné vyzaduje samostatnou podrobnéjsi analyzu.

Sluzby financované v ramci Krajské sité

Krajska sit je slozena ze dvou Casti, které plni rdzné funkce. Zakladni sit zastava roli stabilizacni,
zahrnujici vsechny druhy sluzeb, ¢imz HMP garantuje dostupnost sluzeb na svém Gzemi. Dopliikova sit
plni roli akceleracniho nastroje v oblasti planovdni a rozvoje socialnich sluzeb, skrze ktery lze pruzné
reagovat na aktudlni identifikované potreby.

e Sluzby v zakladni siti jsou financovany cca ze 70 % ze zdroji MPSV. HMP dostava na zakladé
smérného Cisla 8,08 % z celkového rozpoctu na socidlni sluzby. VySe smérného &isla pro Prahu
je ale ze strany MHMP dlouhodobé kritizovana, protoze dostate¢né neodrdzi redlnou
potfebnost pro tento kraj. Zbylych cca 30 % je financovano z rozpoétu MHMP (dotace na
socialni sluzby v obou ptipadech), dale z projektu ESF (Podpora sluzeb).

e Sluzby v dopliikové siti jsou financovany z rozpoctu MHMP. Zahrnuti sluzeb do sité se odviji
od stfednédobého pldnu, zpracovavaného jednou za tfi roky. V soucasnosti jsou v siti
nasledujici sluzby: terénni programy, socialni rehabilitace, odborné socialni poradenstvi a
socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.

Moznost vyuziti pro nové (rozsirené) aktivity: Nastaveni Strednédobého planu rozvoje socialnich
sluZzeb / Navyseni financi ze strany MHMP (dopliikova sit) / Navyseni financi ze strany MPSV (politické
vyjednavani)

ZDROJ FINANCOVANI KDO NA CO? VYHLED?
DISTRIBUJE?
Krajskd — | 70 % MPSV (8,08 STABILNI pro
zakladni % z celkové | Zastupitelstvo | SniZovani dopadu | stavajici sluzby
sit rozpoctu na | MHMP / SOV (azylové domy, | Nejistota ohledné
socialni sluzby) Stfednédoby nocleharny, NDC, | vyse financi od
30 % rozpocet | plan rozvoje | terénni programy v | MPSV
MHMP socialnich ramci snizovani | NarUst
ESF  (Podpora | sluzeb dopad) kofinancovani  AD
sluzeb) od MHMP na 23 %
Z?P'nkOVa 100 % rozpodet Ulk?néovénl' Socidlni
MHMP suzby’ podpory v
bydleni
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Evropské projekty

Projekty ESF umoznovaly v nyni koncicim programovém obdobi realizovat projekty v fadu desitek
milion korun s 5 % kofinancovanim ze strany HMP, konkrétné Slo o projekty v nasledujicich dvou
vyzvach. Vyzva pro Prahu (projekt Rodina a Vzdélavani realizované SOV) a Vyzva pro vefejnou spravu
(projekt Socidlni bydleni realizovany OBF MHMP).

MozZnost vyuZiti pro nové (rozsifené) aktivity: Priprava novych projektl / vyjednavani s fidicim
organem. Zde je velkou vyzvou otdzka kofinancovdni, omezené zdroje na projekty pfimo pro kraje,
které umoznuji pokryt koordinacni a metodologické aktivity.

ZDROJ FINANCOVANI KDO NA CO? VYHLED?
DISTRIBUJE?
Evropsky Konec projektd 2023,
socialni Prevence: KMB a | bez jasné navaznosti /
fond MPSV poradci pro | ale pravdépodobnost
najemniky novych vyzev
Vyzva pro | 95 % ESF I:I/IUF;SbV pr?/
Prahu 5 % HMP . y, - Ukoncovani: NarGst kofinancovani
, krajské siti dle o . . . ,
Vyzva pro oy . socialni prace | na urovni obci/Prahy
. zadosti SOV ,
verejnou podpory v bydleni,
spravu KMB apod. Nové projekty
koordinace a vzdélani

Aktivity financované na urovni MHMP

Opatreni realizovana z rozpo¢tu HMP mimo krajskou sit.

MozZnost vyuziti pro nové (rozsifené) aktivity: Nové (koly vazané na vznik strategie / Dotacni
programy méstskym ¢astem —vyhodnoceni a lepsi propojeni s dal$imi aktivitami / Personalni navyseni

- zejména metodické a koordinacni pozice

ZDROJ FINANCOVANI KDO NA CO? VYHLED?
DISTRIBUJE?
Ukol o .. | U aktivit, které jsou
) y, Snizovani dopada: - ) .
vdzané na S ., | vazany na dlouhodoby
, zimni opatreni, , . ,
usneseni . ukol, je vysoka
COVID opatreni .
rady pravdépodobnost ale
. nikoliv jistota udrZeni
., Ukoncovani: - . (.
Dotacni Zastupitelstvo | personalni naklady Jejich financovani
rogram 100 % MHMP spec. Zimni opatieni).
programy 6 MHMP OBF (sp p )
pro
méstské oy . .. Neplati to pro aktivity,
., Priifezové aktivity: p, . P (s Y
casti . . které jsou vazany na
nabytkova banka, | | N .
. casové omezené ukoly.
nadacni fond, . vy
. Y , Nejisté zajisteni
projekty méstskych -
ubytovani v
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Personalni ¢asti v oblasti | humanitarnich
kapacity zaméstnanosti hotelech
odbord

Investicni

vydaje

NevyuZzivané zdroje

e Evropské fondy mimo ESF — vystavba, rekonstrukce

e Zdravotni pojistovny — | pfesto, Ze nékterad opatieni zahrnuji poskytovani zdravotnich sluzeb
(ordinace praktického lékare, zubat, gynekologie, osetfovatelské sluzby v NDC a v azylovém
domé ADOS) nejsou platby pojistoven pro pokryti téchto naklad( vyuzivany.

e Zakazky mésta — tvorba pracovnich mist (Uklid, péce o zelen)

e Kontribuce developerd — socialni byty, aj. viz 6.5 ,Karty opatreni”

¢ Dotace na socialni praci v obcich (MC) — uZ$i napojeni na stavajici mechanismy

Pfiloha €. 7: Kapacity bytového fondu

Stav bytového fondu a pfistup obyvatel Prahy k dostupnému bydleni

K beznu 2019 bylo v Praze celkem 31 456 obecnich byt( (z toho 3/4 ve spravé MC) a obecni byty tvoFi
jen 5 % z celkového objemu bytového fondu, pfitom jeSté v roce 2011 to bylo 11 %.

V obdobi 2011-2019 bylo zprivatizovano vice nez 32 tisic byt ve spravé Magistratu hl. m. Prahy a
jednotlivych méstskych ¢asti. Mésto a méstské casti tak i v poslednim obdobi vyznamné redukovaly
potencialni nabidku dostupného najemniho bydleni a redlné tak oslabily svou pozici v oblasti bytové
politiky. Zaroven vystavba novych obecnich bytl je v poslednim obdobi zanedbatelna. V disledku
pokracujici privatizace a absence vyraznéjsi vystavby obecnich byt je stavajici rozsah prazského
obecniho bytového fondu velmi nizky, a to i z pohledu mezinarodniho porovnani.

Bydleni v Praze je ¢im dal vic zatiZeno vysokym trZznim ndjemnym a nedostatecnou nabidkou
financné dostupného (najemniho) bydleni. Se sniZujici se finan¢ni dostupnosti vlastnického bydleni
vyvstdva i problém dostupnosti a udrZitelnosti ndjemniho bydleni. V roce 2018 bydlelo v najemnim
bydleni 31 % obyvatel Prahy (tj. nejvy3si podil v ramci kraji CR), pfic¢em? najemnici vyddvaji v priméru
pfiblizné jednu tfetinu celkovych disponibilnich pfijmd domacnosti na bydleni, tedy vyrazné vice oproti
vlastnikiim bytl (nezatizenych hypotékou) ¢i druzstevnikim.

Systémova zména v pfistupu k feseni bytové situace obyvatel Prahy

Dne 18. 3. 2019 byla Radou HMP odsouhlasena nova Pravidla pro pfidélovani bytll MHMP osobam
v socialni tisni (aktualizace Pravidel na zakladé usneseni RHMP ¢. 2278 ze dne 20.9.2021). Oproti
dosavadni praxi tak doslo k vyznamnému sniZeni prahu pro podani Zadosti. Pravidla dfive predem
vylucovala lidi s nizkymi pfijmy. Zadatelé museli prokazovat, 7e kromé davek disponuji ur&itou vysi
pfijmu, z néhozZ budou schopni ndjem hradit.
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1) Nova pravidla naopak hovoti o pfijmovém stropu, ktery Zadatel o socidlni byt nemilze
presdahnout.

2) Byla odstranéna bariéra podminky bezdluznosti viici MHMP a méstskym castem, ktera byla
nahrazena podminkou, aby Zadatel, pokud dluh vi¢i MHMP m3, prokazal ochotu jej splacet
prostfednictvim dodrZzovani nastaveného splatkového kalendare.

3) Vzniklo snizeni prahu pro podani Zadosti a byl nastaven transparentni bodovy systém, ktery
vyrazné prioritizuje osoby s vétsi mirou zdravotnich rizik, socidlnich problémd, v téZsi bytové
situaci.

Slepa mista v stavajicim systému

Aktuadlni systém bodovani zadosti cili na osoby s nejvyssi socidlni a zdravotni potfebnosti a nejdelsi
historii bytové nouze. Vzhledem k pravidelné aktualizaci poradniku se tak systémové nedostava na ty
Zadatele, ktefi se do akutni bytové nouze dostali nedavno a propad na socialni dno jim teprve hrozi.

Dle Pravidel prondjmu a prodluzovani doby najmu byt( a ubytovacich mistnosti v objektech HMP
nesvéfenych MC ze dne 5.8.2019 existuji ¢ty¥i uréeni byt& HMP:

1) Byty pro seniory (SEN),

2) Byty zvlastniho urceni pro osoby s porusenou funkci pohybového ustroji (BZU),
3) Byty pro osoby v socialni tisni (BOST),

4) Byty pro vybrané profese (BVP).

Z hlediska zaméreni Strategie je klicova kategorie BOST, protoZe cili na osoby, které se ne z vlastni vile
ocitly v bytové nouzi, ptipadné jim bytovd nouze akutné hrozi, a tuto situaci nejsou schopny resit
vlastnimi prostfedky ani s pomoci MC dle TP Zadatele. Vzhledem k velmi tiZivé situaci zadateld a jejich
komplexnim potfebam podpory se u této kategorie predpoklddd nabidka podpory socidlni prace,
pfipadné dalsich sluzeb.

’

Bariéry rozvoje sociadlniho bydleni v rdmci méstskych ¢asti

Existuje nékolik dlvodd, pro¢ segment socidlniho bydleni neni v Praze vice rozvinuty. Jde o divody
systémové, politické, organizacni, finanéni i kapacitni.

Vzhledem k tomu, Ze socidlni bydleni neni zakotveno v legislativé, neni jeho poskytovani ze strany
statu ani systémové financovano, metodicky vedeno ¢i vyzadovano po obcich/méstskych éastech.
Na celostatni Urovni neexistuje zavazna definice pojmu socidlni bydleni, coz vyznamné komplikuje uz
jen sbér dat o rozsahu socialniho bydleni.

Pravidla poskytovani

Podle dotaznikového Setfeni mezi méstskymi ¢astmi bylo v roce 2019 v Praze zhruba 1800 socidlnich
bytl, coZ Cini necelych 6 % méstského bytového fondu (a neceld 0,3 % bytového fondu v Praze),
nevime, co vSechno jednotlivé méstské ¢dasti povazuji za socidlni bydleni. V prazskych méstskych
Castech je poskytovani bezpecného socidlniho bydleni zaméfeného na nizkopfijmové pracujici
pronajimani socialnich byth napfi¢ méstskymi ¢astmi. Mnohé domacnosti v nouzi tak nespliuji
pravidla pro pronajem socialnich byt na Zadné méstské casti, napf. kvtli existenci dluht, nizkym

7 v s

pfijmim anebo nedostatec¢nou délkou trvalého pobytu na izemi jedné méstské ¢asti.
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MHMP po méstskych ¢astech nevyZaduje poskytovani socialniho bydleni jejich ob¢anlim. To vSechno
jsou zasadni bariéry branici jeho rozvoji a spoleénému systémovému feseni.

Obavy

Vyznamnou bariérou jsou i obavy na strané uradud a politickych reprezentaci z toho, Ze domacnosti
v bytové nouzi nebudou platit ndjemné, Zze budou vytvaret konflikty v bytovych domech, pfipadné ze
poskodi pronajaté byty. Tyto obavy mohou byt odivodnéné hlavné v pfipadé, Zze méstska ¢ast svou
aktivitu smérem k domacnostem v nouzi zaméruje na pouhy prondjem bytu a nesoustfedi se na
zajisténi potrebné podpory v bydleni ze strany socidlnich pracovnik( ani na prevenci a feseni dluh( a
konfliktd.

Tato bariéra je odstranitelnd, vyzaduje vsak koordinovanou aktivitu ze strany bytovych a socidlnich
odborl a také zapojeni sociadlnich pracovnikl zfad poskytovatelll socidlnich sluZzeb a socialnich
pracovnikd MC (jejich? kapacita musi byt personalné uzptsobena, tj. véetné navyseni dotace na
socialni praci pii MC). Od roku 2019 hl. m. Praha vyviji aktivity sméFujici k odstranéni této bariéry jako
je vytvoreni Doplrikové sité krajskych sluzeb, zména procesu pronajmu socialnich byta (kdy u kazdého
nového najemnika je provedeno socialni Setfeni a od pocatku je mu zajisténa podpora v mire, kterou
potfebuje) a realizace projektu MHMP — socialni bydleni, ktery se zaméfuje mj. i na reseni konflikt( a
dluhd.

Vytizeni obecniho bytového fondu

Dalsi bariérou rozvoje socidlniho bydleni je omezend kapacita obecniho bytového fondu v Praze a s tim
spojené ,soupereni” cilové skupiny socialniho bydleni s jinymi cilovymi skupinami, na které se bytové
politiky mésta a jednotlivych méstskych casti zaméruji. Prikladem mohou byt zaméstnanci uradu a
pfispévkovych organizaci nebo slozky integrovaného zachranného systému, pfipadné nizkopfijmové
pracujici domacnosti, které kromé nizkych prijmd nemaji dalsi socialni problémy.

Vétsina obecniho bytového fondu je navic obsazena (v roce 2019 to bylo 92,3 %), a to ¢asto najemniky
se smlouvou na dobu neurcitou (v rdmci bytového fondu spravovaného Magistratem jde o 42,5 %
najemnikl). Vzhledem k tomu, Ze podil socidlniho bydleni na obecnim bydleni v Praze je tak maly
(necelych 6 % v roce 2019), nejedna se o jednu z nejvyznamnéjsich bariér.
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Pfiloha ¢. 8: Vyhodnoceni predchazejici platné koncepce HMP v oblasti
bezdomovectvi

Koncepce navrhi feseni problematiky bezdomovectvi v Praze v letech 2013-2020 (déle jen Koncepce)
byla schvalena usnesenim Rady hl. m. Prahy ¢&. 2245 dne 18. 12. 2012. V roce 2016 doslo k jeji
aktualizaci, kterd byla schvalena usnesenim Rady hl. m. Prahy ¢. 2832 dne 15. 11. 2016. V obou
dokumentech byly formulovany hlavni Ukoly a konkrétni koncepcni aktivity. Pro ucely tohoto
vyhodnoceni vychazime prevaziné ze zamérl obsaZenych v ramci schvalené aktualizace Koncepce. Za
ucelem zpracovani této Strategie byla vyhodnocena realizace Koncepce s nasledujicimi vysledky.

Systém priabézného vyhodnocovani

V pribéhu platnosti predchozi Koncepce nebyl nastaven systém prabéiného vyhodnocovani
a aktualizace zamyslenych opatfeni (mimo jiz zminénou aktualizaci z roku 2016). Stejné tak
nebyl v téchto strategickych dokumentech rozpracovan proces implementace jednotlivych opatreni.

Implementace navrhovanych opatieni

Navzdory rozvoji mnohych sluzeb, realizaci novych opatfeni a vytvareni podminek pro ukoncovani
bezdomovectvi (novy systém pridélovani bytl osobam v socialni tisni, podpora soc. sluzeb v bydleni,
aj.) nedoslo k poklesu osob v bytové nouzi na izemi HMP. Z vyhodnoceni cild stanovenych Aktualizaci
z roku 2016 vyplyva, ze se priliS nedafilo realizovat aktivity v oblasti prevence propadu do
bezdomovectvi. Tato oblast tak z(stava stale malo propracovang, jak vyplyva mj. i z analytické ¢asti
této strategie.

V ndvaznosti na tuto strategii doslo v oblasti socidlnich sluZzeb k pomérné vyraznému rozvoji, at uz se
jednd o posileni terénnich program, zfizeni novych NDC a vznik DZR s cilovou skupinou osob bez
pristresi.

V fadé dalSich oblasti doSlo k realizaci aktivit v kontextu celkové zmény pfistupu k FeSeni
bezdomovectvi po roce 2018. Jde o vytvoreni nového systému pridélovani bytli osobam v socialni tisni,
na ktery je navazana individualizovand podpora v bydleni, podpory oSetfovatelské péce v ramci TP a
dale v oblasti multidisciplinarity a socidlné-zdravotniho pomezi. Existuji potravinové banky, na drovni
MC bé%i projekty podpory zaméstnavani, aj.

Oblast sluzeb pro osoby bez stfechy ve Spatném zdravotnim stavu ale z(stdva déale znacné
podhodnocena. K dispozici stdle nejsou ani mista uréend pro akutni krizové situace propadu do
bezdomovectvi. Zaroven se nepodafilo stabilizovat kapacity v rdmci zimnich humanitarnich opatreni.
V oblasti informovani a vzdélavani verejnosti o problematice bezdomovectvi jsou stale velké
nedostatky, realizovat se podafilo pouze malé mnoZstvi stanovenych cil(.

V ramci Aktualizace Koncepce ndvrhu reseni problematiky bezdomovectvi v Praze v letech 2013-2020
usnesenim Rady hl. m. Prahy ¢. 2832 dne 15. 11. 2016 bylo stanoveno 9 hlavnich Ukold pro feseni
problematiky bezdomovectvi. Na né pak navazuji jednotlivé koncepcni aktivity, které jsou rozdélené
do dil¢ich oblasti. V ramci vyhodnoceni je ke kazdému z hlavnich dkoll slovni vyjadieni. Koncepcni
aktivity jsou vyhodnocovany zplGsobem, ktery kazdou z aktivit vyhodnocuje jako splnénou/¢aste¢né
splnénou/nesplnénou. AZ na to navazuje pripadné slovni vyhodnoceni.

Vyhodnoceni nezahrnuje navrhy opatfeni a aktivit z plvodniho textu Koncepce z roku 2012, nebot ty
jsou jiz vyhodnoceny ve vyse zminéném textu Aktualizace.
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Vyhodnoceni realizace hlavnich ukol(

1)

Doplriovat a rozvijet sluzby pro bezdomovce (zimni opatreni, kapacity pro Zeny a matky s détmi,
kapacity pro osoby vracejici se z VTOS a pro osoby prichdzejici ze zarizeni ustavni a ochranné
vychovy, kapacity pro prechodné ubytovdni téch, ktefi jsou v prvnim obdobi propadu do
bezdomovectvi), které jsou vyrazné pod potrebou, a zvysit dostupnost téchto sluZeb pfri
uplatriovdni principu spravedlivé distribuce na uzemi HMP.

Vramci tohoto Ukolu chybi jasné vymezeni, pripadné i kvantifikace, proto je téziké jej
odpovidajicim zplsobem vyhodnotit. Lze fici, Ze kapacita pfechodného ubytovani ve formé
azylovych dom0 zlstala priblizné stejnd, jako tomu bylo v dobé schvaleni aktualizace
predchazejici Koncepce. Obecné vsak doslo k ur¢itému rozvoji sluzeb pro Zeny a matky s détmi.
Kapacity vramci ZHO jsou kazdorocné vyhodnocovany a pldnovany s ohledem na toto
vyhodnoceni. V oblasti spravedlivé distribuce sluzeb na uzemi HMP doslo k urcitym posuniim
(napf. ztizeni novych NDC na MC Praha 1, MC Praha 3 a MC Praha 6), ale stle je v fe$eni tohoto
problému narazeno na mnozstvi bariér.

Vytvdret predpoklady a realizovat ucinnd opatfeni, aby nenartstal pocet bezdomovcl
z obyvatel HMP akutné ohroZenych bezdomovectvim predevsim ve vztahu k jejich bytové
situaci. Systematicky mapovat situaci zadluZeni obyvatel HMP na méstskych a obecnich bytech,
hledat moZnosti feSeni a uzce spolupracovat s exekucnimi orgdny na obecni urovni, aby
nedochdzelo k vystéhovdni tam, kde Ize situaci resit. Zdroven obzvldst mapovat bytovou situaci
samoZivitelek a samoZivitelt s détmi a prijemci starobniho a invalidniho dichodu, u téchto
cilovych skupin okamZité hledat feseni pred hrozici trvalou ztrdtou bydleni.

Systém prevence zUstava malo propracovany, vznikaji ale nova opatieni, jako jsou kontaktni
mista pro bydleni, poradci pro bydleni apod. (vice viz kapitola prevence). V oblasti prevence
plsobi také nékteré nadacéni fondy, jako Socidlni nadac¢ni fond HMP, ktery mj. poskytuje
finan¢ni podporu osobam ohroZzenym ztratou bydleni z dvodu mimoradné situace. MHMP
také nové dava moznost splatkového kalendare ndjemnikim v bytech MHMP, kterym vznikaji
dluhy z dGvodu nap¥. zpozdéni vyplaceni socidlnich davek ze strany Ufadu prace.
Uskutecniovat soustavnou preventivni ¢innost smérujici ke sniZeni poctu bezdomovci a ke
sniZovdni poctu osob ohroZenych propadnutim z potencidlniho bezdomovectvi do akutniho
bezdomovectvi. Od terénnich programi zamérenych na ohroZené osoby po specidlni odborné
poradenstvi — pfedevsim dluhové. Ddle sluzby a projekty zvysujici pracovni a Zivotni ndvyky u
osob, které jsou ohroZeny propadem do bezdomovectvi. Soustavné aktivity v oblasti rozvoje
socidlniho bydleni (bydleni s podporou) pro ty, ktefi nezvladaji bydleni v obecnich ¢i soukromych
bytech. Podporovat zavddéni moZnosti pro verejné prospésné prdce a zaméstndvani lidi v
obtizné socidlni situaci ve sluzbdch HMP a MC a u dalsich zaméstnavateld. Zintenzivnit
spoluprdci s orgdny a institucemi, které se podileji na prdci s ohroZenymi osobami v oblasti
prevence — vézefiskd sluzba, Skoly a détské domovy, zarizeni pro dlouhodobé nemocné,
rezidencni zarizeni socidlnich sluZeb, zafizeni pro lécbu zdvislosti atd.

Plvodni text Koncepce pracoval s odhadem 4000 osob bez domova na Uzemi HMP, ktery
vychdazel ze sé¢itani z roku 2010 a dalSich ovéfenych pramen(. Aktualizace Koncepce z roku 2016
pracovala s odhadem 4500 osob bez domova. Soucasny odhad pocet osob bez stfechy (dle
typologie ETHOS) se pohybuje mezi 2100-4400 osobami (s priklonem k druhému dislu, dle
dostupnych zdrojli). Jednalo by se tak pouze o mirny pokles, ktery zaroven nelze presné
kvantifikovat.

64



4)

V obecné roviné Ize ale fici, Ze béhem let platnosti pfedchozi Koncepce byly relevantni sluzby
a opatreni smérujici ke snizeni poétu osob bez domova realizovany, pfipadné rozvijeny. At uz
se jedna o terénni programy, dluhové poradenstvi, systematickou podporu v bydleni (tzv.
zabydlovdni) ¢i podporu zaméstndvani osob v bytové nouzi. Zintenzivnila se i spoluprace
s dalSimi orgdny a institucemi, ale ne se vSemi a v dostatecné mire. Zaroven byla systematicky
podporovdna moznost zaméstnavani osob v bytové nouzi v rdmci iniciativ méstskych casti
finan¢né podporovanych ze strany MHMP.

Realizovat krdatkodobé aktivity zamérené na sniZeni poctu bezdomovcu prebyvajicich na ulici
v mistech soustredéni obyvatel HMP a zmenseni konfliktnosti v téch mistech.

Jakkoli nedoslo béhem platnosti pfedchozi koncepce k razantnimu poklesu poctu osob bez
domova, realizovalo se mnoZstvi opatfeni vedouci ke sniZzeni koncentrace osob bez domova
v mistech soustfedéni obyvatel HMP. Mezi tyto opatfeni se fadi napf. provoz zafizeni v rezimu
24/7, ztizeni mobilniho vydeje stravy nebo aktivity spojené s probihajici decentralizaci
nékterych velkokapacitnich sluzeb, jako je napf. zfizeni novych nizkokapacitnich NDC. Existuje
také mnozstvi opatreni realizovanych v ndvaznosti na pandemii Covid-19, ktera se pfimo
vztahuji ke snizeni po¢tu osob bez stfechy v mistech soustifedéni obyvatel HMP. Zde se jedna
napf. o humanitdrni hostely, zafizeni pro izolaci v pripadé nakazeni nebo systematickd
distribuce ochrannych prostredk.

Rozvijet sluZby a aktivity pro moZnost ndvratu co nejvétsi ¢dsti bezdomovci do obvyklého
zpusobu Zivota. ZaloZit soustavu socidlniho bydleni (bydleni s podporou) v HMP, a to ve
spoluprdci s MC, s NNO (jako s garanty kauci a ndjemného a socidlni prdce s lidmi adaptujicimi
se na stdlé bydleni), s viastniky byti a dalsimi aktéry. Zdkladem je vytvdreni podminek pro to,
aby bezdomovci prijali myslenku mozného ndvratu jako pro né zajimavou a uskutecnitelnou.
Systém podpory v bydleni v bytech HMP a MC byl zaveden. V rdmci dopliikové sité vzniklo od
roku 2019 postupné nékolik Ukolli zamérenych na individualizovanou podporu v bydleni.
Jmenovité se jednd o tyto ukoly a jejich kapacitni zajisténi pro rok 2022: Podpora jednotlivcd
v bydleni, individudalni podpora v bytech (25 uvazk(); Podpora jednotlivcd v bydleni v bytech
Méstské najemni agentury, méstskych ubytovnach, hotelech/hostelech (10 tvazki); Podpora
obcani s PAS s intenzivni podporou v bytech (3 byty); Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové
nouzi (22 dvazk(). Zménéna byla zaroven také pravidla pro pridélovani byt MHMP lidem
v socialni tisni, diky kterym byl snizen prah pro poddani Zadosti.

Uplatriovat metody specializované a individualizované prdace s bezdomovci. Roste potreba
specializovanych terénnich pracovniku, kteri budou schopni odborné zajistit potfebu novych
komplexnich druht terénnich program( zamérenych na feseni aktudlnich problémi
(vicecetnych socidlné zdravotnich diagndz). Zdsadni jsou presahy a nezbytnost propojeni mezi
riznymi institucemi a resorty.

Mezi lety 2017 a 2021 doslo k rozvoji terénnich program( o 16 Uvazkl aZ na celkovy pocet 59
Uvazkd zamérenych na cilovou skupinu osob bez domova v zakladni siti. Dochazi také k
podpore street medicine. Vznikl multidisciplinarni tym pro osoby s dudlni diagnézou. V ramci
zimnich humanitdrnich opatfeni je pilotovan intervenéni tym pro zlepSeni spoluprace mezi
socidlnim a zdravotnickym sektorem. Postupné dochazi k navazovani spolupriace mezi
sluzbami pro osoby bez domova a nové vzniklymi centry dusevniho zdravi a komunitnimi tymy.
Probihd také aktivni spoluprdce mezi sluzbami pro osoby bez domova a sluibami
adiktologickymi.
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Maximdlni zefektivnéni prdce s propusténymi lidmi z ndpravnych zarizeni, kterd je v tuto chvili
nedostatecné oprena o spoluprdci socidlnich kurdtord, socidlnich a vychovnych pracovniki
véznic a na dalsich organizaci podilejicich se na postpenitencidrni péci. Podobné je to v oblasti
provdzdni spoluprdce mezi NNO, odborem sprdvnich ¢innosti ve zdravotnictvi a socidlnich péce
MHMP, odborem zdravotnictvi, socidini péce a prevence MHMP a SO a MC. Jde o nedostatecné
vybaveni kapacitami, ale moZnad — jesté vyraznéji — o vytvoreni mechanismd spoluprdce, zvldsté
na horizontdlni drovni policie HMP a PCR, terénni pracovnici zabyvajici se bytovou
problematikou, cirkevni terénni pracovnici atd.).

MHMP SOV zpracoval metodicky material Doporuceny postup pro ¢innosti socidlnich kurator.
Co se tykd osob ve vykonu trestu odnéti svobody, tento doporuceny postup mj. upravuje
proces pfipravy na propusténi, intenzivni spoluprace s véznénym, a to vse za predpokladu, ze
osoba ve vykonu trestu odnéti svobody ma o takovou spolupraci zajem. V rdmci pfipravy na
propusténi z vykonu trestu odnéti svobody socidlni kurdtor spolupracuje s dalSimi subjekty
(Vézeriskou sluzbou CR, NNO, statni instituce, zdravotnickd zafizeni, aj.) tak, aby véznény byl
pfipraven na navrat do majoritni spolec¢nosti. Jedna se o multidisciplinarni spoluprace na celé
Skale oblasti, které véznéné osoby nejcastéji resi (dluhova problematika, ztrata bydleni,
zaméstnani, prerusené rodinné vazby, zavislosti, aj.).

Zlepseni komunikace mezi aktéry prdce s bezdomovci a provdzdni programovych materidl( ¢i
koncepci mez vSemi relevantnimi subjekty.

Mezi jednotlivymi aktéry v oblasti prace s lidmi probihd pravidelnd komunikace skrze
jednotlivé koordinacni a pracovni skupiny. V rdmci nich jsou sdileny metodické a koncepcni
materialy, jako je napf. (ndzev Metodiky pro odbornou verejnost zpracovanou CSSP).
Koordinacni skupiny jsou vsak vytvareny vidy s ohledem na konkrétni oblast (napf. koordinacni
skupina k ZHO nebo k provozu humanitarnich hostell). Nejsou tak systematicky provazané.
Priprava evidencniho systému uZivatel( socidlnich sluZeb, ktery by generoval tdaje o poctu,
pohybu a vyuZivanych sluzbdch u jednotlivych uZivateli. Evidenéni systém musi byt vyuZitelny
primdrné ve vztahu k cilim, které chce resit Koncepce.

Evidencni systém se dosud nepodafilo realizovat. Je tomu tak z mnoha ddvodd, jako jsou
rozlicné legislativni problémy souvisejici s ochranou osobnich udajd. Zamér vsak stale trva, coz
se odrazi v navrhovanych opattenich v rdmci Strategie pro néasledujici obdobi.

Vyhodnoceni realizace koncepcénich aktivit

V oblasti prevence pred ztratou bydleni je treba

na urovni MC podporovat aktivity zaméfené na osoby v nepfiznivé socidini situaci, které mohou
zabrdnit propadu do bezdomovectvi téchto osob z diivodu dluhd vici bytovému fondu dané MC
Nesplnéno. Systém prevence propadu do bezdomovectvi z(stava obecné malo propracovany.
V poslednich letech ale dochazi k rozvoji sluzeb jako je Kontaktni misto pro bydleni a Poradci
pro ndjemniky. A to jak na dUrovni MHMP, tak i nékterych méstskych ¢asti (vice v kapitole
opatreni dle oblasti).

na urovni MC vytvdret instituciondini ndstroje (napf. systémovou spolupraci s NNO), které
umozni prekondvat dluhové pasti, ve kterych se ohroZené skupiny, rodiny Ci jedinci mohou
nachdzet

Nesplnéno. Na trovni MC nebyly vytvafeny institucionalni nastroje umozfujici prekonavat
dluhové pasti u ohrozenych skupin. V otdzce dluhové problematiky existuje mnoZstvi
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podpulrnych sluzeb, at uz se jedna o registrované socialni sluzby ¢i nikoliv. Realizuji se také
aktivity v online prostoru — digitalni dluhové poradenstvi. Dluhova problematika je zaroven
jednou z klicovych priorit sou¢asného SPRSS, protoZe kapacita sluzeb v této oblasti neni
dostacujici.

naddle uprednostriovat bydleni s podporou pro cilovou skupinu matky, resp. rodiny s détmi,
které by kapacitné pokryvalo uzemi HMP; nejde o azylové ubytovdni, ale o bydleni v byté
Splnéno. Bydleni s podporou pro cilovou skupiny rodin s détmi je nadale uprednostriovano. Za
ucelem podpory rodin s détmi vznikl Ukol Dopliikové sité Podpora v bydleni rodin s détmi
v bytové nouzi v navaznosti na programové prohlaseni HMP (Chceme, aby Zadné dité v Praze
nezilo na ubytovné). Dochazi tak k systematické socidlni podpofe rodin s détmi realizované
vybranymi NNO v bytech HMP.

realizovat pripravu a budovani socidlnich byt zaloZenych na projednanych a kofinancovanych
garancich

Nesplnéno.

rozsifit sit nejméné o dalsich 30 tréninkovych byti na uzemi HMP (MC 20 byt a HMP 10 bytd)
pro lidi bez domova s trvalym (a dlouhodobym) pobytem v HMP

Nesplnéno. Tréninkové byty nejsou v tuto chvili ze strany HMP systematicky podporovany.
Nékteré NNO pracujici s cilovou skupinou osob v bytové nouzi ale tréninkové byty provozuji.
V této oblasti jsou zaroven Casto preferovany jina reseni, jako je podpora pfimo v bytech HMP
a MC realizovdna poskytovateli socidlnich sluieb vramci ukolG Doplfikové sité (tzv.
zabydlovani).

V oblasti socialnich sluzeb je tfeba

Dotacné dale personalné a kapacitné posilit TP na Gzemi HMP véetné mobilniho servisu, a to
o dalSich 20 % s cilem pokryt Uzemi celého HMP

Splnéno. Od zacatku roku 2017 doslo k navyseni poctu Uvazkd terénnich program( s cilovou
skupinou osob bez pfistfesi o 16 Uvazk(. To predstavuje nardst od 37,5 %. V tuto chvili je
ramcoveé pokryto celé tzemi HMP.

Zfidit nejméné 2 nova NDC s doprovodnymi TP v centralnich ¢astech HMP (kazdé s okamZzitou
kapacitou pfiblizné 30 mist) k odlehceni soucasnych NDC; nova NDC situovat v lokalitach
s velkou koncentraci bezdomovcd.

SpInéno. Byla zfizena tfi nizkoprahova denni centra. Jedno z nich na Praze 1 (provozuje Farni
charita Praha 1), druhé na Praze 3 (provozuje organizace R-mosty) a tfeti na Praze 6 (provozuje
organizace K srdci kli¢). V pribéhu roku 2022 bude uvedeno do provozu NDC na Praze 10
(provozuje organizace Armada spasy). Zaroven se aktivné vyjednava s méstskymi ¢astmi o
vzniku novych NDC.

Ve spoluprdci s NNO vytvofit systém nejméné 15 bytovych jednotek, které u konkrétnich
jednotlivcq, Zijicich trvale v HMP, na zacatku obdobi existence mimo domov umozni, po
docasné dobé intenzivni socidlni prace v ramci TP ¢i socidlni rehabilitace, jejich navrat do
béZného Zivota

Nesplnéno. Toto opatieni nebylo v této podobé realizovano. Aktivity tohoto typu se v mensi
mife odehravaji, ale jednda se o soukromé iniciativy.

Zridit AD (popf. DZR) pro osoby v dlichodovém véku a pro osoby invalidni ¢i chronicky nemocné
(kapacita pfiblizné 30 mist)
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SpInéno. Byl zfizen Domov se zvlastnim rezimem pro tuto cilovou skupinu s kapacitou 50 lGzZek.
Provozuje jej Armada spasy.

Ztidit bezbariérovy AD pro bezdomovce prezivajici akutné na ulici, kterym z divodu nulového
pfijmu a vysokého stupné zdravotniho a socidlniho naruseni neni mozné poskytnout jinou
socidlni sluzbu (kapacita pfiblizné 10 mist); jedna se o docasny pobyt doplnény systematickou
socidlné — psychologickou praci, ktery dokaze v case tyto lidi umistit do béznych socialnich
sluzeb

Nesplnéno. Toto opatieni nebylo v této podobé realizovdno. Definovana potieba ale byla
alespon castecné reSena prostfednictvim humanitarnich opatfeni, v€etné opatfeni pfimo
souvisejicich s pandemii Covid-19 (napf. humanitarni hostely).

Zridit stfedisko poskytujici pomoc formou socialnich sluzeb pro Zeny bez domova (kapacita 20—
30 mist)

Splnéno. Na uUzemi HMP funguje nékolik registrovanych socidlnich sluzeb zamérenych na
cilovou skupinu Zen bez domova. To zahrnuje i NDC Farni charity Praha 1. Kromé toho v Praze
plsobi také komunitni centra s touto cilovou skupinou (provozuje Farnich charita Praha 1 a
Jako doma).

Stabilizovat pocet lGzek v zimnich mésicich pro lidi bez domova (objekty ve vlastnictvi HMP ¢i
dlouhodobymi pronajmy)

Nesplnéno. Pocet lUzZek je planovan vidy pouze ve vztahu ke konkrétnimu roku. Déje se tak
mj. s ohledem na vystupy z kazdorocni evaluace zimnich humanitarnich opatfeni.

Zalozit vérohodny systém sité socidlnich sluzeb pro bezdomovce (v souladu se SPRSS) na
zakladé validnich statistickych dat a sledovanych trend(l (aktivné pracovat napf. s Cost-benefit
analyzou, SWOT analyzou aj.)

Splnéno castecné. V oblasti bezdomovectvi neni k dispozici dostatek analytickych vystup(,
které by umoznovaly presnéjsi planovani sité sluzeb na zakladé statistickych dat. Sit sluzeb se
nicméné stale vyviji, a to s ohledem na aktudlni sledované trendy.

V oblasti zdravotni péce je tfeba

Naddle podporovat zdravotni oSetfovatelskou soucéast TP véetné mobilni formy, navaznych
preventivnich programd (napf. vyhledavani TB nemocnych, ockovani proti VH) a poradenstvi
zamérené na navaznou lékarskou péci

Splnéno. Opatieni zajistujici zakladni oSetfeni pro osoby bez domova jsou dlouhodobé
podporovana. Na uzemi HMP dlouhodobé pisobi napf. Medici na ulici. V dobé pandemie
Covid-19 byly prostfednictvim terénnich a navaznych sluZeb distribuovdny ochranné
prostiedky (rousky, aj.). Zaroven bylo zajistovano ockovani a testovani na pritomnost Covid-
19.

Zfidit a podporovat spolecny zdravotné — socidlni tym zaméreny na identifikaci lidi bez domova
s psychickymi problémy, zavislostech na drogach, alkoholu, hazardu atd. a naslednou praci
S nimi

Splnéno ¢astecné. Existuji nové projekty multidisciplinarnich terénnich tymda propojujici tyto
oblasti. Jde napf. o multidisciplinarni tym v rdmci terénnich programi Armady spdsy zaméreny
na dualni diagndzy. Z pohledu potfeb klientl je tato oblast ale stale deficitni.

Zridit oSetrovatelska llzka (30 lGZek) pro dozivajici lidi bez domova se zdravotnim postiZzenim,
ktefi potfebuji 24 hodinou péci poskytovanou na lazku.
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Splnéno. Viz nové DZR realizované organizaci Armada spdsy. Dale byla do pomoci lidem bez
domova zapojena Méstska nemocnice nasledné péce.

Zahdjit jednani s nemocnicemi v HMP o konkrétni spolupraci ve zdravotni péci o bezdomovce.
Splnéno castecné. V ramci tematizace socidlné-zdravotniho pomezi u péce o osoby bez
domova (a zejména pak v souvislosti se zimnimi humanitarnimi opatrenimi) probihaji jednani
mezi zastupci socidlnich oddéleni prazskych nemocnic a zastupci socidlnich sluzeb. Cilem je
hledani efektivniho zplsobu spoluprace a koordinace mezi témito aktéry. Za timto uUcelem je
v rdmci ZHO pilotovan i intervencni tym.

V oblasti navaznych sluzeb je tfeba:

VyuZit vystupu multidisciplinarniho vyzkumu zaméreného na zaclenéni (socialni inkluzi)
bezdomovcl zpét do spolecnosti zaloZzeného na definovani moznosti vedoucich k jejich
zaclenéni, jejich schopnosti zadlenit se a na jejich motivaci zménit sv(j stav.

Nesplnéno. Zamysleny multidisciplinarni vyzkum nebyl realizovan. V oblasti bezdomovectvi
vzniklo nékolik analytickych vystuptd (jmenovité napt. vyzkum organizace Median (2020)), ale
zadny z nich v podobé definované Koncepci.

Pokracovat v dalsi podpore sité tréninkovych dilen a pracovist pro bezdomovce a byvalé
bezdomovce (jak na trovni MC, tak na Urovni NNO).

Splnéno. Tréninkové dilny nejsou systematicky podporovany. V oblasti pracovniho uplatnéni
jsou viak realizovény jiné aktivity. Jedna se napt. o podporu MC v oblasti zaméstnavani osob
v bytové nouzi.

Pokracovat v podpofe Potravinové banky Praha, o. s.

Splnéno. Podpora Potravinové banky dale probiha. Byla vytvorena nova stabilni vydejni mista
a pfimérené tomu byly navyseny dotace.

Podporovat vznik a rozvoj socidlnich firem, které budou pracovat s cilovou skupinou osob bez
domova.

Splnéno castec¢né. Na Uzemi HMP plsobi mnoiZstvi socialnich firem pracujicich s cilovou
skupinou osob bez domova. Casto se tomu dé&je na Grovni MC, které maji moznost ziskat na
tento Gcel finanéni podporu od MHMP prostfednictvim podpory MC v oblasti zaméstnavani.
Dotacné podpofit provoz tréninkovych pracovist a systém verejnych praci pro lidi ohrozené
bezdomovectvim.

Splnéno. V ramci dotaci na podporu projektd MC v oblasti pomoci lidem bez domova jsou
financovany projekty zajistujici osobam bez domova zaméstnani a navaznou relevantni
podporu.

Rozsifovat moznosti zaméstnani pro lidi bez domova v rdmci verejné prospésnych praci.
SpInéno. V ramci dotaci na podporu projektd MC v oblasti pomoci lidem bez domova jsou
financovany projekty zajistujici osobam bez domova zaméstnani a ndvaznou relevantni
podporu.

V oblasti dalSich aktivit je treba

Vytvorit vhodné formy vzdélavacich programi pro pracovniky v oblasti prace s bezdomovci
(NNO, orgény statni spravy a samosprav, PCR a Méstskd policie HMP).

Nesplnéno.

V kooperaci s NNO vytvofit na Urovni HMP vzdélavaci seminafe pro novinafe na téma
bezdomovectvi.
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Nesplnéno.

e Vytvorit aktivity zamérené na pochopeni problematiky lidi bez domova ze strany verejnosti
(napt. osvétové kampané).

Splnéno castecné. Jednotlivé organizace délaji osvétové aktivity smérem k pochopeni
fenoménu a zlepseni obrazu bezdomovectvi mezi verejnosti (Noc venku, NocleZzenka). Tyto
aktivity ale neprobihaji koordinované na Uzemi HMP.

e Vytvofit vzdélavaci moduly o bezdomovectvi pro zakladni a stfedni Skoly.

Nesplnéno.

e Vytvofit koncepcni pracovni skupinu (do 8 ¢lenl) ze zastupcld odborné verejnosti, NNO a

samospravnych celkd (HMP a MC), kterd bude monitorovat nové trendy v problematice,
prabézné plnéni a vyhodnocovani koncepcnich ukold.
Splnéno castecné. Ackoli se jednotlivi aktéri vénujici se problematice bezdomovectvi schazeji
za Ucelem hledani aktudlnich problém, koncepéni pracovni skupina monitorujici nové trendy
a vyhodnocujici koncepéni ukoly nevznikla. Existuji ale pracovni a koordinacni skupiny
zahrnujici mnozstvi aktérd. Ty se vénuji klicovym tématim podle aktualniho déni.

e Vytvorit systém pravidelného séitani bezdomovct v HMP (v tfiletych ¢i pétiletych Periodach.
Splnéno castecné. Pravidelné scitani osob bez domova je realizovdno na centralni drovni
(zaddvano MPSV). Aktualni data o poctu lidi bez domova v Praze jsou dostupné ale i z jinych
zdrojl, napt. z Analyzy situace bezdomovectvi v Praze (Median 2020) nebo dat Platformy pro
socialni bydleni, ptipadné S¢itdni osob bez domova v Ceské republice (VUPSV 2019).

Vyhodnoceni Ukoll v oblasti komunikace s verejnosti

e Vytvorit stalou pracovni skupinu pod gesci HMP (feditelll odboru spravnich ¢innosti ve
zdravotnictvi a socidlni pé¢i MHMP a odboru zdravotnictvi, sociadlni péce a prevence MHMP),
ktera by reflektovala a analyzovala situaci na Uzemi HMP a ptipravovala podklady pro
politickou reprezentaci, odbor komunikace a marketingu MHMP a celkové PR vénované
problematice bezdomovectvi.

Nesplnéno.

e Propojit odborny dialog s politickymi zajmy a najit konsensus pro aktivni feseni problematiky

bezdomovectvi na Uzemi HMP a pokracovat v trvalé kultivaci odbornych a politickych dialogt
v HMP.
Splnéno. Propojeni odborného dialogu a politickych zajm( vedlo k Uspéchlm v oblasti feseni
problematiky bezdomovectvi. V dobé plisobeni politické reprezentace mezi 2018-2022 se tak
délo v ndvaznosti na programové prohlaseni Rady HMP, kdy doslo mj. ke zméné pravidel pro
pridélovani bytl osobam v socidlni tisni a vzniku Doplrikové sité socidlnich sluzeb, ktera
zahrnuje ukoly podpory v bydleni.

e Vyuzit zpravy poroty Konsensudlni konference o bezdomovectvi v CR jak k odbornym a
politickym dialoglim v HMP, tak k vefejné informovanosti a osvété.

Splnéno &asteéné. Poznatky z Konsensualni konference o bezdomovectvi v CR byly vyuzity
v SirSim kontextu. NedosSlo ale nezbytné k pfimému vyuZiti zpravy poroty k zamyslenym
ucellm.

e Dopracovat postupy prezentace a medializace v ndvaznosti na projekty vénované soustavé
prevence a soustavé postupl pro navrat bezdomovci do bézného Zivota.
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Splnéno. Realizovano v navaznosti na stavajici prohlaseni Rady HMP a aktualni politické
priority.

Zavést koordinaci s Novym prostorem, z. 4. a internimi medidlnimi zdroji zainteresovanych
organizaci, které slouzi k jejich PR, ¢imz by se rozsifila informovanost.

Nesplinéno.

Pfipravit informacni kampan pod politickou gesci a financni participaci HMP.

Splnéno ¢astecné. Soucasna politickd reprezentace mad svou strategii informovani verejnosti,
kterad zahrnuje i oblast bezdomovectvi.

Pripravovat pravidelné tiskové zpravy o stavu a feSeni problematiky bezdomovectvi v HMP, a
zvefejiovat je na internetovych strankach HMP, zamé¥it se predevsim na prezentaci dobrych
prikladd.

Splnéno castecné. Problematika bezdomovectvi se v tiskovych zpravach objevovala, ale
nejednalo o pravidelnou a systematickou snahu. Problematika bytové nouze je ale v médiich
prezentovana, zejména ze strany politické reprezentace.

Kazdy rok vénovat jednu tiskovou konferenci naplfiovani a rozvoji Koncepce a jeji realizaci.
Nesplnéno.

Vyuzivat prostoru v médiich pro prezentaci této problematiky a jeji otevienou diskusi.
Splnéno. Problematika bytové nouze je v médiich prezentovana, zejména ze strany politické
reprezentace. To zahrnuje i aktivitu na socidlnich sitich, které umoznuji verejnou diskusi.
PFipravit vzdélavaci a informaéni aktivity pfedeviim pro zaméstnance PCR a Méstské policie
HMP, zdravotnickych zafizeni, Dopravniho podniku hlavniho mésta Prahy, a.s., UP, aby prace
s bezdomouvci byla efektivni a zahrnovala vyraznéji preventivni rozmér, k tomu vyuZit zdroje
ESF.

Nesplnéno. Realizovdno pouze v dil¢i podobé v rdmci zimnich humanitarnich opatteni, kdy se
predavaji informace vyjmenovanym skupinam.

Podporovat vzdélavaci aktivity HMP, PO a NNO pro bezdomovce, vietné posileni
organizovanych aktivit volnocasovych (sportovnich, kulturnich apod.) podle moZnosti
s vyuzitim prostiedkd ESF.

Nesplnéno. Aktivity v této oblasti negativné ovlivnila mj. pandemie Covid-19.

Podporovat existujici a nové aktivity zabyvajici se kultivaci bezdomovcil prostfednictvim
sportovnich, kulturnich a dalSich ¢innosti a v tomto sméru také spolupracovat s médii.
Nesplnéno. Aktivity v této oblasti negativné ovlivnila mj. pandemie Covid-19.

Zalozit systém vzajemného informovani o stavu a strukture lidi bez domova jako soucast
Prazského kontaktniho centra; Prazské kontaktni centrum udinit zdroven zakladem pro
poskytovani oficidlnich informaci o lidech bez domova v HMP a pro pribézny monitoring
kapacity sluzeb, poctl bezdomovcl a jejich struktury; sbér relevantnich informaci potom
vyuzit ve strategii rozvoje potfebnych sluzeb.

Nesplnéno.

ZaloZit na socialnich sitich (Facebook, Twitter) aktivni adresu, napt. ,,Bezdomovectvi v Praze”,
ktera by informovala nebo reagovala na podnéty verejnosti.

SpInéno castecné. Jednotlivé organizace (v€etné napt. CSSP) se na socialnich siti aktivné
prezentuji, ale Ucet, ktery by spravoval MHMP, v provozu neni. ZaleZitosti z této oblasti jsou
komunikovany individudlné. To zahrnuje i informovani verejnosti ze strany politické
reprezentace.

71



Zména priorit

Problematika bezdomovectvi a jeho dlouhodobého feseni pfitom prochazi uréitym vyvojem, kdy
zejména v poslednich letech zaznamenavame zménu perspektivy vicéi problému bezdomovectvi.
Vyhodnoceni opatifeni minulé koncepce je tak tfeba vnimat i s ohledem na tuto skutecnost.

V nékterych pripadech doslo postupem doby k pfesunu priorit, pfipadné k nalézani jinych feSeni pro
vnimané problémy. Predklddand Strategie pro obdobi 2022-2030 reprezentuje tuto zménu
perspektivy, proto o ni nelze nezbytné uvazovat pouze jako o dokumentu navazujicim na predchozi
Koncepci.

Pfiloha ¢. 9: Potreby cilové skupiny

Jaké kapacity opatreni potfebujeme

V Praze Zije 8-12 tisic osob bez stfechy a bez bytu (na ulici, v provizornich pfistfescich, na ubytovnach,
v azylovych domech. Tito lidé jsou cilovou skupinu jak v oblasti ukoncovdni bezdomovectvi, tak i
sniZovdni negativnich dopadii, v obou pripadech vyZzaduji specifické, nizkoprahové sluzby dle jejich
potfeb. Nejvic osob bez stiechy se béhem dne koncentruje v Praze 1, nasleduji MC P2-P10 a b&hem
noci v Praze 9, tato data u osob bez bytu chybi.

V nejistém a nevyhovujicim bydleni (nefunkéni byty, bydleni u pfibuznych/znamych, bez pravniho
titulu, v prelidnénych bytech) Zije v Praze cca 10,5 tisice osob. Tito lidé jsou cilovou skupinu v oblasti
ukoncovdni bezdomovectvi, vyzaduiji specifické sluzby. Data o prostoru chybi.

160 tisic osob je ohroZenych ztratou bydleni, a to zejména kvali nizkym pfijmim/vysokym nakladim
na bydleni. Tito lidé jsou cilovou skupinou v oblasti prevence ztraty bydleni, pficemz k tomuto mohou
Cerpat i jiné nastroje neZ v oblasti bezdomovectvi. Data o rozmisténi v prostoru chybi.

Jak maji byt v ramci “bezdomoveckych” opatreni dle typl zohlednény specifické skupiny
V rdmci vySe popsanych cilovych skupin byly pfedstaveny i specificky ohrozené podskupiny, kterym je
tfeba v jednotlivych oblastech vénovat pozornost — seniofi, déti a mladi lidé, Zeny, LGBTQ+, obcané
jinych stata.

e Ve viech oblastech, kdy je tfeba nastavit podporu, aby odpovidala potfebam téchto skupin,
pfipadné navazat spolupraci se specializovanymi organizacemi (viz Schéma na ndsledujici
strané).

e Vzhledem k vyrazné vyssi zranitelnosti vyZaduji déti a seniofi v oblasti ukoncovani
bezdomovectvi specifické programy.

eV oblasti prevence pak predstavuji specifickou podskupinu lidé v institucich

Vzhledem k jasné ohranicenosti ndsledujicich specifickych skupin je potieba se pfednostné zamérit na
ubytovny a/azylové domy a tam zejména na seniory a rodiny s détmi. Relativné lehce identifikovatelni
jsou i lidé, ktefi odchazeji z instituci, tém by méla byt prednostné nabidnuta pomoc v oblasti prevence
ztraty bydleni.
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Schéma 1: Specificky ohroZené skupiny — v jakych oblastech je tfeba zohlednit jejich potreby?

SENIORI - nizké prijmy (nizké dtchody x ceny - Castakombinace vice znevyhodnéni,
najemného) /stigma cerpani davek / spec nasobeno zdravotnimi problémy,
potfebapéce (zdravotni a omezena mobilita, aj.
pecovatelské sluzby)

DETI AMLADI LIDE  x X
ZENY - nizké prijmy: samozivitelky, osamélé - prfedchazenisexualnimu a
seniorky /domaci nasili sexualizovanému nasiliprace s touto
ZkuSenosti ATl Sy Ayt (e
- sexualniobtézovani (vcetné
LGTBQ X - pfedchazenisexualnimuobtézovani, Zusenostirauma), hrozba

prace s touto zkugenosti doméciho nasili

QBCANI’E, ) - Jazykové, znalostni a legislativni - Jazykové, znalostni a legislativni X
JINYCH STATU bariéry bariéry

LIDE ODCHAZEJICi
ZINSTITUCICH

PREDNOSTI CILENA PODPORA: -> kli¢ova podpora pro ohroZenou skupinu, X neni relevantni pro danou skupint

Jaké specifické potreby osob ohrozenych bezdomovectvim musi byt zohlednény
v opatfenich

Dalsi problémy, které vedou k omezené mozZnosti pro feSeni bytové nouze, vyzaduji spolupraci se
specifickymi institucemi®. Jde o problémy v oblasti zdravotni péée (psychické a fyzické problémy,
zavislosti), pfedluzeni a finan¢ni gramotnosti, zkusenost s (sexualnim) nasilim, dale o nedostupnost
stabilniho zaméstnani, pravni ochrany. Specifické potieby a znevyhodnéni se ¢asto vzajemné nasobi
a je tfeba je resit komplexné.

e Ve vétsiné pfipadd to znamena:
O vyuzit jiz stavajici poskytovatele
O prenastavit opatieni, aby odpovidala potfebam i téchto skupin,
O navazat spolupraci se specializovanymi organizacemi (viz Schéma na ndsledujici
strané).

e V oblasti prevence a ukoncovani jsou podstatna specifickd opatfeni pro zajisténi pristupu
k prdvnimu poradenstvi okolo bydleni, v oblasti snizovani dopadd a ukoncovani moznosti
zaméstnani (byt maji odlisné cile (viz tabulka) a okolo bydleni.

e V oblasti snizovani dopadu je pak tfeba zajistit specifické zdravotni sluzby.

33V této souvislosti poukazujeme napi. na dobrou praxi MC Praha 8, spolupraci MC v ramci projektu VOLONTE CZECH, o.p.s., "VOL Pomoc
predluzenym", dluhové a pravni poradenstvi pro osoby ve vykonu a po vykonu trestu. Spada sem specifickd podpora prevence a feseni
zadluZenosti a predluzenosti (véetné poradenstvi), aktivity zamérené na predchazeni ekonomické nestability osob, a to v synergii s aktivitami
zamérenymi na umisténi CS na trh prace. Do projektu jsou pfimo zapojeny véznice a agentury prace.
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Schéma 3: Specifické potreby — v jakych oblastech je tfeba specidlni sluZby nebo opatreni?

Legenda:

L Oblast spoluprace s jiz stavajicimi poskytovateli specifickych sluzeb
%+ Pfenastaveni speciadlniho stavajiciho opatreni
» Nastaveni nového opatreni

exekuce/insolvence

SNIZOVANIi DOPADU
ZDRAVOTNI O Zzdravotnické sluiby | Zdravotnické sluzby O Organizace pracujici v
STAV prichazejicich do styku prichazejicich do styku s lidmi oblasti psychického
s nemocnymi lidmi bez stfechy/bez bytu zdravi a zavislosti jako
(dusevni onemocnéni, (zachytka, aj.) bariéra udrzeni bydleni
adiktologické  sluzby, «* Dostupnost zakladni
zachytka, aj.) zdravotni péce (prakticky
|ékar, zubal, gynekologie,
|écba psychickych
onemocnéni)
» Bezbariérovost sluieb
(fyzické bariéry,
zavislosti)
PREDLUZENI O Dluhové poradny a Q Dluhy/exekuce/

insolvence jako bariéra
ziskani bydleni

ZKUSENOST S

O Organizace v oblasti

O Price se zkuSenosti s

O Priace se zkuSenosti s

bydleni, v€asna vyplata
davek

NASILIM (domdciho)  nasili, fyzickym/sexudlnim fyzickym/sexudlnim
edukace nasilim nasilim
» Predchazeni
fyzickému/sexualnimu
nasili
NEDOSTUPNO < Stabilni « Jednorazové zaméstnani +«  Stabilni zaméstnani jako
ST STABILNiHO zameéstnani jako nastroj navyseni nastroj stabilizace
ZAMESTNANI jako nastroj pFijmu pro pokryti pfijmu pro pokryti
stabilizace jednorazovych nakladd nakladl na bydleni
prijmu (opP)
NEDOSTUPNO U Organizace U Organizace zajistujici O  Organizace zajistujici
ST PRAVNI zajistujici  pravni pravni poradenstvi pravni poradenstvi
OCHRANY poradenstvi < Poradenstvi  okolo
< Poradenstvi okolo bydleni
bydleni
NEDOSTATECN |0  Sociélni UFady, Q Socialni UFady -
E VYUZITI informovanost informovanost, omezeni
SYSTEMU destigmatizace bariér, véasna vyplata
DAVEK pobirani davek na davek

ZKUSENOST S
DISKRIMINACI

K3

< Poradenstvi
bydleni

okolo
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Kde dnes lezi tézisté aktivit

Nelze vzit jednotlivé oblasti feSeni bezdomovectvi a postavit je vedle sebe.

Pfesto je pti pohledu na mnoiZstvi aktivit a objem financi, které do jednotlivych oblasti ziejmé, Ze

v vew

tézisté aktivit v oblasti bezdomovectvi leZi v sniZovani negativnich dopadd, zatimco oblast prevence

a ukoncovani je vyrazné podhodnocena.

Tabulka 3: Prehled aktudlnich aktivit a objemu financi

CELKOVY OBJEM | ZDROJ AKTIVITY NA UROVNI
FINANCIi NA AKTIVITY | FINANCi MHMP/ KRAJE
MHMP/KRAJE
PREVENCE 8 300 000 K¢ Evropsky socialni fond Kontaktni mista, poradce
Projektové financovani pro ndjemniky, metodika
a koordinace
SNIZOVANI 370 000 000 K¢ Zakladni krajska sit Azylové domy, nocleharny,
DOPADU Ukolové opatieni — rozpocet | nizkoprahovéd denni centra,
MHMP terénni programy, zimni
Dotace pro méstské casti humanitarni opatreni,
mobilni vydej stravy,
opatreni zdravotnictvi
UKONCOVANI | 34 000000 K¢ Dopliikova sit Socidlni prace v bytech,
Ukolové opatieni — rozpocet | vybér
MHMP najemnikd/pridélovani bytd,
Evropsky socialni fond Méstska najemni agentura
PRUREZOVA 13 700 000 K¢ Ukolové opatieni — rozpocéet | Nadacni fond, Nabytkova
OPATRENI MHMP banka, méstskd ubytovna
Dotace pro méstské ¢asti (v pfipravé), podpora MC
v oblasti zaméstnavani
coviD 38 300 000 K¢ Ukolové opatieni — rozpocéet | Humanitarni hotely,
MHMP testovani, socialni prace
v hum. hotelech
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Limity vyhodnoceni — nedostupnost dat

Sbirana data se zaméruji témér vyhradné na osoby bez stfechy.
® Nejméné podchycené skupiny:
O Lidé v nejistém a nevyhovujicim bydleni, kde chybi i zakladni pocty
O Lidé ohroZeni ztratou bydleni,
o0 Nedostatecna jsou i data o situaci lidi na ubytovnach.
U vSech téchto lidi neznadme presné jejich spec. potreby, zastoupeni ohrozenych skupin.
Stejné tak chybi data o potfebach Zen, LGBT+, cizincl a dalSich podskupin.
Chybi/velmi nedostate¢na jsou i data o rozmisténi v prostoru.
Chybi/velmi nedostateéna data od ZP (neni nastavena metodika sbéru)

Specificky chybi zaznamenavani incidenci, kolik lidi se dostavd nové a opakované do situace
bezdomovectvi, kolik lidi a jak migruje mezi sluzbami, a to ve vSech kategoriich.

S timto souvisi, Ze chybi jednotny systém sbéru a vyhodnocovani dat, systém vyhodnocovani a
sledovani aktudlnich trendl bezdomovectvi, ve spolupraci s méstskymi ¢astmi, poskytovateli socidlnich

sluZeb a dalsich aktért zapojenych do feseni problematiky bezdomovectvi.

Tabulka 4: Specifické skupiny — nedostatek dat

BEZ STRECHY BEZ BYTU NEVYHOVUIJIci/ OHROZENI ZTRATOU
NEJISTE BYDLENI BYDLENI{

SENIORI Pouze zakladni Chybi data, kolik = Chybi data ohledné Chybi zmapovani
prehled seniorll je v poctu osob Zijicich v = ohroZenych seniord s

institucionalni nevyhovujicim a vysokymi ndklady na
péci, i kdyz ji prelidnéném bydleni
nepotrebuji bydleni

DETI X Chybi data, = Chybi data ohledné | Chybi identifikace poctu
Zmapovani détiv = poctu déti a jejich = déti % ohroZenych
azylovych slozité situaci domacnostech
domech a
ubytovnach

ZENY Pouze zdkladni Chybi data Chybi data Chybi data s dGrazem na

prehled seniorky/samozivitelky

OBCANE JINYCH | Chybi data Chybi data Chybi data Chybi data

STATU

LGBT+ Chybi data Chybi data Chybi data Chybi data

LIDE V | Chybi data Chybi data Chybi data Chybi data

INSTITUCICH

ZENY V | Chybi data Chybi data Chybi data Chybi data

SEXBYZNYSU

OSOBY S DUALN{ | Chybi data Chybi data Chybi data Chybi data

DIAGNOZOU
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Priloha ¢. 2 K usneseni Zastupitelstva HMP ¢. 39/175 ze dne 8. 9. 2022

Provadéeci cast Strategie prevence, snizovani negativnich dopadu
a ukoncCovani bezdomovectvi v Praze do roku 2030

Jak pracovat s Matrici a Kartami opatreni

Matrice opatreni graficky zndzornuje vztahy mezi potfebami, vizemi a cili identifikovanymi v Analytické ¢asti a kapitole Vyhodnoceni a cile. Matrice také
identifikuje gestory jednotlivych opatfeni a navrhované zdroje jejich financovani. K takto popsanym zakladnim vztahim je tfeba upresnit, Ze:

1) Podrobnéjsi popis konkrétnich opattfeni véetné realizatord, a zdroju financovani je rozveden v pfiloze Karty opatreni, ktera navazuje na kapitolu
Matrice opatreni.

2) Gesce automaticky neznamena, Ze pfislusna instituce pfimo realizuje opatfeni.
- Opatreni mohou byt ¢asto realizovana vice subjekty a gestorovi vtomto ptripadé pfislusi spiSe koordinacni role.

-V pripadé, Ze realizace opatfeni plné spada do povéreni uvedené instituce, je gestor zaroven garantem realizace.
-V pfipadé, Ze realizace opatreni prekracuje povéreni pfislusné instituce (napf. prosazeni pfijeti legislativni zmény), rozumi se gesci napfiklad
zodpovédnost za pripravu navrhi, jejich aktivni prosazovani a monitorovani dosazeného pokroku.
3) Rada opatfeni se vztahuje k vice identifikovanym ciliim Strategie najednou. Tento vztah je v Matrici opatfeni vyjadien ¢islem souvisejicich opatieni
(sloupec Souvisi s cilem).
4) Sloupec Zdroj financovani uvadi zamysleny zdroj financovani.
- Nemusi se jednat o jiZ existujici i zajistény zdroj financovani.
- Zdroje financovani uvedené v piislu$ném sloupci neznamenaji vidy pottebu dodate¢ného financovani oproti stavajicimu stavu. Radu opatieni
je moZné realizovat v rdmci stavajiciho financovani pfislusnych organizaci.
- Podrobnosti k moznému zpUsobu financovani, véetné uvedeni, zda nevznikd dodateény narok na rozpocet, jsou uvedeny v Karté prislusného
opatreni.
5) Presné zdroje financovani, konkrétni postupy a harmonogramy zavadéni, koordinace a vyhodnocovani opatieni véetné finan¢nich objem( budou
specifikovat Akéni plany Strategie.



na analytické vstupy

Oblast VIZE CiL Opatreni Souvisi také s cilem | Gesce Zdroj financovani
Zfizeni pozice , Koordinator .
12en! pozi Nator - 14.3,4,13 550 Rozpotet HMP
ukoncéovani bezdomovectvi
Ztizeni operativni platformy pro Rozpocet HMP, CSSP,
1,2,3,4,6,13 Cssp v .
MHMP koordinaci sluzeb rozpocty ¢lenskych NNO
mapuje
ravidelné Ztizeni strategické platf R ¢et HMP, CSSP
p r|z§n| strategic (::'p a or'my 123 46 13 S0 ?Izpocev P, -
bytovou pro implementaci strategie pfipadné dalSich organi
nouzi a jeji
pFiciny a Navyéver(;L[o(zpoéto;/ych 9 HMP Rozpocet HMP, rozpocet
1. « . |prostredkd (KSPSS CSSP
ooromaceA (0TS i
MANAGEMENT Viceleté financovani socidlnich
Vyuiiva’ pro financova’ni Sluieb v ra,mci KSPSS 9, 16 SOV dotace MPSV, dotace HMP
koordinaci,
méstské 2,7,8,10,11, 15, Evropské projekty, kofinanc.
politiky i Pfiprava grantovych schémat 16,17, 23, 24,25, |OBF granty a dotace HMP, granty
podniceni 33, 38, 35, 40 a dotace MC
zmén statni -
. Ztizeni NF pro prevenci ztrat Rozpocet MHMP, Evropské
politiky. Nrprop V' 31,27 MHMP P pske |
bydleni projekty, granty a dotace MC
Alokace financnich prostifedk( 1 SOV Evropské projekty, kofinanc.

granty HMP, dotace MC




Systemizace financovani

dotace MPSV, dotace MHP,
granty MHP, evropské

1 MHMP
stdvajicich ZHO projekty, statni rozpocet,
granty méstskych &asti, UP
2. OBF disponuje ZFizeni pozice pravnika/experta
expertem pro oblast P P , P PER/MHMP |Rozpocet MHMP
, pro oblast bydleni

bydleni

Ztizeni platformy pro metodiky Evropské projekty, nasledné
3. Probihaji pravidelna | (vedouci) socilnich sluzeb MC a Sov systemizace v ramci grantd a
setkani zapojenych poskytovatelskych organizaci dotaci MC
aktér( - poskytovatell
podpory a pomoci. Ztizeni pozice Koordinator 13 SSOMHMP |Rozpozet HMP

politik pro OBN
4. Klicovi aktéfi maji |Zavedeni systém prehledu bytl Rozpocet HMP, Evropské

y , . 4,18, 25 OBF )
prehled o podminek k zabydlovani projekty
probihajicich a I ”
o , Rozdéleni kapacit pro krizové
pipravovanych nozde : ! ) pactt pr CSISZ Ve |13,34,35 sov Rozpocet CSSP
opatienich a feSeni bezdomovstvi (CSSP)
metodickych
postupech, o . ) ) . o Y
kapacitéch a Zlepseni komur1|kace mezi 550 Rozpocet HMP, pripadné
podminkach poskytovateli, UP a MHMP Evropské projekty
pridélovani byt
5. Je nastaven systém
pro sdileni dat mezi Zavedeni systému evidence , ) .
Do s ey . . Evropské projekty, rozpocet

poskytovateli sluzeb a |klient( a ¢erpanych sluzeb 5,13 CSSP

jinych nastroju
podpory a pomoci.

(CSsP)

CSSP, resp. pfispévek HMP




6. Ve vSech oblastech

Zprehlednéni informaci o

Evropské projekty, rozpocet

je navazana Y OBF
J , § pFidélovani bytd HMP/MC HMP
spoluprace s MC
7. Probiha pravidelna
komunikace a
vyjednavani s MC o Zavedeni kazuistickych N Evropské projekty, granty a
(. e . S SOV/MC ~
poskytovani podpory |seminafl na drovni MC dotace MC
a pomoci osobdam v
bytové nouzi.
8. Jsou nastaveny
finanéni mechanismy,
které motivuji MC k , . W o .
o, . . |Zavedeni prvk( "Pro bono" vici Evropské projekty, granty a
zapojeni do opatreni k| . MHMP
Y . IMC dotace MHP
reSeni, predchazeni a
snizovani dopadl
bezdomovectuvi.
Evropské projekty, rozpocet
Ztizeni aktuali Katal P . HMP, statni
rlze?l al tualizace Katalogu 4,13 SOV CSS rFsp , statni
opatreni pro OBN rozpocet (skrze dotace
9. Sluzby (a dalsi MPSV)
tFeni) i
opa renl)ljsou Rozsifeni metodického vedeni .
poskytovany v SOV Sov Rozpocet HMP
jednotné kvalité.
Ztizeni pozice datového Rozpocet CSSP, resp.
analytika CSSP pro oblast 13 CSSP prispévek HMP, Evropské

bezdomovectvi

projekty




10. Socidlni a dalsi
pracovnici jsou

NavysSeni mezd socidlnich

Granty a dotace HMP (v¢.

e o pracovnikd na Uroven medianu el KSPSS), granty a dotace MC,

adekvatné financné .
. v Praze. rozpocet HMP
ohodnoceni.
11. Socidlni a dalsi
pracovnici maji pfistup|Pfiprava vycviku/kurzu
ke vzdélani podle zaméreného na dluhovou SOV Evropské proiekt
prabéziné problematiku ve vztahu k PSKe projexty
vyhodnocovanych bydleni
potreb.
12. Je nastaven
systém sdileni
zkusenosti s nastroji 5
podpory a pomoci
osobam v bytové
nouzi.
13. Je nastaven
systém ziskavani a . ol vy s Rozpocet CSSP, resp.
. ) Systemizace pribézné evaluace v .
pravidelného CSSP prispévek HMP, Evropské
L, dat (CSSP) .
vyhodnocovani dat a projekty
jejich vyuZiti.
14. MHMP se aktivné |PFiprava navrhu na zavedeni
iui ,zabydlovani“ jako sluzby do .

Zap_ojuj_e dlo v J L. y SOV rozpocet HMP
legislativnich debat v |108/2006 Sb. a tim jeho
oblasti bytové politiky, | »legalizace”
socidlnich véci, = w e ot
zdravotnictvi, dluhiia |Konzultace k zaméru na 23 MPSV/Ms/ |- rOPsKe Projekly, rozpoce

dalsi oblasti

vytvoreni navrhu ,dluhové

HMP




relevantnich pro amnestie ,ze strany LEG

oblast bezdomovectvi. | statnich/méstskych podnikd
Konzultace a iniciace ges¢né
pfislusného ministerstva na MPSV/MS/
navrh zmény exekucniho Bez naroku na rozpocet HMP
systému/zakona a omezeni LEG
pravomoci vymahadu
Konzultace a iniciace gescné MPSV/MS/
pfislusného ministerstva ndvrhu
na legislativni zménu vypoctu LEG/gestné |Rozpotet HMP
davek HN z exekuovanych prislusny
prijma odbor
Pfiprava navrhu na regulaci

“p ) g. LEG Rozpocet HMP

najemného podle lokality

15. Existuje nezavisla

instituce informujicio |_,, ..

(o " Zfizeni uradu ) _
pravni ochrané v Evropské projekty, grant
. , ombudsmana/poradce pro SovV
oblasti bydleni a L. HMP
- bydleni pfi MHMP
podporuje jejich
prosazeni.
o 16. Praha snisi Rozsiteni bvytov{/ch kapacit Dotace a granty HI\V/IP,
UKONCOVANI 17, 20, 23, MHMP/MC pro zabydlovani a 18, 19, 20, 25,33 |MHMP dotace a granty MC, statni

chronické
bezdomovectvi do

bydleni s podporou

rozpocet CR




roku 2030 alespori o

Rozsifeni sluzeb zabydlovani v

dotace MPSV, Dotace HMP,

18, 20, 23 Sov .
polovinu. Doplrkové siti PSS dotace a granty MC
Vytvofit metodiku
4 . " Rozpocet HMP, CSSP,
»zabydlovani“ a sdileni 17 SOV i
i relevantnich NNO
dostupného know-how
Rozpocet HMP, Evropské
Podpora a rozvoj MNA OBF zp vrop
projekty
Vytvoreni kompetencni Evropské projekty, rozpocet
metodiky mezi MHMP, UMC a sov pSke projexty, rozp
HMP
NNO
17. VSechny
poskytované sluzby Decentralizace sluzeb s velkou SOV dotace MPSV, dotace HMP,
(véetné sluzeb kapacitou granty a dotace MC, ESF
snizovani dopadt
. p,, ) Podpora integracnich NNO, v¢. dotace MPSV, dotace HMP,
nasmerovavaji osoby tlumocnickych sluzeb SOV Evropské projekt
bez bytu k dalsSim y pske projekty
potfebnym sluzbam k |posileni multidisciplinarity SOV dotace MPSV, dotace HMP,
zabydleni. pobytovych soc. sluzeb granty a dotace MC
Navyseni podpory dluhovych a SOV Evropské projekty, granty a
pravnich poraden dotace MC
18. Praha pomaha Zmena paradigvmatuksocialm o dotace MPSV, dotace HMP,
viem prazskym prace v AP :c,merem v Evropské projekty
domdcnostem s détmi zabydlovani
bez bytu zajistit Rozvoj terénnich sluzeb (vc.
23,33 SOV dotace MPSV, dotace HMP

stabilni bydleni v byté.

sluZzeb podpory v bydleni)




19. Z azylovych dom
odchazi domacnosti

Systemizace a rozsiteni

dotace MPSV, dotace HMP,

specializovanych sluzeb pro CSSP o
s détmi nejpozdéji do P . . y P dotace MC
. rodiny s détmi
roka do bytd.
20. Praha nabizi
prazskym seniorim
bez bytu, ktefi nemaji |RozSifovani specifické podpory cssp dotace MPSV, dotace HMP,
moznost vyuzit jiné »Zabydlovanych“ senior( granty a dotace MC
podpory, zajisténi
stabilniho bydleni.
Zavedeni individudlnich
21. Jednorazovy vydaj v o Evropské fondy, Socialni
L, rozpoctl (personal budgets) ke L
neni bariérou pro R 22,27,31 MHMP nadacni fond Praha, Dotace
L, , kryti vydajl (kauce, prevence
ziskani bydleni. . o, HMP
vystéhovani, ...)
22. Nedostatecné Ptiprava navrhu na zefektivnéni
v vy P . . SOV Rozpocéet MHMP
pfijmy jsou zajistovany|a kontrolu vyplat davek HN
predevsim
prostfednictvim Rozsifeni spoluprace kurator(
statniho davkového  |UMC a UP ve véci Eerpéni DnB, MC Rozpoget MHMP, MC a UP
Systému PnB, MOP
23. Podpora je vidy
I i Zfizovani zafizeni typu
provézand s dal3imi vP CSSP dotace MPSV, dotace HMP

sluzbami reagujicimi
na specifické potreby

"wethouse" napf. typu DZR.




CS; pro lidi se
zkusenosti
(domaciho/sexualniho
) nasili, dluhovymi
poradnami,
adiktologickymi,
prorodinnymi
sluzbami, zdravotnimi
sluzbami a
institucemi, véetné
psychologické a
psychiatrické péce

Zfizeni socidlnich tarifd ze

Rozpocéet HMP, granty a

strany dodavateld OBF/HOM |dotace MC, k provéreni
sluZzeb/energii méstskych bytu Evropské projekty
Zavadéni asertivni terénni Rozpocet CSSP (ptisp. HMP),
socialni prace (,Assertive CSSP dotace a granty MC,
Outreach”) Evropské projekty
Systemizace a rozsiteni
specializovanych sluzeb pro CSSP dotace MPSV, dotace HMP
Zeny s détmi
Rozsiteni spoluprace org. sSSP dotace MPSV, dotace HMP,
zabydlovani a CDZ granty a dotace MC
Rozsifeni peer programu vc. dotace MPSV, dotace HMP,
intenzivni prace a spoluprace se SOV Evropské projekty, granty a
socialnim kuratorem dotace MC
Rozsiteni spoluprace s NNO,

L p P e dotace MPSV, dotace HMP,
které pecuji o skupiny lidi se el ) X

e . Evropské projekty
specialnimi potrebami
Pilotovani vyuziti cssp Evropské fondy, granty a
telemedicinské sluzby pro OBN dotace MC
Ztizovani sluZzeb jako TERAPS Zahrnuto do Rozpocet CSSP, resp.
(specializovana terénni sluzba |Assertive Outreach prispévek HMP, Evropské
pro lidi s psychdzou) vySe v bodé 23. projekty
UdrzZeni spoluprace s dalSimi
org., jako napt. Bona, Eset, CSSP Rozpocet CSSP

Fokus, atd,




Udrzeni stavajici spoluprace se

. . (s CSSP Rozpocet CSSP
sluzbami pro zavislé
ZlepSeni propojeni jednotlivych
Rozpocet HMP, Evropské
celkl MHMP ve vztahu k feseni SSO p P
. projekty
dluhd
Ztizeni specifickych zafizeni pro cssp dotace MPSV, dotace HMP,
seniory bez domova granty a dotace MC
v, , Evropské projekty, dotace a
24. Zfizeni pracovnich |Rozgifovani nabidky pracovnich M ran'f MCvp r(iz oyét ME
pFileZitosti pro CS, mist pro OBN na urovni MC g yv I-;MP pocty V%
které umozni zlepseni rozpocet
Jejien Ainanc sttuace Zizeni socidlnich podnikéi pod Granty a dotace MC, granty
stabilizaci na trhu . P P MHMP a dotace MC, Evropské
prace. MHMP/MC )
projekty
Pilotni distribuce voucher( na .
. . - MHMP Rozpocet HMP
komeréni ubytovani
25. Praha aktivné
vyhledava a vyuziva k |Podpora a rozvoj kontaktnich Granty a dotace MC, granty
feSeni dostupnosti mist pro bydleni na MHMP a MHMP a dotace MC, Evropské
bydleni bytl na umce projekty
soukromém trhu. -
Podpora a rozvoj kapacit 59 OBE Granty a dotace HMP a MC,
poradct pro najemniky Evropské projekty
i & Stavebni Rozpocet HMP, rozpoct
26. Polovina nové Kontribuce developer( N vp L, . pv y
uvolnénych byta odbory MC |MC, statni rozpocet CR
MHMP je uréena pro ST -
o Naplnovani cil( Strategie .
socialni ucely s IPR Rozpocet HMP, IPR, CSSP

ddrazem na

rozvoje bydleni 2021 (IPR)




nevytvareni socialné
pretizenych lokalit
skrze zastropovani
maximalniho poctu
socialnich byta v
jednotlivych
vchodech

PREVENCE

Praha
predchazi
ztraté
bydleni
svych
obyvatel.
Brani tomu,
aby se
bezdomovec
tvi
opakovalo a
bylo
dlouhodobé.

27. Snizit pocet lidi,

Zavadéni systému véasného
varovani (predavani info) pfi

Evropské projekty, rozpocet

ktefi se vystéhovavaji . 31 OBF
. Y ) vypadku plateb najma v bytech HMP
na ulici o 50%. 9
HMP a MC
28. Prevence probiha
ve vsech méstskych Rozvoj preventivnich tym( a
bytech ve spravé P A y dotace MPSV, dotace HMP,
Ly programd, vC. zarazeni do SOV Y
MHMP i MC se o, } , Y granty a dotace MC
komunitniho planovani na MC
samostatnou
plUsobnosti.
29. Existuje celostni
okryti Prah Dle doporuceni
poxry ] .y , Ztizeni bezplatnych poraden pro P
kontaktnimi misty pro | . ) .y OBF zahrnuto pod
, . |ndjemniky bytd MC )
bydleni /poradenstvim KMB, viz 25.
v oblasti prevence
30. Informace pro Informovani obyvatel MC o
osoby ohroZené moznostech bydleni a MC Rozpocet MC

ztratou bydleni jsou
potencialni cilové

poradenstvi




skupiné srozumitelné
a dostupné.

31. Obyvatelé Prahy
neztraceji bydleni

Vytvoreni garancnich fondd

CSSP, bez naroku na

kvlli jednorazovému . ) 1, 27 N .
L i najemného navyseni rozpoctu
vydaji nebo vypadku
prijmu.
Vytvoreni metodiky
propousténi OBN z nemocnic a CSSP Rozpocet CSSP

32. Osoby odchazejici pfijimani do nemocnic.

z instituci — vykon

trestu, détské

domovy, zdravotnicka

zafizeni,

deinstitucionalizace — |UdrZeni a rozsifeni spoluprace s

jsou v&as Probaéni a mediacni sluzbou,

identifikovany a je jim |nemocnicemi a domovy na puli

nabidnuta podporav |cesty

bydleni.

vy , Granty a dotace HMP, grant

SNIZOVANI: ::i?:uje 33. Lidé neumiraji z Ztizovani méstskych ubytoven |34 CSSP . dotayce M granty
NEGATIYNICH dopady dlvodu nedostupnosti : : _
DOPADU Ztraty pFistiesi. Zavedeni a systemizace CSSP Rozpocet CSSP (resp.

domova v

mobilniho preventivniho tymu

pfispévek MHMP)




situacich,
kdy nejsou
dostupné
nastroje
ukonceni
bezdomovec
tvi / Kapacity
opatteni ke
snizovani
dopadl
bezdomovec
tvi jsou
adekvatni
velikosti a
potfebdam
skupiny /
Opatreni
slouzi jako
prvotni
podchyceni/
kontakt k
propojeni s
dalsimi
sluzbami,
které
umoznuji
ukoncovat
bezdomovec
tvi.

34. Opatreni v oblasti

snizovani dopadu jsou 4 CSSP
dostupna pro vSechny
35. Sluzby jsou fyzicky
dostupné (pro osoby s
omezenim pohybu),
bezpecné, hygienicko [Prizplsobit oteviraci dobu a dotace MPSV, dotace HMP,
epidemiologicky stavebné technické provedeni |4 CSSP granty a dotace MC,
bezpecné a cas jejich |(bariérovost) potfrebam OBN evropské projekty
poskytovani odpovida
potrebam cilové
skupiny.
36. Socialni sluzby jsou
bezpecné pro Zeny, Rozvijet specifické sluzby AD
zP P V,Z y ey vp . HERY V/ dotace MPSV, dotace HMP,

LGBTQ a dalsi osoby |NDC pro Zeny, LGBTQ+ a dalsi SOV i .

‘ o . o (0 evropské projekty
ohroZeny (sexualnim) |CS ohroZené (sexudlnim) nasilim
nasilim.
37. Jiné statni
obcanstvi, jazykové .

o, , |Podpora odstranovani
nebo kulturni zazemi L e . dotace MPSV, dotace HMP,
L diskriminace cizincl (v¢. ob¢anl KUC/SOV } :

neni divodem k tomu,| . , , evropské projekty

: tretich zemi)
aby lidem nebyla
poskytnuta sluzba.

1A dotace MPSV, dotace HMP,
38. Lidé bez Ztizeni zafizeni typu LDN pro tv a dotace ME
stfechy/bez bytu maji |, dravotns dekompenzované 40 ZDR granty a dotace Wik,

pfistup k zakladni
zdravotni péci a

OBN

evropské projekty, statni
rozpocet CR




materialnimu

Systemizace pfidélovani

Rozpocet CSSP, resp.

zabezpeceni potravinové a materialni CSSP .
) prispévek HMP
pomoci
39. Osobdm bez
pfistresi je
poskytovana nezbytna |Rozsiteni ¢innosti ndbytkové cssp Rozpocet CSSP, resp.
materialni pomoc banky pfispévek HMP
nebo pfristup k
jednordzovému pfijmu
Evropské projekty, granty a
Zavedeni prvku "pro bono" pro P Fv) JEKEY, granty
lékate. 0. persondl oro OBN MHMP dotace MC, Granty a dotace
»05-P P HMP, dotace MZCR
Implementace uzivani diagnozy
40. Zdravotni pée a  |"Bezdomovectvi Z59.0" ve MZzCR Rozpocget MZCR
sluzby jsou klicovou | zdravotnickych zafizenich
soucasti snizovani
iVhi ¥ Zavadéni program Street .
negativnich doPadu m:dicir?elz rgorstFeudl' k jejich MZCR/ 9,16
bezdomovectvi. . . p J€) LEG/ZDR )
existenci
ZvySovani povédomi zdrav.
persondlu o zavislosti jako o ZDR Evropské projekty
nemoci, nikoliv volnim stavu
41. Opatfeni jsou Zajistovani rovnomérné dotace MPSV. dotace HMP
distribuce sluZeb s ohledem na SOV ’ ’

poskytovana v ramci
Prahy rovhomérné a

mistni potfeby klientd

granty a dotace MC




posilovana dle

mistnich potreb.

Vzdélavani trednikd na UMC,
aby se uplatiovala doporuceni
IPR Praha

MHMP

Evropské projekty, rozpocty
MC

Vyclenéni parkovacich mist na
pozemcich nesvéfenych MC (¢ili
v majetku MHMP) pro vozidla
sluzeb

HOM

Rozpocet HMP

mobiliare.

42. Méstské planovani
respektuje potieby
osob bez domova,
véetné umistovani
zafizeni a sluzeb,

Ve spoluprdci s IPR Praha
vytvoreni metodiky pro préci s
vefejnym prostorem "homeless
friendly", véetné zvyseni poétu /
zfizovani hygienickych center /
vefejnych toalet se sprchami

IPR

Evropské projekty, IPR Praha

CELKOVA VIZE:

“Praha pfedchazi ztraté bydleni a bydleni v substandardnich a nejistych podminkach. V situacich, kdy ke ztraté bydleni dojde, poskytuje
rychlé, udrZitelné a distojné bydleni véetné zdravotni péce a socidlni podpory a péce. Zmirfiuje dopady ztraty bydleni, véetné dopadl

do zdravotniho stavu obyvate

|II




Management a koordinace

Ztizeni pozice ,Koordinator ukoncovani bezdomovectvi“

Souvislost s cili

1,3,4,13

Jiz realizované kroky

Neformalni platformy, koordinované CSSP, bez systemického presahu do struktury MHMP

Popis realizace

Pozice zfizena pod “Sekci sluzeb ob¢anlim”, spolupracuje pfimo se sekénim feditelem. Opatreni predpoklada, ze
SsO

Popis pozice:
1,0 uvazek, systemizovana a dlouhodoba pozice
Multiresortni a multigeséni plisobnost

spoleéné s odbornym tymem planuje financovani i vyvoj novych ndstroji a opatreni v oblastech prevence,
snizovani negativnich dopad( a ukoncovani bezdomovectvi,

koordinuje a monitoruje procesy a mechanismy prevence, snizovani negativnich dopadd a ukoncovani
bezdomovectvi na uUrovni kraje,

situje na drovni méstskych ¢asti i na celostatni Urovni (napf. z hlediska legislativy),
Monitoruje implementaci opatreni Strategie prevence, snizovani negativnich dopadud a ukoncovani bezdomovectvi

podili se na vytvareni akénich pland a spolecné s odbornym tymem vyhodnocuje jejich plnéni.

Odpovédny subjekt

MHMP




Realizator SSO

Vazba na stdvajici strategické Strategie ukoncéovani, vécné napliiovani cild SPRSS 2022-2024
dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Pozice neni zfizena

Soucasné financovani neni

Kvantifikace do 2030 1,0 Uv

Vyhled zpUsobu financovani Rozpocet HMP

Ztizeni operativni platformy pro koordinaci sluzeb

Souvislost s cili 1,2,3,4,6,13

Jiz realizované kroky Pouze ad hoc platformy poskytovatell sluzeb ke koordinaci dil¢ich opatieni (napf. ZHO, PS2 apod.); na Urovni HMP
podobnad koordina¢ni platforma neni.

Popis realizace Vznik platformy poskytovatelll socidlnich a zdravotnich sluzeb, jejimzZ ukolem bude:
Systemizovat koordinaci sluzeb pro osoby bez ptistfesi na izemi HMP

Koordinovat mimoradna opatteni (napf. “ZHO”, pfipadné pandemicka opatreni aj.)
Shirat dobré praxe poskytovatel( a sdilet je

Spolupracovat se SOV na vytvareni metodického prostiedi a poskytovat zpétnou vazbu




Zajistovat provazanost a spolupraci socidlnich a zdravotnich sluzeb

Platforma se bude schazet 1x za 14 dni (vC. online meetingQ).

Odpovédny subjekt

CSsp

Realizator

Zakladnim ¢lenskym jadrem budou zastupci poskytovatell sluZzeb pro osoby bez pristfesi, napt. na zakladé platformy PS2 i
ZHO a také klicovi poskytovatelé zdravotnich sluzeb (zejm. RZS, FN, Metropolitni zdrav. servis,...)

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Neexistuje systematizovand koordinacni platforma

Soucasné financovani

neni

Kvantifikace do 2030

zfizeni platformy

Vyhled zplsobu financovani

Bez naroku na navyseni stavajicich rozpocta




Ztizeni strategické platformy pro implementaci Strategie

Souvislost s cili

1,2,3,4,6,13

JiZ realizované kroky

Nejsou

Popis realizace

Vznik platformy, jejimz ukolem bude v ramci strategie:

Pfipravovat akéni plany ke Strategii na 3 roky; v nich se bude realizovat implementace jednotlivych opatfeni ve vztahu k
aktudlnimu SPRSS

Vyhodnocovat pribéh implementace opatieni a plnéni akénich plan(

Schazet se minimalné 1x za 6 mésicl a diskutovat otazky, které budou z implementace vychazet.

Odpovédny subjekt

SSO

Realizator

Zakladnim ¢lenskym jadrem budou zastupci SOV, ZDR, CSSP, OBF, HOM, MP, UP CR.

Podle potieby a konkrétniho implementovaného opatfeni budou ptizvani k participaci také ¢lenové dalsich organa, urada
a instituci (napF. MC, IPR Praha, LEG HMP atd...).

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Neexistuje koordinacni platforma

Soucasné financovani

neni




Kvantifikace do 2030 zfizeni platformy

Vyhled zpUsobu financovani Bez naroku na navyseni stavajicich rozpoc¢td HMP, CSSP a dalSich organa.

Navyseni rozpoctovych prostiedkd KSPSS

Souvislost s cili 1,9

Jiz realizované kroky Pravidelnd aktualizace SPRSS, kterou je KSPSS rozsifovana

Popis realizace Navyseni rozpocétovych prostfedkl na zafazeni novych, specifickych sluzeb s cilovou skupinou pro OBN
Odpovédny subjekt HMP

Realizator CSSP, SOV, konkrétni NNO

Vazba na stdvajici strategické SPRSS 2022-2024, Strategie feSeni bezdomovectvi

dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Nedostatecné

Soucasné financovani dotace MPSV, dotace HMP (pfiblizné v poméru 70:30); ¢astecné i ze zdroju ESF




Kvantifikace do 2030

Navysit

Vyhled zplsobu financovani

Zachovani soucasného zplsobu financovani, navyseni prispévku HMP na socialni sluzby

Viceleté financovani sluzeb KSPSS

Souvislost s cili

1,9,16

Jiz realizované kroky

Financovani ve formé tfiletého povéreni k poskytovani sluzby obecné hospodarského zajmu (ve smyslu Rozhodnuti Komise
(EU) €. 2012/21/EU, o pouZiti ¢l. 106 odst. 2 Smlouvy o fungovani EU na statni podporu ve formé vyrovnavaci platby za
zadvazek verejné sluzby udélené urcitym podniklm povérenym poskytovanim sluzeb obecného hospodarského zajmu), po
dobu trvani SPRSS, ve kterém je definovan rozsah kapacit, jeZ se v jednotlivych poskytovanych socialnich sluzbach
organizace zavazuje pro hlavni mésto Prahu zajistovat, resp. konkrétni ukol v pripadé krajské doplfikové sité.

Popis realizace

Usilovani o legislativni zménu smérem k zarazeni viceletého financovani mezi mandatorni vydaje, podobné jako je tomu u
vyplaty penzi, davek dlichodového pojisténi, nemocenské davky a statni socidlni podpory.

Odpovédny subjekt

SOV

Realizator

Sov




Vazba na stdvajici strategické SPRSS
dokumenty
Vyhodnoceni stavajicich kapacit stabilizace

Soucasné financovani

Jednoleté dotace

Kvantifikace do 2030

stabilizovat

Vyhled zplsobu financovani

Dotace HMP, dotace MPSV

Pfiprava grantovych schémat

Souvislost s cili

2,7,8,10, 11, 15, 16, 17, 23, 24, 25, 33, 38, 35, 40

Jiz realizované kroky

Dosud nebyly

Popis realizace

Prizkum soucasnych moznosti ¢erpani dotacnich prostredk, zejm. ESF a moznosti ¢erpani na jednotlivé oblasti dle cill
strategie.

Odpovédny subjekt

OBF/SOV/ZDR/HOM

Realizator

OBF




Vazba na stdvajici strategické Strategie

dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Navysit

Soucasné financovani V ramci rozpoc¢tu MHMP

Kvantifikace do 2030 Navysit

Vyhled zplsobu financovani Z uvedenych projektl v souladu s cili Strategie

ZFizeni NF pro prevenci ztraty bydleni

Souvislost s cili 1,27,31
Jiz realizované kroky Zfizeni Socialniho nadaéniho fondu MHMP
Popis realizace Socidlni nadac¢ni fond bude slouzit i jako dal$i ndstroj mésta na reseni bytové nouze Prazanu. Diky poskytovanym darlim a

bezuroénym pljckam bude pomahat obéandim ve financni tisni predchazet ztraté bydleni. Navazujeme tim na skvélou
spolupraci s Vyborem dobré viile — Nadace Olgy Havlové - program Fond podpory bydleni v uplynulém roce

Odpovédny subjekt MHMP

Realizator MHMP a dale samostatnd p.o. Socidlni nadacni fond




Vazba na stdvajici strategické Strategie, Strategie rozvoje bydleni.
dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Zfizeni fondu 24.5.2021

Soucasné financovani MHMP (schvaleno zastupitelstvem HMP)
Kvantifikace do 2030 Navyseni prostiedkd

Vyhled zplsobu financovani Ptispévek MHMP

Alokace financénich prostfedkd na analytické vstupy

Souvislost s cili 1
JiZ realizované kroky Dil¢i analytické vstupy podle projekt(i (OPZ, ESF)
Popis realizace Projekty na implementaci dobré praxe ze zahranici, moZnosti systemizace a rozvoje stavajicich opareni, vzdélavani

pracovnikd, nové moznosti podpory CS a koordinace sluzeb, systemizace evaluace a analytickych nastroj(.

Odpovédny subjekt Sov




Realizator

SOV

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Strategie

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Dle Strategie Ize napf. vyuZzit kapacity v rdmci stavajicich projektd SOV: napt. v rdmci projektu “Vzdélavani” je mozné platit
vzdélavaci aktivity pro poskytovatele sluzeb. / Moznost koordina¢nich/datovych/analytickych aktivit v ramci projektu
“Rodina”

Ptiprava novych projekt( / vyjednavani s fidicim organem. Zde je dle Strategie velkou vyzvou otazka kofinancovani,
omezené zdroje na projekty pfimo pro kraje, které umoznuji pokryt koordinacni a metodologické aktivity.

Soucasné financovani

V ramci Evropskych projekt(

Kvantifikace do 2030 Navysit

Vyhled zplsobu financovani ESF
Systemizace financovani ZHO

Souvislost s cili 1

Jiz realizované kroky

Analytické vstupy v rdmci projektu OPZ a dale




Popis realizace

V zimé&, v ramci tzv. zimnich opatfeni, jsou navySovany kapacity pobytovych sluzeb. K zimnim opatfenim patfi také navyseni
kapacit denni center a denni i no¢ni terénni prace. Dostupné evaluace ukazuji, Ze zimni opatfeni vyrazné pfispivaji k ochrané
zdravi a ZivotU lidi bez domova.

dokumenty

Odpovédny subjekt MHMP
Realizator MHMP
Vazba na stdvajici strategické Strategie

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

systemizovat stavajici kapacity v rdmci rozpoctu a navysit je

Soucasné financovani

Rozpocet HMP

Kvantifikace do 2030

Navysit

Vyhled zpulsobu financovani

Rozpocet HMP (vlastni kapitola pro ZHO)

Ztizeni pozice pravnika/experta pro oblast bydleni

Souvislost s cili

2

Jiz realizované kroky

Praxe poskytovatell ZHO, resp. funkcnich platforem spoluprace




Popis realizace Vytvoreni a obsazeni pozice
Odpovédny subjekt PER

Realizator OBF, poskytovatelské NNO
Vazba na stdvajici strategické Strategie

dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Misto neni zfizeno
Soucasné financovani Neni

Kvantifikace do 2030 Zfizeni 1.0 dvazku

Vyhled zpulsobu financovani Rozpocet HMP

rizeni platformy pro metodiky/vedouci socialnich sluzeb méstskych ¢asti a poskytovatelskych organizaci

Souvislost s cili 3

Jiz realizované kroky Pouze neformalni platformy, napf. PS2 nebo ZHO




Popis realizace

Platforma bude slouZit ke zlepSeni komunikace mezi vedoucimi aktéry prace s OBN a také provazani programovych
material( ¢i koncepci mez vSemi relevantnimi subjekty. Jako vhodnda mize byt také platforma clenl KP (neni vSak na vsech
MC).

Odpovédny subjekt

Sov

Realizator

SOV, CSSP, MC a poskytovatelské NNO

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

SPRSS (obecné dle 2.1.3)

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Dostatecné v neformalni roviné, nutnost formalni systemizace

Soucasné financovani

Neni

Kvantifikace do 2030

Navyseni v rdmci agendy koordinator( KP a jeji rozsireni

Vyhled zpulsobu financovani

Rozpocty MC / moinost vyuZiti ESF?

fizeni pozice koordinatora politik pro OBN

Souvislost s cili

3,13

Jiz realizované kroky

Neformalni platformy, koordinované CSSP, bez systemického presahu do struktury MHMP




Popis realizace

Pozice zfizend pod “Sekci sluZzeb obc¢anim”, spolupracuje primo se sekénim séfem. Opatreni predpoklada, ze SSO
Naplni prace bude:

¢1,0 Uvazek, systemizovand a dlouhodoba pozice

eMultiresortni a multi ges¢ni plisobnost

espoleéné s odbornym tymem planuje financovani i vyvoj novych nastrojl a opatfeni v oblastech prevence, snizovani
negativnich dopad( a ukoncovani bezdomovectvi,

ekoordinuje a monitoruje procesy a mechanismy prevence, snizovani negativnich dopad( a ukoncovani bezdomovectvi na
urovni kraje,

esituje na Grovni méstskych ¢asti i na celostatni drovni (napf. z hlediska legislativy),
*Monitoruje implementaci opatfeni Strategie prevence, snizovani negativnich dopad( a ukoncovani bezdomovectvi

epodili se na vytvareni akcnich planl a spole¢né s odbornym tymem vyhodnocuje jejich plnéni.

Odpovédny subjekt

SSO MHMP

Realizator

SSO

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Strategie ukoncovani, vécné naplfiiovani cild SPRSS 2022-2024

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Misto neni zfizeno

Soucasné financovani

Kvantifikace do 2030

1,0UV




Vyhled zplsobu financovani

Rozpocet MHMP

Zaveést systém prehledu bytl a podminek zabydlovani

Souvislost s cili

4,18, 25

Jiz realizované kroky

Dil¢i evidence a metodiky MHMP & MC

Popis realizace

Jednotna evidence svérenych a nesvérenych byt( vé. jednotné metodiky, podle které mohou byt pridélovany.

Odpovédny subjekt

OBF

Realizator

OBF, MC

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Strategie rozvoje bydleni

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit

Nekoordinované

Soucasné financovani

neni




Kvantifikace do 2030

Sjednotit a systemizovat

Vyhled zplsobu financovani

rozpocet MHMP

Rozdéleni kapacit pro krizové feSeni bezdomovectvi

Souvislost s cili

13,34, 35

Jiz realizované kroky

Pasportizace sluzeb v rdmci CSSP

Popis realizace

Rozdéleni a koordinace kapacit pro OBN podle specifickych potfeb (handicapovani, zavisli, seniorni, nebo dusevné

nemocni,...)
Odpovédny subjekt SovV
Realizator CSSP, poskytovatelské NNP

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

SPRSS, Strategie

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Nesystemizované

Soucasné financovani

Multizdrojové




Kvantifikace do 2030

Navyseni kapacit a systemizace podle konkrétnich potfeby CS daného zafizeni

Vyhled zplsobu financovani

dotace MPSV, dotace HMP

Zlep3eni systematické komunikace mezi UP, poskytovateli a MHMP

Souvislost s cili

4

Jiz realizované kroky

Neformalni platformy spoluprace mezi Grady pfi kazuistickych poradach ¢i feSeni mimoradnych udalosti (napf. pandemie,
Zivelni katastrofy, humanitarni opatfeni,...)

Popis realizace

Formalizace spoluprace jako pravidelnych setkani zastupcti poskytovatel, UP a MHMP - sdileni postupti a dobrych praxi,
sjednocovani postupl a metodik

Odpovédny subjekt

SSO

Realizator

SSO, SOV, UP, poskytovatelské NNO

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Strategie

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

AD hoc dle situace




Soucasné financovani

Multizdrojové v ramci aktéru

Kvantifikace do 2030

Systemizace, navyseni spoluprace

Vyhled zpUsobu financovani

Rozpocet MHMP, ptip. ESF

Zavedeni systému evidence klientl a Cerpani sluzeb

Souvislost s cili

5,13

Jiz realizované kroky

Vécny zamér v ramci platformy poskytovatell sluzeb

Popis realizace

Zavedeni jednotného software pro evidenci klientl a ¢erpani sluzeb, administruje CSSP; Evidence klient a jejich trajektorii,
prehledu cerpané podpory za Gcelem case managementu a pfipadné “zabydlovani”.

Odpovédny subjekt

CSSP

Realizator

SOV, CSSP, partnerské NNO




Vazba na stdvajici strategické Bod 6 prilohy ¢. 1 “Koncepce navrh(i feseni problematiky bezdomovectvi” , bod 9 kap. 6 pfipravované Strategie
dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Podobny systém neexistuje. Je jen dil¢i koordinaéni software (provozovany CSSP) pro evidenci kapacit, nikoliv vsak klienta.

Stdvajici financovani Financovani dil¢iho systému CSSP prostfednictvim projektu ESF.

Kvantifikace 2030

Vyhled zpUsobu financovani Krajska sit poskytovatell socialnich sluzeb HMP

Zptehlednéni informaci o ptidélovani byt HMP/MC

Souvislost s cili 6

JiZz realizované kroky Sdileni informaci o pfidélovani bytd HMP s trvalym pobytem na MC Praha 3, 7, 10, 12, 14 a 22, a to u Zadatel( o byty pro
osoby v socidlni tisni a seniorni byty HMP. Sdileni informaci o p¥idélovani byt& MC pro osoby v soc. tisni a seniorni byty na
OBF MHMP

Popis realizace Vytvorit jednotny systém preddvani informaci o p¥idélovani bytti HMP a na viech MC

Odpovédny subjekt OBF




Realizator OBF, MC

Vazba na stavajici strategické Strategie

dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Nekoordinované

Stdvajici financovani neni

Kvantifikace 2030 neni

Vyhled zpUsobu financovani rozpocet MHMP a MC, Evropské projekty

Zavedenf kazuistickych seminafd na Urovni UMC

Souvislost s cili 7

liz realizované kroky Na nékterych MC v ramci komunitniho planovani, bez systémového uchopeni.




Popis realizace

Pajde o sou¢ast béinych ¢innosti socialni prace na UMC, ktera také provadi terénni socialni $etfeni a depistazni ¢innost.
Méstska ¢ast ma zaroven moznost planovat v oblasti socialnich sluzeb metodou komunitniho planovani, které mlze byt pro
kazuistické porady klicové.

Odpovédny subjekt sov/MC, UMC
Realizator MC

Vazba na stdvajici strategické Strategie
dokument

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Navysit

Stdvajici financovani

V rdmci rozpoétt MC

Kvantifikace 2030

Navysit

Vyhled zpUsobu financovani

V rdmci rozpoc¢tu MC, event. fondy EU




Ve

Zavedeni prvkd “pro bono” vici MC

Souvislost s cili 8

Jiz realizované kroky

Popis realizace Zavedeni motivaénich prvkd vici MC pro implementaci opatfeni pro osoby bez ptistfesi. Midze jit o dotaéni programy, réizné
bonifikace a kompenzace ze strany MHMP.

Odpovédny subjekt MHMP

Realizgtor MHMP, MC

Vazba na stavajici strategické Neni

dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Dotace na podporu MC v oblasti nizkoprahovych sluzeb a v oblasti zaméstnavani a bydleni pro osoby v bytové nouzi
Stavajici financovani Rozpocet HMP

Kvantifikace 2030 Rozsifeni souboru nastroju




Vyhled zpUsobu financovani

Evropské projekty, rozpocet MHMP

Ztizeni a aktualizace “Katalogu opatfeni pro OBN”

Souvislost s cili

4,9,13

Jiz realizované kroky

Dilci sluzby napfiklad v rdmci publikace V Praze doma bez domova (CSSP), poradenského portalu www.bezdomova.eu (CSSP)
nebo mapy Bezdomova (Mistni mistnim).

Popis realizace

Vznik a pravidelnd aktualizace jednotného Katalogu opatfeni pro OBN, véetné rubrik odpovédnosti, financovani,
nakladnosti, poctu podpor. osob, aj.), napr. ve formé mapy sluzeb

Odpovédny subjekt

Sov

Realizator

CSSP

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Strategie ukoncovani bezdomovectvi

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Nedostatecné



http://www.bezdomova.eu/

Stdvajici financovani v ramci rozpo¢tu MHMP

Kvantifikace 2030 Zfizeni a pravidelna sprdva katalogu v rdmci SOV

Vyhled zpUsobu financovani rozpocet MHMP, Evropské projekty

Rozsitreni metodického vedeni SOV

Souvislost s cili 9
Jiz realizované kroky Ptizvani metodikl SOV k platformam poskytovatell (napf. v ramci projekt(i OPZ)
Popis realizace Rozsifeni metodického vedeni pro pfimou podporu poskytovatell sluzeb a jejich koordinaci, véetné metodické podpory

mimofadnych humanitarnich opatieni (problematika pandemie, uprchlik( atd.).

Odpovédny subjekt Sov
Realizator sov
Vazba na stdvajici strategické neni

dokumenty




Vyhodnoceni stavajicich kapacit Nedostateéné pro pfimou metodickou podporu sluzeb

Stdvajici financovani rozpocet HMP
Kvantifikace 2030 navysit min. 1.0 Uvazku
Vyhled zplsobu financovani rozpocet HMP

Ztizeni pozice datového analytika CSSP pro oblast bezdomovectvi

Souvislost s cili 9

Jiz realizované kroky Pojmenovani potfeby v ramci vystupl WS poskytovatell sluzeb

Popis realizace Zfizeni pracovni pozice ¢lovéka, ktery bude vyhodnocovat datové soubory, zejm. z OK Systému a dalSich mist (napr. ze
strany MHMP shromaZzd'ovana poskytovatelska data) a bude facilitovat jejich dostupnost, reliabilitu a pouzZitelnost pro dalsi
vystupy.

Odpovédny subjekt CSSP

Realizator CSSsP




Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Strategie ukoncéovani bezdomovectvi

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

neni

Stdvajici financovani

neni

Kvantifikace 2030

Zfizeni pozice 1.0 Uvazek

Vyhled zpUsobu financovani

rozpocet MHMP

Navyseni mezd socidlnich pracovnikd

na Uroven medidnu v Praze

Souvislost s cili

10

Jiz realizované kroky

zvySovani v minulosti podle riznych index( a %

Popis realizace

Navyseni mzdy pro pracovni zafazeni “socialni pracovnik” na tzemi HMP na Uroven medianu mzdy (ve IV. kv. 2021 =
34.460,-K¢) a prlibézna valorizace; mozny zpUsob je cilené navyseni cenovych hladin pro jednotlivé sluzby tak, aby tato
valorizace byla mozna (o platu rozhoduje konkrétni zaméstnavatel dle svych rozpoctovych moznosti).

Odpovédny subjekt

Sov




Realizator

SOV

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

SPRSS 2022-2024

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit

Navysit

Stdvajici financovani

Krajska sit poskytovatell socialnich sluzeb + multizdrojové (rozpocty NNO, vé. nezarazenych v Krajska sit poskytovatel(
socidlnich sluzeb)

Kvantifikace 2030

Navysit

Vyhled zpUsobu financovani

specialni dotacni programy ¢i rozpoctové programy HMP

)

fiprava kurzu/vycviku zaméreného na dluhovou problematiku ve vztahu k bydleni

Souvislost s cili

11

liz realizované kroky

zvySovani v minulosti podle riznych index( a %




Popis realizace

Pfiprava kurzu na miru (mozné i ve formé soutéze) kurzu/nasledného vzdélavani, zaméreného na dluhovou problematiku ve
vztahu k bydleni.

Odpovédny subjekt

Sov

Realizator

SOV, OVZ, externi dodavatel kurzu

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

Strategie

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Zfidit, systemizovat

Stdvajici financovani

Neni

Kvantifikace 2030

Navysit

Vyhled zpUsobu financovani

Evropské projekty




Systemizace pribézné evaluace dat

Souvislost s cili

13

Jiz realizované kroky

data nejsou evaluovdna

Popis realizace

CSSP v spolupraci se SOV a dalSimi subjekty mapuje pravidelné bytovou nouzi a jeji pficiny a efekty a sbirana data vyuziva
pro koordinaci, méstské politiky i podniceni zmén statni politiky. Zavadi systém ziskdvani a pravidelného vyhodnocovani dat
a jejich vyuziti.

Odpovédny subjekt

CSSP

Realizator

CSSP

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

Strategie ukoncovani bezdomovectvi

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Pouze v ramci dil¢ich sbérl dat poskytovateld ve vazbé na SPRSS, pfip. diléi data v ro¢ence VUPSV (MPSV)

Stdvajici financovani

Neni zavedeno

Kvantifikace 2030

Zavedeni systému

Vyhled zpUsobu financovani

ESF, rozpocet MHMP




Priprava navrhu na zavedeni ,zabydlovani“ jako sluzby do zakona ¢. 108/2006 Sb.

Souvislost s cili

14

Jiz realizované kroky

Systemizace sluzeb, vénujicich se zabydlovani v rdmci Doplrikové sité Krajska sit poskytovatell socialnich sluzeb (SPRSS),
prozatim mimo samostatné legislativni ukotveni.

Popis realizace

Sluzba “zabydlovani” by méla byt zahrnuta jako fadna socialni sluzba podle vymezeni zakona 108/2006 Sb.

Odpovédny subjekt

LEG

Realizator

LEG, SOV

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Vystupy poskytovatelskych workshop

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Bez legislativniho ukotveni, avsak zahrnuto v Krajska sit poskytovateld socialnich sluzeb (SPRSS)

Stdvajici financovani

SPRSS (Krajska sit poskytovatell sociélnich sluzeb), ESF




Kvantifikace 2030 “Legalizovat” a navysit

Vyhled zpUsobu financovani Rozpocet HMP, ESF

Vytvoreni navrhu ,dluhové amnestie” ze strany statnich/méstskych podnikd

Souvislost s cili 14
Jiz realizované kroky Pojmenovani potifeby v ramci platformy poskytovatelll a zapojenych aktéru.
Popis realizace Pfiprava podkladl pro navrh zfizeni institutu dluhové amnestie ze strany méstskych a/nebo krajskych podnikl HMP (zejm.

DP HMP), zejm. ve smyslu zavedeni institutu a popsani podminek, za jakych je mozné jej vyuzit.

Odpovédny subjekt MPSV/MS/LEG
Realizator SOV, LEG
Vazba na stdvajici strategické neni (pojmenovano pouze v ramci poskytovatelskych WS)

dokumenty




Vyhodnoceni stavajicich kapacit neni

Stdvajici financovani neni
Kvantifikace 2030 Zavést a systemizovat institut
Vyhled zpUsobu financovani Rozpocet HMP, ESF

Konzultace a iniciace ges¢né prislusSného ministerstva na navrh zmény exekucniho systému/zékona a omezeni pravomoci vymahacu

Souvislost s cili 14

Jiz realizované kroky Pojmenovani problematiky v rdmci vystup(l poskytovatelské platformy, dilci legislativni zmény a programy (“milostivé 1éto”
apod.)
Popis realizace Dluhy a ndvazné exekuce mohou byt pfi¢inou bezdomovectvi i prekazkou pro jeho ukonéeni. Exekuce mj. také znemoZiuji

osobam bez domova zajisténi dostatecnych pfijmu, pfipadné je tlaci do Sedé ekonomiky; realizace bude spocivat v pfipravé
podkladd pro ndvrh zmény zakona pro zastupitelstvo HMP (zdkonodarna iniciativa).




Odpovédny subjekt MPSV/MS/LEG

Realizator LEG, SOV, HOM, DP Praha,

Vazba na stdvajici strategické Strategie ukoncovani

dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit neni

Stdvajici financovani Neni

Kvantifikace 2030 Priprava podkladd pro zastupitelstvo
Vyhled zplsobu financovani Rozpocet MHMP

Konzultace a iniciace ges¢né prislusného ministerstva navrhu na legislativni zménu vypoctu davek HN z exekuovanych pfijm

Souvislost s cili 14

Jiz realizované kroky Pojmenovani potireby v ramci platformy poskytovatelll a zapojenych aktérd.




Popis realizace

Ptiprava podkladi pro nadvrh zmény zakona o pomoci v hmotné nouzi ¢. 111/2006 Sb. ve smyslu zmény v zapoctu pFijmu
SPO tak, aby odpovidal skute¢nému prijmu klienta, po zapoctu exekuce.

Odpovédny subjekt MPSV/MS/LEG/gescné prislusny odbor
Realizator LEG, SOV

Vazba na stdvajici strategické neni

dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit neni

Stdvajici financovani neni

Kvantifikace 2030

Legislativni zména

Vyhled zpUsobu financovani

Statni rozpocet




Priprav navrhu na regulaci najemného podle lokality

Souvislost s cili

14

Jiz realizované kroky

nejsou

Popis realizace

MHMP se aktivné zapojuje do legislativnich debat v oblasti bytové politiky, socialnich véci, zdravotnictvi, dluht a dalsi oblasti
relevantnich pro oblast bezdomovectvi; opatfeni je realizovano ve formé pfipravy podklad( a navrh( pro zastupitelstvo
HMP.

Odpovédny subjekt

LEG

Realizator

HOM, OBF, LEG

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

Strategie ukoncovani bezdomovectvi (5.5 jako problém v gesci MMR)

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

neni

Stdvajici financovani

neni

Kvantifikace 2030

Zavedeni regulace, resp. predloZeni navrhu zastupitelstvu HMP




Vyhled zpUsobu financovani

Rozpocet HMP

Ztizeni Uradu ombudsmana/poradce pro bydleni pfi MHMP

Souvislost s cili

15

Jiz realizované kroky

nejsou

Popis realizace

Bude vytvofen model spoluprace

mUze byt to bud’ pfimo explicitné zfizeni funkce “Ombudsman pro bydleni” a/nebo vyélenéni pracovnika pro fci
(nejlépe poradenské sluzby).

Odpovédny subjekt OBF
Realizator OBF, relevantni NNO
Vazba na stdvajici strategické neni
dokumenty
Vyhodnoceni stavajicich kapacit neni
Stdvajici financovani
neni
kvantifikace 2030 navyseni

Vyhled zpUsobu financovani

Rozpocet HMP




Ukoncovani bezdomovectvi

Rozsiteni bytovych kapacit MHMP/MC pro zabydlovani a bydleni s podporou

Souvislost s cili

16, 18, 19, 20, 25, 33

Jiz realizované kroky

Zalozeni Méstské najemni agentury usnesenim Rady HMP €. 973 z 3.5.2021, pfijata Strategie rozvoje bydleni v Praze 2021

Popis realizace

Realizace postupuje v souladu se Strategii rozvoje bydleni v HMP a navrZzenych indikatord v kap. 4.

K dosazeni cile bude dochazet zejména trojim zplsobem:

Nakupem
Pronajmem
Vystavbou
Odpovédny subjekt MHMP OBF
Realizator OBF, SOV, odbor Stavebni, IPR Praha, MNA,

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Strategie rozvoje v bydleni v Praze 2021, SPRSS (napf. priorita 3.1.13 atd)

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Dle kap 4. SRB HMP bodu 2 ma byt pocet obecnich byt 35.000




Stdvajici financovani

Dle OBF

kvantifikace do roku 2030

V souladu se SRB 2021 ma byt postaveno 9000 bytd, 500 obecnich bytd (vé. MC), v rdmci MNA pronajato dalsich 500 byt(.

Vyhled financovani

Dotace a granty HMP, dotace a granty MC, statni rozpoéet CR

Rozsifeni sluzeb zabydlovani v Doplrikové siti poskytovatell socidlnich sluzeb

Souvislost s cili

16, 18, 20, 23

Jiz realizované kroky

Casteéné zarazeni Uvazkd pro NNO v Doplrikové siti Krajskd sit poskytovatelG socidlnich sluzeb dle SPRSS 2022-2024

Popis realizace

Systemizace sluzeb zabydlovani spociva zejména v navyseni Uvazk( pro NNO v ramci sité, které se vénuji zabydlovani a tim
“systemizuje” jejich ¢innost.

Odpovédny subjekt

SOV

Realizator

MHMP SOV, CSSP, zabydlovaci NNO

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

SPRSS, bod 4.7,




Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Ke konci roku 2021 byla zafazeno v DS v ramci Ukolud ,,Podpora jednotlivcl v bydleni, individualni podpora v bytech” a
»,Podpora v bydleni rodin s détmi v bytové nouzi 41 Gvazk( (terénni programy, odborné socialni poradenstvi a socialné
aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi). Do realizace byla zapojeno 13 poskytovateld.

Soucasné financovani

Dotace HMP, Evropské projekty

Kvantifikace do 2030

navysit

Vyhled zplsobu financovani

napf. zarazeni do sité sluzeb, rozpocet MHMP, ESF, zdravotni pojistovny, jiné

Vytvorit metodiku ,,zabydlovani” a sdileni dostupného know-how

Souvislost s cili

16

Jiz realizované kroky

Nékteré sluzby “zabydlovani” maji své dil¢i postupy, které mohou byt vyuZity pro tvorbu spole¢né metodiky.

Popis realizace

Vytvoreni ndvrhu dokumentu, ktery bude jednotné popisovat nastroje a procesy zabydlovani pro HMP.

V uzké spoluprdci se specializovanymi NNO (napf. Platforma pro socialni bydleni) a dohledem SOV pak CSSP pripravi metodiku
zabydlovani a da k pfipominkam na SirSi platformu (napt. PS2, doplnéna o zastupce “zabydlovacich” NNO). Je vhodné zapojit
také CDZ a dalsi subjekty Reformy psychiatrické péce.

Hotova metodika s vyporadanymi pfipominkami bude predloZena ke schvéleni SOV.

Odpovédny subjekt

SOV




Realizator

SOV, OBF, Platforma pro socialni bydleni, CDZ a dal$i NNO, vénujici se podpore bydleni a zabydlovanim, v¢. platformy
poskytovatell PS2.

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

Zprava o vylouceni z bydleni 2021, SPRSS 2022-2024, Strategie rozvoje bydleni IPR Praha, Strategicky plan hl. m. Prahy,
Prehledova zprava o nastrojich a programech ukoncovani bezdomovectvi v zahranici z hlediska stupné evidence a impaktu.

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Zabydlovani je provadéno fadou NNO s vlastnimi predpisy a postupy, bez jednotného sbéru dat, evidence a metodického
presahu do dalSich organizaci (vertikalniho ¢i horizontdlniho). Reflexe bude také v pfipravované Metodice pro kontaktni mista
pro bydleni (v planu OBF k 2023) a Metodice pro poskytovatele socialnich sluzeb zarazenych v Doplrikové siti HMP pro ukoly
podpory bydleni

Stdvajici financovani

Rozpocty NNO, zejm. zahrnutych v Krajska sit poskytovateld socialnich sluzeb

Kvantifikace do roku 2030

PInad implementace metodiky

Vyhled zplsobu financovani

Krajska sit poskytovatel( socialnich sluzeb (rozpocet HMP), Evropské fondy

Podpora a rozvoj MNA

Souvislost s cili

16.

Jiz realizované kroky

Zalozeni Méstské najemni agentury usnesenim Rady HMP €. 973 z 3.5.2021

Popis realizace

Zajisténi organizace a koordinace akvizice a provozu bytu, véetné zajisténi navazujicich socidlnich sluzeb pro bydlici klienty.




Odpovédny subjekt

OBF MHMP

Realizator

OBF MHMP, CSSP, MNA

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Usneseni Rady HMP viz vyse, Strategie rozvoje bydleni, bod 3.2 v prioritni oblasti 2. (2021), SPRSS 2022-2024 bod 3.1.9.

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Dle Analytické &asti Strategie 3 Gvazky + DPP (pravni sluzby) pro provoz, zaji$téni sluzbami dle SPRSS v rozsahu 3 UV pro praci
s lidmi bez domova v rdmci soc. rehabilitace, 2 UV pouze v ndvaznosti na DS v oblast rodin s détmi (Gvazkové zajisténi bude
aktualizovano s ohledem na vyvoj bytové politiky HMP), 6 UV multidisciplinarni tymy pro CS osob bez domova, 26 UV pro
podporu v bydleni u CS osob bez domova.

Stdvajici financovani

Dle Ptilohy €. 1 k usneseni Rady HMP €. 973 ze dne 3. 5. 2021 bylo vyc¢lenéno 4.933.160,-k¢ pro pilotni fazi. Dle analytické ¢asti
Strategie je podle vyhledu na dalsi obdobi pro rok 2022 10,089/7,420 mil. (rozdil je na pokryti z divodu nehrazeni).

kvantifikace do roku 2030

Na zakladé Navrhu indikatoru a cilovych hodnot (bod 4 Strategie Rozvoje bydleni) je cilovym poctem 500 bytd. Dle analytické
¢asti Strategie ma byt 8 byt(l (domdacnosti) na 1 Gvazek, tj. cilovy stv 62,5 UV.

Vyhled zpGsobu financovani

Rozpocet HMP, Evropské projekty

VytvoFeni kompetenéni metodiky MHMP, MC a NNO

Souvislost s cili

17

Jiz realizované kroky

Dil¢i metodiky o spoluprdci mezi jednotlivymi aktéry, napf. dobra praxe metodika uZivana v ramci ZHO pro vSechny kli¢ové
zapojené aktéry,




Popis realizace

Potfeba kompetencni metodiky byla pojmenovéana v ramci poskytovatelskych workshopt. Bude vymezovat role jednotlivych
aktért zejména pfi realizaci pomoci, zejm. HMP (zejm. SOV), MC v ¢innostech jako jsou ZHO, koordinace aktivit (mapa,
aplikace monitorujici kapacity apod.),

Odpovédny subjekt

Sov

Realizator

CSSP, MC a zapojené NNO

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

Neni, potfeba byla pojmenovana v ramci vystupl platforem poskytovatelskych NNO a MHMP.

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Neni (pouze napft. diléi metodiky jednotlivych aktér(, vydanych pro ZHO, CSSP 2021/2022)

Stdvajici financovani

Neni

Kvantifikace 2030

Vznik a implementace metodiky

Vyhled zpUsobu financovani

Rozpocet HMP, resp. pfispévek HMP, Evropské projekty




Decentralizace sluzeb s velkou kapacitou

Souvislost s cili

17

Jiz realizované kroky

Popis realizace

-Primarné rozvoj kapacit a po¢tu malokapacitnich zafizeni komunitniho charakteru

-Sekundarné presun avazkd (a finanénich kapacit) velkokapacitnich sluzeb smérem k malokapacitni komunitnim.

Odpovédny subjekt

SOV

Realizator

CSSP, NNO

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

SPRSS 2022-2024, Strategie rozvoje bydleni 2021

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Dle SPRSS pril. €. 4 “Rozvojové ukoly” podpoti HMP vznik mensich zafizeni pro osoby bez domova rovnomérné na celém
uzemi hlavniho mésta. To umoini individualni pfistup k lidem pfi sou¢asném snizeni zatéze pro okoli.

Stdvajici financovani

V rdmci rozpoc¢td NNO; SPRSS 2022-24

kvantifikace do roku 2030

Presun uvazk( v rdmci KPSS od velkokapacitnich sluzeb smérem ke komunitnim.

Vyhled zpUsobu financovani

PFesun uvazku a jejich navyseni v ramci Krajska sit poskytovatel( socialnich sluzeb SPRSS




Podpora integracnich NNO, v¢. tlumocnickych sluzeb

Souvislost s cili

17

Jiz realizované kroky

Popis realizace

Navyseni tvazkl pro tlumocnické sluzby; Dle SPRSS (priorita 4.8) ma dojit k rozvoji tlumocnickych sluzeb v ndvaznosti na
zptistupnéni sluzeb socialni prevence (azylové domy, nocleharny) osobam se zdravotnim znevyhodnénim.

Odpovédny subjekt

SOV

Realizator

SOV, NNO

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

SPRSS 2022-204, Koncepce pro oblast integrace cizinci 2022-2027

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit

Pro obdobi 2022-2024 rozvojova kapacita 2 UV

Stdvajici financovani

Pro 2022 nékladovost 1 545 354,- K¢ dle SPRSS

Kvantifikace do roku 2030

Podpora poskytovani sluzeb interkulturnich pracovniki/komunitnich tlumoc¢nikd v dostatecné kapacité a podpora zfizovani
pozic interkulturnich pracovnik(i v organizacich.

Vyhled zpUsobu financovani

dotace MPSV, dotace HMP, Evropské projekty




Posileni multidisciplinarity pobytovych sluzeb

Souvislost s cili

17

Jiz realizované kroky

Opatreni na urovni jednotlivych poskytovatell (napf. AD ADOS, spolupréce se zdravotnickym personalem na nocleharné
HERMES ¢i na dalSich mistech, AD Pfistav, spoluprace s Mediky na Ulici ¢i CDZ, atd.)

Popis realizace

Rozsifovani Gvazki/spoluprace pobytovych sluzeb s dalsimi profesionaly, zejm, v oblasti zdravotnictvi, psychiatrie, ale také
tlumocdnik, zabydlovacich pracovnik( atd. jako standardni soucast poskytovani sluzby. Forma dle potreb sluzeb.

Odpovédny subjekt

SOV

Realizator

CSSP a poskytovatelské NNO

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

Strategie ukoncovani

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit

nedostatecné

Stavajici financovani

multizdrojové

Kvantifikace do roku 2030

Navyseni Uvazk( dle jednotlivych potifebnych odbornosti

Vyhled zpUsobu financovani

dotace MPSV, granty a dotace MC, dotace HMP




Navyseni podpory dluhovych a pravnich poraden

Souvislost s cili

17

Jiz realizované kroky

Koncepéni a strategicka pfiprava roziifovani dluhovych poraden, pfiklad dobré praxe poraden Prahy 5 (spoluprace MC a
NNO).

Popis realizace

Navyseni Gvazkd pro organizace, zabyvajici se bezplatnym dluhovym poradenstvim (napt. jako odborné socialni poradenstvi,
pravni sluzby atd.).

Odpovédny subjekt

SOV

Realizator

MC, poskytovatelské NNO

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

SPRSS 2022-2024

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Rozvojova kapacita dle SPRSS 4.14; 15 UV pro rok 2023 v maximalnim ndkladu 11 736 067,- (2024 pak 12 674 952,-)

Stavajici financovani

multizdrojové

Kvantifikace do roku 2030

Navyseni




Vyhled zpUsobu financovani dotace MPSV, dotace HMP, granty a dotace MC, ESF

Zména paradigmatu soc. prace v AD smérem k zabydlovani

Souvislost s cili 18

JiZ realizované kroky Propojovani s organizacemi, vénujici se “zabydlovani” (zatim na nesystémové urovni).

Popis realizace Univerzalni metodika socidlni prace s osobami bez ptistfesi v do¢asnych pobytovych sluzbach smérem k zabydleni
Odpovédny subjekt Sov

Realizator SOV, CSSP, zapojeni AD a NNO (zabydlovani)

Vazba na stdvajici strategické Strategie

dokumenty

vyhodnoceni stavajicich kapacit Nedostatecné, prioritné k rozvoji dle SPRSS




Stdvajici financovani

Krajska sit poskytovateld socidlnich sluzeb (SPRSS)

kvantifikace do roku 2030

Navyseni kapacit sluzeb k zabydlovani, resp. presun Gvazkd

Vyhled financovani

dotace MPSV, dotace HMP, ESF

Rozvoj terénnich sluzeb v¢. sluZzeb podpory bydleni.

Souvislost s cili

18

Jiz realizované kroky

Prioritizace rozvoje terénnich sluzeb v rdmci SPRSS 2022-2024

Popis realizace

realizace dle SPRSS - rozvoj terénnich program(: 2 UV pouze v ndvaznosti na DS v oblasti zabydlovani rodin s détmi Gvazkové
zajisténi bude aktualizovano s ohledem na vyvoj bytové politiky HMIP, 6 UV multidisciplinarni tymy pro CS osob bez domova,
26 UV pro podporu v bydleni u CS osob bez domova, 13 UV pro CS osob se zavislosti (véetné multidisciplinarnich tym( a case
managementu), 3 UV pro CS osob ohrozenych vylou¢enim kviili odli$né narodnosti ¢i etnické prislusnosti

Odpovédny subjekt

SOV

Realizator

CSSP, NNO




Vazba na stavajici strategické
dokumenty

SPRSS 2022-2024, Strategie

vyhodnoceni stavajicich kapacit

navysit

Stdvajici financovani

Krajska sit poskytovatell socidlnich sluzeb

kvantifikace do roku 2030

Navyseni

Vyhled financovani

dotace MPSV, dotace HMP

Rozsifeni pobytovych sluzeb pro rodiny s détmi

Souvislost s cili

19

Jiz realizované kroky

Zarazeni AD pro matky s détmi v Krajské siti poskytovateld socialnich sluzeb, fungovani zfizeni pro CS v ramci ZHO

Popis realizace

Navyseni poctu Uvazkl v Krajska sit poskytovatell socidlnich sluzeb HMP

Odpovédny subjekt

CSsp




Realizator

CSSP, SOV, dalsi relevantni NNO

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

SPRSS 2022-2024, ptipravovana Strategie (zejm. kap. 3.2)

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit

Schvalené roziiteni dle SPRSS do 2024: 9.5 UV pro Krizovou pomoc (+ 3 I&izka), rana péce 6 UV, 2 UV v ramci TP (zabydlovani),

Stdvajici financovani

Krajska sit poskytovatel( socialnich sluzeb, nezafazené Gvazky multizdrojoveé z prispévku zfizovatel dle konkrétni NNO

kvantifikace do roku 2030

Krajska sit poskytovatel( socialnich sluzeb (SPRSS)

Vyhled zpUsobu financovani

dotace MPSV, dotace HMP

Rozsiteni specifickych sluzeb pro zabydlovani seniord

Souvislost s cili

20

Jiz realizované kroky

Specifikace cilové skupinu seniorll véetné dedikace bytd, uréenych pro tuto CS

Popis realizace

posileni programi zabydlovani s cilovou skupinou seniory bez domova, v¢. financovani z Doplrikové sité.




Odpovédny subjekt

CSSP

Realizator

SOV, OBF, relevantni NNO

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

SPRSS dle kap. 3.1.7, priorita 7, Strategie rozvoje bydleni 2021

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

SPRSS predpoklada, ze az 40 % seniorl v Praze mizZe byt ohroZeno rizikem ztraty bydleni kvili nizkym pfijmim a vysokym
cenam bydleni. Vedle toho je v Praze rostouci skupina starsich lidi v nevhodném ubytovani ubytoven a lidi bez pfistresi — kdy
u lidi v chronickém bezdomovectvi se stéfi projevuje drive.

Stdvajici financovani

SPRSS, bez specifik pro CS seniort

kvantifikace do roku 2030

navysit

Vyhled zplsobu financovani

dotace MPSV, dotace HMP

Zavedeni individualnich rozpoctl (personal budgets) ke kryti vydaji (kauce, prevence vystéhovani, ...)

Souvislost s cili

21,22,27,31




Jiz realizované kroky Spolupréace s Fondem podpory bydleni Vyboru dobré vile, Individualni rozpocty pres NF Avast (real. napf. Jako doma, 2020 i
Drop In, 2021), zalozeni Socidlniho nadaéniho fondu hlavniho mésta Prahy (SNF HMP), realizace nastroje “Zabydlovani v
podminkach triniho prostfedi hlavniho mésta Praha” vytvoreného OBF v ramci projektu “MHMP-Socialni bydleni” a
realizovaného Jako doma v roce 2021-2022.

Popis realizace Podle individualné uréenych potieb stanovit budget, ktery mizZe “zabydlovana” osoba vyuzit k bydleni. Diky pFispévku tak
mohou OBN pokryt napf. kauci, ale i dalsi nezbytné vydaje, spojené se “zabydlovanim”. SNF HMP umozni ¢erpat NNO
prostiedky na tzn. “flexibilni rozpocty”, které nasledné budou podle pravidel nadac¢niho fondu poskytovat svym klientdim na
vySe uvedené Gcely. V rdmci projektu OBF mohla NNO proplacené prostiedky Cerpat pro zabydleni klient( (napt. na thradu
prvniho najmu, kauce, potfeb do domacnosti apod.)

Odpovédny subjekt MHMP

Realizator OBF, NF VDV, NNO, SNF HMP

Vazba na stdvajici strategické Analyticka ¢ast Strategie, SPRSS 2022-2024 (priorita 3.1.9)

dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Pilotné probéhla spoluprdce s Fondem podpory bydleni VDV, ktery umoziuje zadat o finan¢ni podporu pro ziskani nebo

udrZeni bydleni lidem, s nimiz spolupracuji socidlni sluzby. NF Avast poskytl finan¢ni prostfedky na individudlni rozpocty 9
NNO, které je vyuzivaly pro konkrétni potfeby svych klient(.

Stavajici financovani Za dobu fungovani Fondu podpory bydleni VDV bylo vyplaceno celkem 103 ptispévkl v thrnné vysi 1.935.001 K¢, dale
Castecné NF AVAST ve spolupraci s dalSimi NNO (NF Avast poskytl v prvni viné realizace IR ¢astku 1220 000 K¢, druha vina se
realizuje v roce 2022 ze strany NF Abakus (nastupce NF Avast).

kvantifikace do roku 2030 Dle prostredki vliozenych do SNF HMP alokovanych pro program podpory feseni specifické Zivotni situace

Vyhled zpUsobu financovani HMP poskytne dar ¢i dotaci SNF HMP, prostfedky soukromych darc(




Priprava navrhu na zefektivnéni a kontrolu vyplat davek HN

Souvislost s cili

22

Jiz realizované kroky

Navézani spoluprace s metodiky UP ve véci ZHO a humanitarnich hotelG (2020 - dosud)

Aktualizované informace od UP o zmé&ndch v narocich na dévky, resp. informovani poskytovateld (zejm. v oblasti PnB a DnB)

Popis realizace

Vznik navrhu jednotnych postupl vyplat davek HN pro KrP a KoP ve spolupraci s GR UP a poskytovatelskymi NNO a MHMP

Odpovédny subjekt

SOV

Realizator

SOV, LEG, UP CR, CSSP, NNO

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

SRB HMP, SPRSS 2022-2024

vyhodnocen stdvajicich kapacit

Potfeba pravidelné vyplata davek (zejm. hmotné nouze) v¢. metodické sjednoceni postupl Setreni a vyplat jednotlivych
kontaktnich pracovist.

Stavajici financovani

Bez naroku na navyseni rozpoctu

Kvantifikace do roku 2030

Metodika a jeji ptipadna evaluace




Vyhled zpUsobu financovani

Bez narokl na navyseni rozpoctu zapojenych organizaci/uradu

Rozsiteni spoluprace kuratord UMC a UP ve véci Eerpani HN

Souvislost s cili

22

Jiz realizované kroky

PrileZitostna spoluprace na konkrétnich projektech nebo platformach (napf. v priibéhu ZHO apod.)

Popis realizace

Vznik spole¢né metodiky UMC a UP, zaméfené na case management jednotlivych klientd a feseni jejich situace tak, aby byly
jednotlivé slozky pomoci koordinované.

Odpovédny subjekt

SOV

Realizator

UMC, GR UP, koord. SOV

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

neni

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

nedostatecna spoluprace a jeji metodické ukotveni

Soucasné financovani

neni

Kvantifikace do 2030

vznik a implementace metodiky, pfeneseni odpovédnosti na MC




Vyhled zpUsobu financovani

Bez narokl na navyseni rozpoctu zapojenych organizaci/uradu

Ztizovani zatizeni typu “wethouse”

Souvislost s cili

23.

Jiz realizované kroky

Vécny zamér v rdmci CSSP véetné pojmenovani potreby Sirsi poskytovatelskou platformou

Popis realizace

Otevreni nového zafizeni typu (AD, jiné) s povolenym pozivanim alkoholu v¢. zafazen do Krajska sit poskytovatell socialnich
sluzeb (UV ¢&i lazka).

Odpovédny subjekt

CSsSpP

Realizator

CSSP, NNO

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

SPRSSS 2022-2025, dle doporuceni kap. 4.10

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Pilotné je v provozu zafizeni PRISTAV (AS), zaroveri probéhlo snizovani prahtl pro vstup nékterych zatizeni CSSP (napf.
nocleharna HERMES) v ramci praxe ZHO a pasportizace sluZzeb. Samostatné zafizeni “wethouse” dosud neexistuje. Zfizeni
pobytové sluzby pro zavislé s toleranci pozivani alkoholovych/nealkoholovych drog.




Stdvajici financovani

neni

kvantifikace do roku 2030

Vznik nového zafizeni typu AD/DZR.

Vyhled zpUsobu financovani

dotace MPSV, dotace HMP

Vytvoreni socidlnich tarifl ze strany dodavatell sluzeb/energii do méstskych bytd

Souvislost s cili

23

Jiz realizované kroky

vécny zamér, pojmenovany na poskytovatelskych platformach

Popis realizace

Zavedeni specidlnich tarif( energii pro socialni byty (byty s dostupnym ndjemnym). Dle vystupt platformy poskytovatell by
mélo jit o specializované tarify pro byty ve svéfeném/nesvéfeném fondu HMP. Regulace, resp. ¢aste¢na dotace MHMP/MC
snizi naklady na bydleni, a tedy zlepsi dostupnost. Socialni byty tak ziskaji nizsi prah.

Odpovédny subjekt

OBF/HOM

Realizator

OBF, Dodavatelé sluzeb

Vazba na stévajici strategické
dokumenty

Bez vazby




Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Neni

Stdvajici financovani

Neni

Vyhled zpUsobu financovani

Rozpocet HMP/MC

Financovani do 2030

Rozpocet HMP/MC

Zavadéni asertivni socidlni prace (programy “Assertive Outreach”)

Souvislost s cili

23

Jiz realizované kroky

Zameér “Assertive Outreach”, realizovany prostfednictvim sluzby TERAPS

Popis realizace

Dle koncepce TERAPS (CSSP): Sluzba je koncipovdna jako zdravotné socidlni sluzba, ktera se vénuje asertivnim zplisobem
lidem s dusevnim onemocnénim, pfipadné s podezienim na dusevni onemocnéni, ktefi nejsou casto zachytitelni bézné
dostupnymi sluzbami (CDZ, komunitni tymy apod.), pfipadné nejsou schopni bézné sluzby ¢erpat. Jednd se o multidisciplinarni
tym zdravotniki a socialnich pracovnikd, ktefi plsobi v terénu (v pfirozeném prostredi klientd), rovnéz také poskytuji sluzby
ambulantni formou.

Odpovédny subjekt

CSSpP




Realizator

CSSP, CDZ, relevantni NNO

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

SPRSS 2022-2024 (kap. 3.2.4.2. v oblasti sluZzeb pro osoby zavislé)

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Pokryti uzemi HMP nizkoprahovymi sluzbami (zejm. TP a NDC). Realizace pouze v ramci program0 TP (napf. Sananim,
Progressive, DroplN,...). V zakladni siti 20,6 UV pro TP, specificky pro sluzbu TERAPS se poéitd se slozenim tymu:

SloZeni tymu:

e socialni pracovnik 4,0 Uvazku

e psychiatricka sestra 2,0 uvazku
e psychiatr 1,0 Gvazku

¢ psycholog 1,0 uvazku

Stavajici financovani

Dle 3.2.4. SPRSS 2022-2024 nakladovost 14 129 293,-

Kvantifikace do roku 2030

Systemizace a navyseni

Vyhled zplsobu financovani

dotace MPSV, dotace HMP




Systemizace a rozsiteni specializovanych program( pro zeny s détmi

Souvislost s cili 23
Jiz realizované kroky Sluzby v Ramci KSPSS
Popis realizace Rozsifovani pobytovych i terénnich sluzeb pro zeny s détmi (s cilem rychlého “zachytu” a identifikace problému. Soucdsti

muzZe byt také umoznéni programu “no second night out” (spiSe pro jednotlivce, ale mze se tykat i napt. téhotnych apod) a
zkraceni ¢ekacich Iht na doc¢asné bydleni - dle zkusenosti azZ rok).

Odpovédny subjekt CSSP
Realizator CSsp

Vazba na stdvajici strategické Strategie
dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Nedostatecné

Stavajici financovani KSPSS




Kvantifikace do roku 2030

Navysit

Vyhled zpUsobu financovani

dotace MPSV, dotace HMP

Rozsifeni spoluprace org. zabydlovani a CDZ

Souvislost s cili

23

JiZz realizované kroky

Zfizovani CDZ v rdmci reformy psychiatrické péce

Popis realizace

Rozsifeni terénnich multidisciplinarnich tym( a sluzeb, spolupracujicich s CDZ.

Odpovédny subjekt

CSSpP

Realizator

CSSP, Oz, SOV, CDZ

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Strategie rozvoje bydleni, SPRSS, koncepce “Zdravi 2030”, Reforma psychiatrické péce

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Dle “Zdravi2030” cil 2.1.15: “Pro oblast dusevniho zdravi zejména dalsi rozvoj CDZ pro osoby se zavaznym dusevnim
onemocnénim, pro déti s dusevnim onemocnénim ¢i s rizikem jeho rozvoje, multidisciplindrni tymy v oblasti zavislostni
problematiky a v oblasti forenzni problematiky, a realizace de-institucionalizace (v¢. rozvoje akutni péce v psychiatrickych a
pediatrickych oddélenich”. Dle SPRSS 3.2.3. Pro podporu a setrvani osob s duSevnim onemocnénim v pfirozeném prostredi




nebo ziskani bydleni je potreba, aby byla posilena kapacita terénnich tym(. Sluzby terénnich tym0 (CDZ, multidisciplinarnich
tymU, komunitnich tymU) pokryvaji celé zemi hl. m. Prahy, nicméné maji zatim nizkou persondlni kapacitu

Stdvajici financovani Multizdrojové

Kvantifikace do roku 2030 Postup v souladu s koncepci Zdravi 2030” a

Vyhled zpUsobu financovani

Rozsifeni peer programu v€. intenzivni prace a spoluprace se socidlnim kuratorem

Souvislost s cili 23

Jiz realizované kroky

Popis realizace Navyseni Gvazkd pro org. pracujici s OBN, které provozuji peer programy v ramci Krajska sit poskytovatel( socidlnich sluzeb.

Dle SPRSS je v ramci analytické ¢asti 3.2.3 prioritou dostatecny rozvoj svépomocnych aktivit lidi s dusevnim onemocnénim a
rodin stejné jako peer aktivit lidi, zejm. pti posilovani a sebeobhajobé prav.

Odpovédny subjekt SOV

Realizator SOV, CDZ, NNO




Vazba na stdvajici strategické SPRSS 2022-2024, Strategie ukoncéovani bezdomovectvi

dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Peer programy slouZi zejm. ke sdileni zkuSenosti poskytovatell socialnich sluzeb z Krajské sité, které ma za cil rozsifovani
know-how, sitovani i predchazeni vyhofeni napfi¢ pracovnicemi a pracovniky, ktefi se oblastmi bezdomovectvi zabyvaji
véetné pracovnic a pracovnik( v pfimé praci a miZou vyuZit kazuistické seminare pro sluzby v Doplnkové siti podporujici
domadcnosti rodin i jednotlivcl pfi zabydlovani a udrZeni si bydleni, s dlirazem o snahu rozvijet a posilovat spolupraci s peer
pracovniky a pracovnicemi (dle Strategie).

Stdvajici financovani Jen v rdmci partikularnich rozpoc¢tl NNO, neni zahrnuto v SPRSS

Kvantifikace do roku 2030

Vyhled zpGsobu financovani

Rozsiteni spoluprace s organizacemi, které pecuji o skupiny lidi se specidlnimi potifebami

Souvislost s cili 23
liz realizované kroky Pouze dil¢i spoluprace s nékterymi poskytovateli (DUm svétla, Rozkos bez rizika,...), vétSinou v ramci projekt(, bez systémové
koordinace.




Popis realizace

Systemizace spoluprace s organizacemi pro specifickou cilovou klientelu (lidé, postiZzeni sex byznysem)

Odpovédny subjekt

SOV

Realizator

SOV + relevantni NNO

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

Strategie (v ramci fenoménu Zenského bezdomovectvi a sexualnimu nasili)

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Rozsiteni a systemizace

Stdvajici financovani

Multizdrojové, kofinancovani Krajska sit poskytovateld socidlnich sluzeb a Evropskych projekt(

Kvantifikace do roku 2030

UdrzZeni a navyseni

Vyhled zplsobu financovani

dotace MPSV, dotace HMP, ESF

Pilotovani vyuZiti telemedicinskych sluzeb pro OBN

Souvislost s cili

23




Jiz realizované kroky

Dil¢i spoluprace v oblasti telemediciny a terapie béhem ZHO a probihajici pandemie COVID na nékterych humanitarnich
zafizeni v sezéné 2021/2022

Popis realizace

Zavedeni programU pravidelné telemedicinské spoluprace s NNO pro OBN, zejm. v oblasti psychiatrie (CDZ)

Odpovédny subjekt

CSsp

Realizator

CSSP, CDZ, relevantni NNO

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

Strategie v ramci CDZ

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Nedostateéné, bez systemizace

Soucasné financovani

Multizdrojové

Kvantifikace do 2030

Navyseni

Vyhled zpulsobu financovani

vykaznictvi ZP (CDZ), granty a dotace

Systemizace spoluprace s dalsimi org., jako napf. Bona, Eset atd.

Souvislost s cili

23




Jiz realizované kroky

Prilezitostné sitovani za uréitymi Gcely, projekty, udalostmi atd.

Popis realizace

Systemizace komunikace a spoluprace mezi jednotlivymi aktéry pro specifické CS v ramci CS OBN.

Odpovédny subjekt CSSP
Realizator CSSP, NNO
Vazba na stdvajici strategické Strategie

dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Navyseni kapacit ke koordinaci

Soucasné financovani

multizdrojové

Kvantifikace do 2030

Vyhled zpGsobu financovani

multizdrojové

UdrZeni spoluprace s dalsimi sluzbami pro zavislé

Souvislost s cili

23




Jiz realizované kroky PrileZitostné sitovani za urcitymi Gcely, projekty, udalostmi atd.

Popis realizace Vznik komunikacni platformy a systemizace spoluprace mezi jednotlivymi aktéry pro specifické CS v rdmci CS OBN.
Odpovédny subjekt CSSP

Realizator CSSP, NNO,

Vazba na stdvajici strategické Strategie, Narodni strategie prevence a snizovani Skod spojenych se zavislostnim chovanim 2019-2027
dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit prilezitostné sitovani

Soucasné financovani Multizdrojové (dotace a granty HMP a MC konkrétnim NNO)

Kvantifikace do 2030 Udrzeni platformy a navyseni spoluprace

Vyhled zpGsobu financovani multizdrojové

Zlepseni propojeni jednotlivych odbor(/oddéleni MHMP ve vztahu k reseni dluhd

Souvislost s cili 23




Jiz realizované kroky

Pojmenovani potfeby v rdmci poskytovatelskych WS

Popis realizace

Nastaveni systému komunikace mezi jednotlivymi ¢astmi HMP; vznik interni metodiky feseni dluh( vici subjektim HMP,
strukturovanych podle problému a jejich feseni vc. zpétné vazby

Odpovédny subjekt

SSO

Realizator

SSO, jednotlivé zapojené odbory a oddélen)

Vazba na stavajici strategické neni
dokumenty
Vyhodnoceni stavajicich kapacit neni

Stdvajici financovani

Bez naroku na navyseni rozpoctu HMP

vytvoreni systému komunikace mezi zapojenymi oddélenymi a jeho evaluace

Vyhled zplsobu financovani

Bez naroku na navyseni rozpoctovych prostredki




Ztizeni specifickych zatizeni pro seniory bez domova

Souvislost s cili

23

Jiz realizované kroky

Specifikace cilové skupinu senior(l véetné dedikace byt(, uréenych pro tuto CS

Popis realizace

Vznik novych zatizeni typu DS/DZR pro seniory bez domova

Rozsifeni zatazenych lGZek do Krajska sit poskytovatell socidlnich sluzeb pro specifické sluzby pro seniory bez domova.

Odpovédny subjekt

CSSP

Realizator

CSSP, SOV, OBF, relevantni NNO

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

SPRSS dle kap. 3.1.7, priorita 7, Strategie rozvoje bydleni 2021

Vyhodnoceni stavajicich kapaci

1 specifické zafizeni “Pfistav” (Armada spasy), forma sluzby Domov se zvlastnim rezimem, kapacita 50 IGZek. SPRSS
predpoklada, Ze az 40 % senior(i v Praze mUlzZe byt ohroZeno rizikem ztraty bydleni kv{li nizkym pfijmdm a vysokym cenam
bydleni. Vedle toho je v Praze rostouci skupina starsich lidi v nevhodném ubytovani ubytoven a lidi bez pfistfesi — kdy u lidi v
chronickém bezdomovectvi se stafi projevuje dfive.

Stdvajici financovani

Analogicky k domovu “Pristav”; pIné zafazen v SPRSS; 50 lGzek, dle cenové hladiny jednotky pro rok 2022 (708 857,-K¢) = 35
442 850,- K¢




kvantifikace do roku 2030

Vyhled zplsobu financovani

dotace MPSV, dotace HMP

Rozsifovani nabidky pracovnich mist pro OBN na trovni MC

Souvislost s cili

24.

Jiz realizované kroky

V ramci pilotnich projektl napf. Praha 7 zfizuje brigady pro lidi bez domova. Projekt zapojeni osob bez trvalého pfistiesi do
uklidu problematickych lokalit realizuje Praha 7 za finan¢ni podpory hlavniho mésta ve spolupraci s Centrem socialnich sluzeb
Praha a Ceskou asociaci streetwork.

Popis realizace

Pracovni pfilezitosti pro OBN k ziskani jak financnich prostredk( a za legalni ¢innost, tak ziskani moznosti byt “v hmotné
nouzi” z hlediska zdkona o pomoci v hmotné nouzi v situaci, Ze prijdou o registraci uchazec¢l o zaméstnani.

Odpovédny subjekt umc
Realizator umc,
Vazba na stévajici strategické neni

dokumenty

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit

Opatfeni by mélo byt navazano na dotace MHMP na projekty MC v oblasti zaméstnavani.




Stdvajici financovani

V rdmci pilotnich projekt@ z rozpoctd MC, ESF, Opatfeni by mélo byt navdzdno na dotace MHMP na projekty MC v oblasti
zameéstnavani.

Identifikovana potreba do roku
2030

Vyhled zpUsobu financovani

Evropské projekty, rozpoéty MC a HMP

ZFizovani socialnich podnikt pod MHMP/MC

Souvislost s cili

24

Jiz realizované kroky

Socialni podniky, vétSinou v rdmci NNO

Popis realizace

ZFizeni pracovnich mist (napf. v ramci soc. rehabilitace) pti MC ¢&i MHMP, které umozni vydélky OBN

Odpovédny subjekt

MHMP/MC

Realizator

Socidlni podniky, zfizované MC ¢ MHMP, sitfované s CDZ

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

neni, pouze pojmenovani potifeby na poskytovatelskych WS




Stdvajici stav

Pracovni pfilezitost pro osoby znevyhodnéné, v¢. moznosti terapie, Zivotni, zdravotni i ekonomické stabilizace; v soucasné
dobé jen samostatné aktivity NNO, bez systemizace

Stdvajici financovani

multizdrojové

Kvantifikace do roku 2030

Ztizovani podniki

Vyhled zplsobu financovani

Granty a dotace MC, granty a dotace MC, Evropské projekty

Pilotni distribuce vouchert na komeréni ubytovani

Souvislost s cili

25

JiZz realizované kroky

Inspirace dobrou praxi ze zahranici (USA, UK)

Popis realizace

V rdmci programi “no second night out” jsou klientlim distribuovany predplacené vouchery na komeréni ubytovani, které
garantuji urcitou kapacitu. Do sité ubytovacich kapacit jsou zapojeny hotely, hostely, ubytovny, nocleharny atd., ve kterych
HMP “predplati” kapacitu a vouchery pak prostfednictvim CSSP distribuuje osobam bez pfistresi.

Odpovédny subjekt

MHMP

Realizator

zapojené komercni ubytovani (hotely, hostely, ubytovny, aj.)

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Neni

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Neni; pouze napt. programy pro zapojené nocleharny, jako je “NocleZzenka” apod.




Stdvajici financovani

Bez systémového financovani; pouze napft. prispévek HMP na ZHO (CSSP), crowdfunding (noclezenky) apod.

Kvantifikace do roku 2030

Pfiprava, realizace a evaluace pilotniho projektu a pfi pozitivnim vysledku systemizace nastroje

Vyhled zpUsobu financovani

Rozpocéet HMP

Podpora a rozvoj kontaktnich mist pro bydleni na MC a MHMP

Souvislost s cili

25,29

Jiz realizované kroky

V soucasnosti (podzim 2021) existuji na MHMP, Praze 3, 7, 10, 12, 14, 22. V KMB pracovalo celkem 8 osob, s kapacitou
podpofit konzultacemi 3 350 osob roc¢né.

Popis realizace

Pljde o zakladni nastroj ukonéovani bezdomovectvi na irovni HMP; vznik Kontaktnich mist pro bydleni na drovni MHMP
(OBF) a vSech méstskych ¢asti.

Odpovédny subjekt

MHMP

Realizator

MHMP, MC




Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Strategie rozvoje bydleni

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Nedostatecné

Stdvajici financovani

Evropské projekty, rozpoéty HMP a MC

Kvantifikace do roku 2030

Rozdifeni na véechny MC

Vyhled zpUsobu financovani

Granty a dotace HMP a MC, Evropské projekty

Podpora a rozvoj kapacit poradcl pro najemniky

Souvislost s cili

25

Jiz realizované kroky

Probihaji konzultace pro lidi v obecnich bytech v rdmci pilotnich projekt(; Kromé MHMP (OBF) v soucasnosti (2021) Poradci
pUsobi na Praze 3, 7 a 10, s kapacitou podpofit okolo 300 domacnosti intenzivnéjsi praci, 1500 jednorazovou konzultaci.

Popis realizace

Poradci pro najemniky nabizeji konzultace pro lidi v obecnich bytech. Za agendu maji fesSeni dluhq, stiznosti a zabydlovani -
podpora na zac¢atku uZivani obecniho bytu (ne socialni prace) - Ucast na prohlidce bytu, seznameni ndjemnika s podminkami
najemni smlouvy, s domovnim fadem, predani dilezitych kontakt( atd. Pro rozvoj téchto sluzeb je také dllezité
metodologické vedeni a vyjedndvani s méstskymi ¢astmi.

Odpovédny subjekt

OBF




Realizator OBF, pfislusna MC

Vazba na stdvajici strategické Strategie

dokumenty

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit Nedostatecné

Stdvajici financovani Evropské projekty, rozpoéty HMP a MC
Kvantifikace do roku 2030 Navyseni persondlnich kapacit

Vyhled zplsobu financovani Granty a dotace HMP a MC, Evropské projekty

Kontribuce developer(

Souvislost s cili 26

JiZ realizované kroky Prijeti “Metodiky spolutiéasti investor(l na rozvoji Uzemi HMP” (2021), ktera s rGznymi typy developerskych kontribuci (véetné
moznosti vystavby bytd, které preda MC) poéita.

Popis realizace Podle metodiky jde o spolulcast investor(i na budovani nejen projekt(, ale také verejného prostranstvi, socialni a zdravotni
infrastruktury, mistniho $kolstvi v&. moZnosti vyuZiti byt(l ze strany MC, resp. napf. formu “podporovaného bydleni”;
Podporovanym bydlenim se dle Metodiky rozumi Investorem garantované snizeni najmu oproti trznimu najemnému u byt(
vybudovanych Investorem, které zlistanou v jeho majetku.




Odpovédny subjekt Stavebni odbory jednotlivych MC

Realizator Stavebni odbory jednotlivych MC, souéinnost s Odborem stavebniho a Uzemniho planovéni, IPR Praha, CSSP (resp. MNA),
konkrétni developerské spole¢nosti.

Vazba na stavajici strategické Metodiky spolutiéasti investorl na rozvoji Uzemi HMP, Strategie rozvoje bydleni 2021
dokumenty
Vyhodnoceni stavajicich kapacit Nedostatecné

Stdvajici financovani

Kvantifikace do roku 2030 Naplriovani metodiky a vyuZziti dostupnych nastrojl, zejména ve vztahu k dostupnému najemnimu bydleni, zabydlovani atd. v
ramci socialni infrastruktury.

Vyhled zpUsobu financovani Prostfednictvim kontribuci, v rdmci spoluprace pak CSSP (MNA),

Naplriovani cilG Strategie rozvoje bydleni, 2021

Souvislost s cili 26

Jiz realizované kroky dil¢i kroky v ramci Strategie




Popis realizace

Naplriovani cild strategie rozvoje bydleni; zejména 5 priorit SRB; Vystavbu dostupného a kvalitniho bydleni, rozvijet méstsky
bytovy fond, udrzitelné a standardni bydleni pro specifické skupiny obyvatelstva, atraktivni bydleni na zemi celého mésta a
oteviena spoluprace s klicovymi aktéry.

Odpovédny subjekt

IPR Praha

Realizator

IPR, stavebni odbory MC, HMP, konkrétni developerské spole¢nosti, CSSP

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

Strategie rozvoje bydleni 2021

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

neni

Stdvajici financovani

dle cild SRB 2021

Kvantifikace do roku 2030

Kontrola plnéni cil(

Vyhled zpUsobu financovani

Bez naroku na navyseni rozpoctu




Prevence bezdomovectvi

Zavadéni systému véasného varovani (pfedavani informaci) p¥i vypadku plateb najm v bytech MHMP / MC

Souvislost s cili

27,31

Jiz realizované kroky

Zaneseni problematiky do dokumentu Strategie prevence a feSeni zadluZzovani ndjemce v bytech hl. m. Prahy nesvérenych
méstskym ¢astem.

Informovani najemnikd o vysi dluhu a 0 mozném fedeni realizovano nejen na MHMP, ale i na MC Praha 3, 7 a 10. Na Praze 7
schvalena Metodika prevence ztraty bydleni a zadluZeni.

Popis realizace

Vyvoj/soutéz a implementace evidencniho systému (software?) byt( s pfehledem zaplacenych najma, ktery sam alarmuje
MC/MHMP (i klienta), pokud je ndjemné v prodleni, aby se situace zacala feit.

Odpovédny subjekt

OBF

Realizator

OBF, SOV, MC,

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Pfipravovana 6. kap. strategie feSeni bezdomovectvi

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Neni jednotny monitoring ¢i varovani pti neplaceni

Stavajici financovani

neni

Kvantifikace do roku 2030

Vyvoj/soutéz a implementace systému véasného varovan




Vyhled zpUsobu financovani Evropské projekty, rozpocet HMP

Rozvoj preventivnich tym( a programd, v¢. zafazeni do komunitniho pldnovani na MC

Souvislost s cili 28

Jiz realizované kroky

Popis realizace Narast avazk( v rdmci Krajské sité na preventivni aktivity (zejm. terénni programy a poradenské sluzby pro osoby v bytové
nouzi ¢i jiné osoby) a rozéiteni procesu komunitniho planovani v rdmci MC.

Odpovédny subjekt Sov

Realizator SOV, CSSP, NNO
Vazba na stdvajici strategické Strategie
dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit nedostate¢né
Stdvajici financovani multizdrojové

Kvantifikace do roku 2030 Navyseni Uvazkd, implementace komunitniho planovani MC




Vyhled zpUsobu financovani dotace MPSV, dotace HMP, kofinanc MC

Opatreni k cili 29. je shodné s 25.

Informovani obyvatel MC o moZnostech bydleni a poradenstvi

Souvislost s cili 30.
Jiz realizované kroky Dil&f vyuziti komunikaénich kanal& MC (magazin MC, informace na webu,...)
Popis realizace Informace pro osoby ohrozené ztratou bydleni budou cilové skupiné srozumitelné a dostupné. Bude probihat informovani

obyvatel MC prostfednictvim jednoduchych informacnich letak(, webu, novin MC apod. Tyto dokumenty budou dostupné
také v ramci MC, KMB, MNA, CSSP a pfipadné TP. Soucasné kapacity téchto material(i budou zachovéany a navyseny s diirazem
na jednoduchost, srozumitelnost a dostupnost.

Odpovédny subjekt MC

Realizator Ve

Vazba na stdvajici strategické SPRSS 2022-2024
dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Navyseni

Stdvajici financovani Multizdrojové (zejm. rozpocty jednotlivych, MC)




Kvantifikace do roku 2030

Systemizace stavajicich a navyseni

Vyhled zplsobu financovani

Multizdrojové, zejm. rozpoéty MC

Opatreni k cili 31 se shoduje s opatfenimi u cile 27.

Vytvoreni metodiky propousténi OBN z nemocnic a pfijimani do nemocnic.

Souvislost s cili

32

Jiz realizované kroky

Dil¢i metodika propusténi z nemocnic v ramci ZHO

Popis realizace

Vznik pilotaz a implementace metodiky pro propousténi OBN z nemochic vzhledem ke specifikiim této CS

Odpovédny subjekt CSSP

Realizator CSSP, SOV, zdravotnicka zatizeni
Vazba na stdvajici strategické Strategie

dokumenty

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit neni

Stavajici financovani neni




Kvantifikace do roku 2030 Vytvofrit, pilotovat a finalné implementovat

Vyhled zplsobu financovani CSSP, bez naroku na navyseni rozpoctu

Snizovani negativnich dopad

Ztizovani méstskych ubytoven

Souvislost s cili 33,34

Jiz realizované kroky Dle SPRSS bylo takovym krokem napf. programy humanitdrniho ubytovani s terénni podporou: V roce 2020 v prvni viné
pandemie nemoci COVID-19 a v ndvaznosti na prvni natizeni VlIady CR a kompetentné pfislu$nych ministerstev Praha
realizovala soubor humanitarnich opatteni, ktera na tato natizeni reagovala a zajistila ubytovani pro 650 osob; toto ubytovani
bylo poskytovdno jako humanitarni opatfeni v ramci nasmlouvanych hoteld. V tomto rezimu pak pokracovala tato zatizeni
také napf. v ramci “Zimnich humanitdrni opatfeni”, kde bylo dobrou praxi takovych sluzeb napf. zafizeni v “Kloubovych
domech”.

Popis realizace Ztizeni zafizeni pro kratkodobé, nouzové ¢i krizové ubytovani osob. Lze vyuzit také pro dalsi cile (napf. v rdmci politiky “no-
second night out”). Tato ubytovna nebude slouZit k dlouhodobému ubytovavani; bude na ni probihat stabilizace situace
klienta a intenzivni terénni podpora.

Odpovédny subjekt CSsP




Realizator

CSSP, pripadné dal$i nasmlouvané NNO

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

SPRSS, Strategie

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit

Dle Strategie jsou krizové kapacity nevhodné; kapacity jsou vyuZivany jako nastroj dlouhodobého feseni bytové nouze (bez
vazby na nabidku bézného bydleni).

Stdvajici financovani

Rozpocet CSSP, resp. prispévek HMP

Kvantifikace do roku 2030

Zfizeni nového zafizeni

Vyhled zplsobu financovani

Grant a dotace HMP, granty a dotace MC

Zavedeni a systemizace mobilniho preventivniho tymu

Souvislost s cili

33

Jiz realizované kroky

Pilotni zavedeni mobilniho preventivniho tymu CSSP (déle INT) v rdmci zimnich humanitarnich opatfeni 2021/2022

Popis realizace

Systemizovat dobrou praxi mobilniho preventivniho tymu v ramci CSSP (ZHO) v¢. ndvaznosti na nezbytné koordinacni organy
(jako je dispecink CSSP) - vs soucasnosti probiha evaluace pilotniho projektu INT.




dokumenty

Odpovédny subjekt CSSP
Realizator CSsP
Vazba na stavajici strategické Strategie

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Pilotni projekt intervenéniho tymu CSSP

Stdvajici financovani

CSSP

Kvantifikace do roku 2030

Systemizovat do rozpoctu a navysit

Vyhled zpUsobu financovani

dotace MPSV, dotace HMP, ptispévek CSSP

Opatreni k cili 34 a 35 jsou shodné s opatfenim u cile 4 (“Rozdéleni pobytovych kapacit”)

PrizplGsobit oteviraci dobu a stavebné technické provedeni (bariérovost) potfebam OBN

Souvislost s cili

35

liz realizované kroky

Vyhledavani zafizeni s nizSim prahem napf. pro ucely ZHO, pilotni provoz zatizeni pro OBN se sniZzenou schopnosti pohybu a
sebeobsluhy, jako je humanitdrni zatizeni Michle Il. Podstatné je také snizovani prah0 “pro vstup” v rdmci pasportizace sluzeb
CSSP.




Popis realizace

Pro nové zfizovana zatizeni, resp. otevirani novych kapacit, budou cilené vyhledavany (event. stavény) objekty bezbariérové.
V ramci specifické CS a jeji zdravotni kondice je zasadni

Odpovédny subjekt CSSP

Realizator CSSP, dalsi NNO
Vazba na stavajici strategické Strategie
dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Nedostatecné

Stdvajici financovani

Multizdrojové

Kvantifikace do roku 2030

Navysit

Vyhled zplsobu financovani

dotace MPSV, dotace HMP, rozpocet CSSP (resp. prispévek HMP), dotace a granty MC, na Upravy stdvajicich kapacit zvaZit
Evropské projekty

Rozvijet specifické sluzby AD/ NDC pro zeny, LGBT+ a dalsi CS ohrozené (sexualnim) nasilim

Souvislost s cili

36




Jiz realizované kroky

Popis realizace

Jsou zfizovany zvlastni sluzby s cilovou skupinou Zeny, LGBTQ a dalsi osoby ohrozeny (sexudlnim) ndsilim; zejm. se jedna o
sluzby pobytové a poradenské.

Odpovédny subjekt SOV
Realizator CSSP, NNO
Vazba na stavajici strategické Strategie

dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Nedostatecné ¢i absentujici

Stdvajici financovani

multizdrojové

Kvantifikace do roku 2030

Navyseni llizkové kapacity, v¢. krizovych lGzek

Vyhled zpulsobu financovani

dotace MPSV, dotace HMP, Evropské projekty




Podpora odstraniovani diskriminace cizincl (v¢. ob¢and tretich zemi)

Souvislost s cili

37

Jiz realizované kroky

Dil¢i spoluprace s Cizineckou policii ¢i humanitarni ubytovavani bez nutnosti prokazani se dokladem totozZnosti.

Popis realizace

Sitovani a provazovani socialnich sluzeb s navaznymi sluzbami pro cizince (interkulturni pracovnici, komunitni tlumoceni,
atd.). soucasti by méli byt také asistenti pedagogu; ve skolach vzrista pocet déti, které nemaji dostate¢nou podporu ve vyuce
ceského jazyka.

Odpovédny subjekt

KUC/SOV

Realizator

KUC, SOV, NNO pro cizince, MSMT, PCR (CP)

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

Koncepce integrace cizincll 2016 (akt. 2022), Strategie, SPRSS 2022-2024

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Navyseni (napf. rozvojova kapacita tlumocnickych sluzeb je dle SPRSS v fadu jednotek Uvazkd pti cenové hladiné 715 442,-K¢
pro 2022 s dalsi valorizaci ve vysi 8% pro 2023 a 2024)

Stdvajici financovani

SPRSS, Evropské projekty

Kvantifikace do roku 2030

Navyseni UV

Vyhled zpUsobu financovani

dotace MPSV, Evropské projekty




Ztizovani zarizeni typu LDN pro dekompenzované OBN

Souvislost s cili 38
Jiz realizované kroky Pilotni snizovani prah(l nékterych zatizeni, samostatné zatizeni pro OBN vsak neexistuje.
Popis realizace Ztizeni zdravotnického zafizeni typu ldzka dlouhodobé/nasledné péce véetné smluvniho zajisténi se zdravotnimi pojistovnami,

propojeni sluzeb zdravotniho a socidlniho charakteru Ize realizovat prostfednictvim socialnich sluzeb poskytovanych ve
zdravotnickych zafizenich 1Gzkové péce dle §52 zakona 108/2006 Sb. s cilovou skupinou osob bez pristfesi, kvantifikace,
prioritizace konkrétni opatfeni a financni zdroje budou upfesnfiovany v jednotlivych Akénich planech na pfislusna obdobi

Odpovédny subjekt ZDR

Realizator ZDR

Vazba na stdvajici strategické Koncepce MZCR “Zdravi 2030”, SPRSS 2022-2024, Strategie rozvoje bydleni (bod. 1.4)

dokumenty

Vyhodnoceni stavajicich kapacit Samostatnou ¢asti problému v oblasti bezdomovectvi je absence dostupné zdravotnické péce, at uz v obecné roviné

osSetrovatelské péce nebo specializované ambulantni Iékarské péce (zubni Iékar, gynekologie, psychiatrie), v€etné chybéjicich
kapacit v oblasti doléceni po propusténi z hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni a pred navratem na ulici.

Stdvajici financovani ze zdravotniho pojisténi




kvantifikace do roku 2030

kvantifikace, prioritizace konkrétni opattreni a finanéni zdroje budou upresfiovany v jednotlivych Akénich planech na pfislusna
obdobi

Vyhled zplsobu financovani

dotace HMP, granty a dotace MC, evropské projekty, statni rozpocet CR

Systemizace pridélovani potravinové a materidlni pomoci

Souvislost s cili

38

Jiz realizované kroky

Zavedeni mobilniho vydeje stravy, vydej potravinové pomoci v rdmci ZHO (koord. CSSP a Armada spasy); vznik dil¢ich map
vydejnich mist (ve spoluprdci s org. Mistni mistnim) a materialni pomoci (koord. CSSP)

Popis realizace

Vznik metodiky a “ukotveni” vydeje jidla a materialni pomoci, v¢. seznamu organizaci a distribu¢nich mist (napr. ve formé
interaktivni webové mapy a aplikace na zakladé dobrych praxi ZHO 2021/2022)

Odpovédny subjekt

CSSP

Realizator

CSSP, SSO, NNO

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Strategie

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Nedostatecné (pouze dil¢i koordinace v rdmci trvani ZHO)

Stdvajici financovani

prispévek CSSP, rozpocty zapojenych NNO, dobrovolnické prispévky a skupiny




Kvantifikace do roku 2030

Systemizace a mapovani sluzeb

Vyhled zplsobu financovani

Multizdrojové

Rozsiteni ¢innosti nabytkové banky

Souvislost s cili

39

Jiz realizované kroky

Ztizeni nabytkové banky, prov. Centrum socialnich sluzeb Praha (p.o. MHMP) od 1/2021

Popis realizace

Lidé i firmy mohou pfivést pouzity nabytek a spottebice, které uz nechtéji, nebo pro né nemaji vyuziti. VSechny véci budou na
zakladé spoluprace se socidlnimi sluzbami a socidlnimi odbory méstskych ¢asti distribuovany lidem v nouzi na Uzemi hlavniho
mésta Prahy.

Odpovédny subjekt

CSSP

Realizator

CSSpP

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

SPRSS 2022-2024 kap. 4.10

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit

UdrZeni a rozvoj celoro¢niho provoz nabytkové banky, ktera ma dostatecné materidlni zasoby potfebného nabytkového
vybaveni pro pfipady ziskani ubytovani socidlniho charakteru. Je zajisténa funkéni spoluprace s Potravinovou bankou Praha
pro efektivni vyuzivani dostupnych potravin a dalSimi subjekty, v souladu se SPRSS.

Stavajici financovani

Prispévek zfizovatele, resp. rozpocet CSSP




kvantifikace do roku 2030

Vyhled zplsobu financovani Prispévek zfizovatele, resp. rozpocet CSSP

Zavedeni prvku “pro bono” pro |ékafe a 0S. personal pro OBN

Souvislost s cili 40

Jiz realizované kroky

Popis realizace Zavedeni bonifikaci a dalsSich pro bono prvki, benefitli a dalSich vyhod pro lékare/personal, ktery bude cilené poskytovat péci
OBN napft. v ramci ambulanci pro OBN (dobré praxe osetfovny U Bulhara, Nadéje), ¢i ve vyhrazenych hodinach, pfipadné v
programech “street medicine” (dobra praxe z doby ZHO)

Odpovédny subjekt MHMP

Realizator MzCR, HMP, NNO, OZ
Vazba na stdvajici strategické Strategie, Zdravi 2030
dokumenty

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit Neni

Stavajici financovani Neni




kvantifikace do roku 2030 Zavést systém bonifikaci oS. personalu

Vyhled zplsobu financovani Evropské projekty, granty a dotace MC, Granty a dotace HMP, dotace MZCR

Implementace uzivani diagndzy "Bezdomovectvi Z59.0" ve zdravotnickych zafizenich

Souvislost s cili 40

Jiz realizované kroky Zaneseni pokynu k uzivani diagndzy do metodiky pro zdravotniky v ramci ZHO sezény 2021/2022

Popis realizace Metodicky pokyn k uzivani diagndzy bezdomovectvi dle MKN-10 “Z59.0” v rdmci lékafského i oSetfovatelského procesu.
Odpovédny subjekt MzCR

Realizator ZDR, zdravotnicka zatizeni

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit v ramci MKN-10 funkéni, v praxi malo pouzivané.

Stavajici financovani neni




kvantifikace do roku 2030

Dusledné uzivani diagndzy

Vyhled zplsobu financovani

Bez naroku na rozpoctové prostiedky

Prvni opatteni u cile 40 se shoduje s opatfenim u cile 38.

Zavadéni program( street medicine a prostredi k jejich existenci

Souvislost s cili

40

Jiz realizované kroky

pilotni projekty v rdmci ZHO s NNO “Medici na ulici”

Popis realizace

Realizace bude spocivat zejména ve dvou oblastech - prvni je navrh legislativni zmény smérem k umozZnéni programu jako
takového v ramci platné legislativy a Uhrad ZP. Druha pak bude rozvoj program( jako takovych

Odpovédny subjekt

MzCR/LEG/ZDR

Realizator

LEG, ZDR, dalsi relevantni organizace

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit

Nesystemizované dobrovolnické projekty




Stdvajici financovani Neni

kvantifikace do roku 2030 legislativni zména a systemizace

Vyhled zpUsobu financovani Evropské fondy, kofinancovani granty a dotace HMP a MC

ZvySovani povédomi zdrav. personalu o zavislosti jako o nemoci, nikoliv volnim stavu

Souvislost s cili 40

Jiz realizované kroky Dil¢i osvétové metodiky a dokumenty, napt. v ramci ZHO

Popis realizace Osvétové programy v oblasti bezdomovectvi pro zdravotniky a oS. personal
Odpovédny subjekt relevantni organizace pracujici v oblasti zavislosti, ZDR

Realizator relevantni organizace pracujici v oblasti zavislosti, ZDR

Vazba na stdvajici strategické pouze pojmenovani potieby na poskytovatelské platformé.

dokumenty

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit Neni

Stavajici financovani Neni




kvantifikace do roku 2030 Zavedeni osvétovych programu

Vyhled zplsobu financovani Evropské projekty

Zajistovani rovnomérné distribuce sluzeb s ohledem na lokalni potreby klientd

Souvislost s cili 41
Jiz realizované kroky Mapovani sluzeb
Popis realizace Distribuce sluZzeb rovnomérné v rdmci prazskych 22 MC s ohledem na lokaln{ potfeby, zatéZové lokality a vyskyt OBN,

stavajici sluzby v¢. poskytovani mimoradnych sluzeb (ZHO apod.) a jejich mapovani v ndvaznosti na strategické planovani.

Odpovédny subjekt SOV

Realizator SOV, CSSP,

Vazba na stdvajici strategické Strategie, SPRSS, SRB 2021

dokumenty

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit Nedostatecné a nerovnomérné distribuované

Stavajici financovani Multizdrojové dle typu sluzby




kvantifikace do roku 2030

Zmapovani a strategické planovani

Vyhled zplsobu financovani

Multizdrojové

Vzdélavani utednikd na UMC, aby se uplatfiovala doporuéeni IPR Praha

Souvislost s cili

41

Jiz realizované kroky

Schvaleni metodiky IPR Praha

Popis realizace

Vzdélavaci projekty v oblasti méstského planovani v ramci doporuceni, vydanych IPR Praha; mize jit o kurzy, e-learning,
Skoleni, vzdélavaci seminare,...

Odpovédny subjekt MHMP

Realizator IPR Praha, jednotlivé UMC
Vazba na stdvajici strategické SBR 2021

dokumenty

Vyhodnoceni stdvajicich kapacit Nedostatecné

Stdvajici financovani Neni




kvantifikace do roku 2030

Vyhled zplsobu financovani

Evropské projekty

Vy&lenéni parkovacich mist na pozemcich nesvéfenych MC (&ili v majetku MHMP) pro vozidla sluzeb

Souvislost s cili

41

Jiz realizované kroky

IndividuaIni domluva s MP o moznostech parkovani (napf. nad lod HERMES) ¢&i s MC

Popis realizace

MozZnost parkovani vozl sluzeb na vyclenénych mistech v majetku MHMP (napf. sanitka TP, pfevozové vozy, vydej jidla,
mobilni oSetfovna atd.).

Odpovédny subjekt

HOM

Realizator

HOM, konkrétni NNO

Vazba na stdvajici strategické
dokumenty

Neni




Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Mista jsou feSena pouze ad hoc podle konkrétnich opatreni, fesi si NNO separatné, pripadné s dopomoci CSSP

Stdvajici financovani

Neni

Kvantifikace 2030

Zfidit ucelova parkovaci mista

Vyhled zplsobu financovani

Rozpocet MHMP

Ve spolupraci s IPR Praha vytvoreni metodiky pro praci s verejnym prostorem "homeless friendly” véetné zvyseni poctu / zfizovani hygienickych

center / verejnych toalet se sprchami

Souvislost s cili

42

Jiz realizované kroky

Vytvoreni SRB 2021 a dalSich navaznych metodik na préci s vefejnym prostorem (pitka, lavicky, ...)

Popis realizace

Ptiprava metodiky/Akcniho planu pro praci s vefejnym prostorem ve vztahu k jeho vyuZivani osobami bez domova. Zaroven
vytvofit implementacni plan, aby doporuceni IPR Praha byla respektovéna a zafazena do méstského planovani a rozvoje v
ramci HMP i jednotlivych MC

Odpovédny subjekt

IPR Praha




Realizator

IPR Praha, SOV

Vazba na stavajici strategické
dokumenty

SBR 2021

Vyhodnoceni stavajicich kapacit

Prijata strategie bez implementacniho rdmce

Stdvajici financovani

neni

Kvantifikace 2030

Akéni plan a jeho implementacni plan

Vyhled zpulsobu financovani

Evropské projekty, IPR Praha
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