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Jak na strategii
Sdileni dobré praxe

Kazda méstska cast celi svym specifickym vyzvam, z nasi zkuSenosti vsak
vime, Ze mnoho tskali je spole¢nych. V rukou drzite jedine¢ny sbornik
rozhovord, ve kterych se nékolik méstskych stratégti rozhodlo podélit o své
zku$enosti s pfipravou, realizaci a vyhodnocovanim strategii ve svych
meéstskych ¢astech. Rozhovory se nevyhybaji ani problémim, se kterymi se
stratégové v ramci svych projektt potykali, a pfedstavuji konkrétni feseni.

Cilem tohoto sborniku je pfibliZit odborné vefejnosti kazdodenni praci,
vyzvy i cenné zkuSenosti prazskych stratégt. Sdileni osvédcenych
postupt pomahd pfedchazet chybam a zlepsuje efektivitu i fungovani
strategii (nejen) v Praze, stejné jako instituci, které s nimi pracuji.
Tento shornik mtze také slouzit jako inspirace a motivace pro
jednotlivé méstské ¢asti, podpoftit zlepSovani jejich strategii nebo
dokonce zménit jejich pfistup ke strategickému planovani.

Sbornik rozhovori navazuje na pfiruc¢ku jak na strategii (IPR Praha, 2021)

a pfirozené vychazi z projektu Prazska strategicka dilna. V ramci pilotni
casti Prazské strategické dilny se v roce 2024 zastupci prazskych méstskych
¢asti a Institutu planovani a rozvoje hl. m. Prahy pravidelné setkavali,
debatovali o strategickém planovani a vzajemneé se inspirovali.

Vétfime, Ze tyto rozhovory budou pro vas stejné inspirativni jako pro
nas a pomohou aktérim lépe si porozumét a spole¢né hledat zpisoby,
jak GispéSné celit nejvétsim vyzvam strategického planovani.

Kancelaf strategii a politik udrzitelnosti
IPR Praha



I ENERE

PRAZSKA STRATEGICKA DiLNA

»Série spole¢nych i individualnich setkani vznikla
na podporu pracovnikd méstskych casti, ktefi
se zabyvaji strategickym planovanim. Cilem

projektu je vzajemné vzdélavani, konzultace a sdileni
zku$enosti v oblasti tvorby a implementace strategii.”




CEHO JSTE CHTELI PROJEKTEM DOSAHNOUT?

Cilem bylo vytvofit divéryhodné prostfedi mezi ¢leny Prazské
strategické dilny - stratégy méstskych ¢astia IPR. V tomto prostfedi
mohli G¢astnici sdilet své zkuSenosti, praktické rady a ptiklady,
které jim pomohou v jejich préaci. DtileZitou soucasti byla také snaha
lépe porozumét perspektivam jednotlivych méstskych ¢astii Prahy
jako celku, coZ pfispiva k lepsi koordinaci a informovanosti.

JAKA VEDLA K PROJEKTU CESTA?

V roce 2023 jsme v nasi kancelati shirali zpétnou vazbu od odbort
Magistratu hl. m. Prahy, méstskych organizaci a méstskych ¢asti ohledné
dosavadniho vyuzivani strategickych dokumentt. Ovétili jsme si pfedchozi
informace, Ze spoluprace mezi hlavnim méstem a méstskymi ¢astmi je
nedostateénad, a proto jsme navrhli pilotni projekt Prazské strategické
dilny, do kterého se zapojilo pfiblizné 10 méstskyjch ¢asti. Projekt podpofili
jak feditel IPR Ondfej Bohac, tak radni hl. m. Prahy Petr Hlavacek.

CO VAM PRAZSKA STRATEGICKA DILNA PRINESLA?

Umoznila nam lépe pochopit problémy spojené se strategickym
planovanim na Grovni méstskych ¢asti a zaroven ziskat
cennou zpétnou vazbu na nase zaméry a postupy. Navic jsme
diky ni navazali pratelské vztahy s tc¢astniky Dilny.

Jifi Jaro$
Specialista strategie a rozvoje
jaros@ipr.praha.eu



Hlavni zjiSténi a klicové vystupy projektu:

1. Pozitivnim zjiSténim bylo, Ze problémy spojené se strategickym
planovanim lze komunikovat v pfijemné a ptratelské atmosféte.
To podnécuje zajem ¢lent Dilny o pravidelna setkavani, aktivni
Qcast a dokonce o jejich pofadani ve vlastni méstské ¢asti.

2. Koncept pravidelnych setkani se ukazal jako natolik efektivni,
Ze IPR nyni pfipravuje podobny projekt na Grovni metropolitni
oblastiivramci vybranych obort. Pfikladem takové
,oborové dilny* je jiz probihajici projekt Reka, ktery spojuje
aktéry s vazbou na Vltavu a Berounku na tzemi Prahy.

3. Stratégové méstskych ¢astia [PR ¢asto fe$i podobné problémy,
inspiruji se od svych kolegyn a kolegii z Dilny, avsak
feSeni museji vZdy pfizptsobovat specifickjm podminkam
a okolnostem své ¢asti mésta. Neni tedy realné striktné
sjednotit metodiku tvorby strategii napfi¢ véemi méstskymi
castmi, ale je dilezité usilovat o jejich ramcovy soulad.
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PARTICIPACE JAKO CESTA KE SHODE

,PIi tvorbé strategie udrZitelného rozvoje nasi méstské ¢asti
jsme Uspésné zapojili obcany do strategického planovani
pomoci participativni metody. Tento pfistup jsme nasledné

vyuzilii pfi planovani revitalizace parku Kampa, abychom mohli
zohlednit potfeby mnoha rtiznych skupin jeho uzivatelt.”




CEHO JSTE CHTELI PARTICIPACI DOSAHNOUT?

Revitalizace parku Kampa je dlouhodobym zdmérem méstské
¢asti Praha 1. Je potfeba opravit cesty, upravit a dosadit zelen,
doplnit mobiliat. PfestoZe projekt na prvni pohled vypada jako
pfinosny a nekonfliktni, v minulosti vyvolal fadu spori.

Kampa je stfedobodem Zivota Malé Strany, nejen pro mistni obyvatele,
ktefiji vnimaji jako ,stfed svéta“, ale i pro navstévniky z jinych

¢asti Prahy a turisty, ktefi zde prochazeji, relaxuji, navstévuji
kavarny, muzea, venéi psy nebo sportuji. Déti si zde hraji na hfisti
¢ina travé, studenti a mladi dospéli zase chodi do Rybarny.

Rozmanité potfeby téchto skupin uzivateli ¢asto vedly
k rozdilnym pfedstavam o budoucnosti parku, coZ zptisobilo
netspéch pfedchozich pokust o revitalizaci parku. Cilem tedy

se ukazala jako nejvhodnéjsi cesta k dosazeni tohoto cile.

JAK PROBIHAL VYZKUM A ZAPOJENI VEREJNOSTI?

Oddéleni participace a strategie Ufadu méstské ¢asti Praha 1 bylo
zaCatkem bfezna 2024 povéfeno pfipravou participacniho procesu.
Ten zahrnoval dialogy a diskuse se vSemi skupinami uZivatel parku,
vyjma zahrani¢nich turistt. Zapojeni byli mistni stakeholdefi,
provozovatelé zatizeni na Kampé a navstévnici parku.

Jako prvni krok jsme se rozhodli pro kvalitativni vyzkum,
ktery nam nejen umoznil lépe pochopit problematiku vztaht,
ale také ndm poskytl dilezité informace o soucasném vyuZziti
parku a pfedstavach uzivatelt o jeho budoucnosti.

Vyzkum probéhl v nékolika fazich. Nejprve jsme se setkali se
stakeholdery z Malé Strany a pfedstaviteli instituci sidlicich v parku,
poté jsme se zaméfili na navstévniky parku. Po vyhodnoceni této ¢asti
vyzkumu jsme uspofadali kulaty sttil, ke kterému jsme opét pozvali
stakeholdery a pfedstavitele instituci. Spole¢né jsme projednali
oblasti, na které by se revitalizace méla zamérit. Nasledovala pfiprava
dotazniku, ktery se stal zakladem pro kvantitativni vyzkum.



Anketa byla zvefejnéna na Facebooku, webu méstské ¢asti,

v radni¢nim ¢asopise a na plakatech v parku. Po jejim vyhodnoceni
jsme zorganizovali prochdzku s architektem po parku a vefejné
setkani s ob¢any. V zafi probéhne dalsi setkani, kde bude pfedstaven
architektonicky navrh reflektujici podnéty z participa¢niho procesu.

CEHO SE VAM DiKY ZVOLENE METODE
PODARILO DOSAHNOUT?

Navzdory pocatecnimu odporu k revitalizaci a obecné nedivéfte
vuci institucim se nam podatilo navazat dialog téméf se vSemi
zastupci uzivatelt parku a dojit ke vzajemné shodé.

Nicméné je tfeba zminit, Ze se nam bohuzel nepodaftilo zapojit
mladsi generaci, a jak jiz bylo uvedeno, z ¢asovych divodd jsme
nezahrnuli zahrani¢ni turisty. PfestoZe absence nazort téchto
skupin pravdépodobné neovlivnila kone¢ny vysledek, vnimame
to jako vyzvu, kterou bychom v budoucnu radi pfekonali.

Petr Rachunek
Koordindtor
petr.rachunek@prahal.cz

Hlavni zjiSténi a klicové vystupy projektu:

1. Pokud samosprava vnima ob¢anskou
spolec¢nost jako partnera, toto partnerstvi

je oboustranné prospésné, posiluje
demokracii a buduje vzdjemnou davéru.
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STRATEGICKY PLAN PRISTUPNE

,Po dokonceni strategického planu jsme se rozhodli
vydat zjednoduSenou verzi uréenou Siroké vetrejnosti.
Tuto ,lidovou’ verzi jsme publikovali ve formatu

mistnich Radni¢nich novin a na webu méstské casti,
kde byla doplnéna online mapou klicovych projektt.”




CEHO JSTE CHTELI VASI INICIATIVOU DOSAHNOUT?

Cilem bylo oslovit $irsi vefejnost a zvysit povédomi o dlouhodobych vyzvach,
kterym méstska ¢ast ¢eli, a o konkrétnich planech na jejich feseni. DlileZitou
soucasti bylo také vzdélavani ob¢ant o fungovani radnice, coz mtizeme
pfirovnat k jakémusi ,obecnimu slabikafi“. Strategicky plan mél v minulosti
Spatnou povést, byl vnimén jako dokument vytvofeny pouze kvuli

dotacim. Timto krokem jsme chtéli strategii vratit smysl a ukazat, Zze ma
realny dopad, pokud je spravné pouzivana. Zaméfili jsme se na tfi klicové
oblasti: propojeni akéniho planovani s rozpo¢tem, zapojeni vefejnosti

do jeho tvorby a prezentace planu v pfistupné a srozumitelné formé.

JAK PROBIHALA REALIZACE PROJEKTU?

Chtéli jsme vytvorit material, ktery bude srozumitelny a atraktivni pro
Sirokou vefejnost. To vyZadovalo nejen odbornou znalost problematiky,
ale i schopnost zjednodusit sloZité formulace. Klicovou roli sehrala
spoluprace mezi radnimi a vedoucimi odbori, coZ nebylo snadné, protoze
projekt pfesahoval bézné pracovni povinnosti a ¢asto chybély kapacity.

S planovanim obsahu a rozsahu dokumentu pomohl outsourcing,

ale tvorba konkrétniho obsahu probihala interné, jelikoZ externim
zpracovatelim chybéla hluboka znalost jednotlivych projekt a prostfedi.

JAKE BYLY OHLASY U VEREJNOSTI?

Prvni nédklad novin byl vytiStén v po¢tu 3000 vytiskd, ale pozitivni
ohlasy nas vedly k rozhodnuti rozsitit distribuci prostfednictvim sité
Radni¢nich novin do kazdé postovni schranky na Praze 3. Druhy naklad
¢inil 65 000 vytiskl. Celkova zpétna vazba byla velmi pozitivni. Tento
format se osvédcil a bude pouZit i pfi aktualizaci strategického planu

v pfistim roce. Noviny spolu s online mapou pfispély k popularizaci
tématu a pomohly vylepsit povést strategického planovani.



Karel Svétlik
Koordindtor participace
svetlik.karel@praha3.cz

Hlavni zjiSténi a klicové vystupy projektu:

1. T ozdanlivé suchoparném tématu, jako
je strategicky plan, miiZeme obyvatele

informovat pfistupnou formou.

2. Aktivni obcané se zajimaji o plany
radnice, zejména pokud se mohou podilet na jejich tvorbé.
Lidé ale nemaji chut probirat se sloZitymi tfednimi tabulkami.

3. Tento projekt zaroven poskytl skvélou pfileZitost, jak priblizit
a zpopularizovat fungovani samotné radnice méstské ¢asti Praha 3.
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JAK STRATEGICKE RiZENT MUZE PROMENIT INSTITUCI

,Zména uvazovani nad strategickym fizenim nam
umoznila rozvinout analytické kapacity Gradu tak, aby
instituce byla schopna pribézné sledovat, vyhodnocovat
a adekvatné reagovat na to, co se déje v realité kolem ni.

Tento proces posilil nasi schopnost samostatné pracovat s daty
a efektivné pristupovat k potfebam Gfadu i ob¢ant.”




CEHO JSTE CHTELI PROMENOU
STRATEGICKEHO RiZENI DOSAHNOUT?

Nasim cilem bylo zménit zptsob, jakym strategické fizeni funguje.

Aby neslo jen o tézkopadny dokument s minimalnim dopadem na
rozhodovéni tfadu, ale o Zivy a flexibilni nastroj pro stanovovani
priorit. Zaméfili jsme se na zavedeni agilniho fizeni, které umoZniuje
Soucasti této transformace byl také rozvoj interni prace s daty

a informacemi, ktera nam umoznuje ¢init datové podloZena rozhodnuti.

Motivaci k této zméné pak byla nespokojenost s pfedchozim nefunkénim
systémem strategického planovani, ktery byl pfili§ masivni a nepruzny.
Zaroven jsme vérili, Ze je mozné vytvofit systém, ktery dokaze vyuzit

potencial dfadu a bude schopen efektivné podporovat strategické planovani.

JAKE KROKY VEDLY K ZAVEDENI NOVEHO PRIiSTUPU?

Zacali jsme hledanim inovativnich pfistupt, které by nam umoznily
pfehodnotit stavajici praxi a pfizpisobit strategické fizeni specifickym
potfebam vefejné spravy. Kriticky jsme zhodnotili dosavadni systém

a navazali spolupraci s externimi odborniky, ktefi ndm pomohli

podivat se na zavedené postupy novym pohledem. Bez podpory vedeni
radnice, otevienosti k novym pfistupim a posileni personéalnich kapacit
by ale nebylo mozné jakékoliv zmény Gspésné implementovat.

Postupné jsme vybudovali novy ramec pro analytickou praci, ktery
zahrnoval rozsifovani personalnich kapacit a pribézné revize cila

i pracovni agendy. Z pivodné jediného pracovnika se postupné vytvofilo
celé oddéleni strategického fizeni, které nyni ¢ita tfi pracovniky.

CO PRO VAS BYLO NEJVETSI vYzvou?

UdrZet rovnovahu mezi rozvojem strategického fizeni a jeho
legitimitou na ifadé a zaroven rozvijet interni analytickou praci.
Zména mySleni a budovani analytickych kapacit nebyly snadné,
ale ziskani ddvéry a legitimity skrze konkrétni vysledky nam
pomohlo vytvotit pevny zaklad pro dlouhodoby rozvoj.



JAKE VYSLEDKY ZMENA STRATEGICKEHO RIZENI PRINESLA?

Zavedeni interni analytické prace do strategického fizeni se ukazalo
jako klicové. Diky vlastnim analytickym kapacitam miiZe Gfad cilené
zameérit své aktivity, identifikovat problémy a nachazet efektivni
feSeni. Tento pfistup nejen zvysil odbornou kompetenci afadu,

ale také umoznil efektivnéjsi vyuziti vefejnych prostiedk.

Ufad nyni disponuje dostate¢nymi kapacitami, které umoziiuji
dalsirozvoj strategického fizeni a analytické prace. Tento krok
pfinesl dlouhodobé vyhody, protoZe rozvoj vlastnich kapacit
pfispiva k sobéstacnosti a efektivnéjsimu fungovani aradu.

Vaclav Kfiz
Vedouci Oddélent strategického Fizeni
krizv@praha7.cz

Petra MatiiSova
Analyticka
matusovap@praha7.cz

Hlavni zjiSténi a klicové vystupy projektu:

1. Inovativni feSeni ke strategickému fizeni mize
podpofit rozvoj analytické prace.

2. Interni analyticka préace zlepSuje efektivitu
vyuziti vefejnych prostfedki a posiluje
vlastni kapacity i know-how ttadu.

3. Rozvoj celého systému (strategické fizeni a navazné analytické
prace) je postupny proces, ktery vyZzaduje cas. Je ale potfebné
jej absolvovat, jelikoZ strategické fizeni bez pritbézné
analytické prace pozbyva smyslu i vynaloZené energie.
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STRATEGIE JAKO NASTROJ PRO KAZDODENNI POUZITi

,Rozhodli jsme se zjednodusit nas p¥ilis robustni
a uzivatelsky komplikovany strategicky plan,
aby byl srozumitelnéjsi a pristupnéjsi nejen

pro zaméstnance ufadu, ale i pro vefejnost.”




CEHO JSTE CHTELI PROMENOU
STRATEGICKEHO PLANU DOSAHNOUT?

Védéli jsme, Ze strategicky plan rozvoje nasi méstské ¢asti neni

z uzivatelského hlediska zrovna pfivétivy, proto jsme se rozhodli
ho zjednodusit a rozdélit do mensSich, jasné strukturovanych

¢asti. Nové plan pfipravujeme k rozdéleni do ¢tyf samostatnych
publikaci. Prvni kniha bude obsahovat analytickou, navrhovou

a implementacni ¢ast strategie. Druhda bude tzv. Zadsobnikem aktivit
a projektd. Tfeti kniha se bude také vénovat aktivitam a projekttim,
ovSem periodicky se opakujicim. No a ¢tvrta kniha je kazdoro¢né
schvalovany Ak¢ni plan, prezentovany ve formé pfehledné tabulky.

Véfime, Ze tato nova podoba strategického planu pro méstskou ¢ast Praha 12

JAKYM ZPUSOBEM JSTE K TETO ZMENE PRISTOUPILI?

Inspirovali jsme se zkuSenostmi sdilenymi v ramci pilotniho programu
Koordinatort participativniho pldnovéani a Prazské strategické dilny,

kde jsme ¢erpali podnéty od jinych méstskych ¢asti, které uz maji

s podobnymi procesy bohat$i zkuSenosti. Nejprve jsme vytvofili pozici
koordinatora strategického planu rozvoje, coz byl naprosto zasadni

krok pro efektivni fizeni celého procesu. Zvazujeme také zfizeni pozice
analytika, ktery by tento proces déle podpofil. DiileZitou roli sehréla
ijednotna podpora tajemnika Gfadu a mistostarosty, ktera byla klicova

pro uspésnou komunikaci a koordinaci mezi jednotlivymi agendami dfadu.

Samotny proces zjednoduSovani strategie pak realizujeme
pomoci excelového dokumentu, do kterého jsou zapracovana
zdrojova data pochézejici ze vsech odborti Gfadu nasi méstské
casti, ale také od pfispévkovych organizaci a dalsich subjektd
ztizenych méstskou ¢asti nebo hlavnim méstem Prahou.

21



DOKAZETE UZ NYNI POZOROVAT VYSLEDKY?

Urcité. Novy excelovy dokument virazné zjednodusil planovani

a vyhodnocovani nadeho strategického planu. Je tizce provazan s akénim
planem, a tudiZ hraje klicovou roli i pti sestavovani pozadavkl na
rozpocet méstské ¢asti. Namisto neefektivni komunikace pfes e-maily
nyni vkladame data do excelu za pfitomnosti gestort jednotlivych aktivit
a projektd. S témito gestory soucasné vedeme konstruktivni diskuze,
které jsou nezanedbatelnym pfinosem pro lepsi pochopeni viznamu
strategického pladnovéni a efektivnéjsi pfipravu rozpoc¢tu na dalsi rok.

Zaroven pracujeme na nové, jesté jednodussi verzi budouciho strategického
planu, kterd bude zase o néco pfivétivéjsi a lépe pfizptisobena pro
kazdodenni pouZiti. Timto krokem chceme zajistit, Ze strategicky plan bude
skuteéné uzite¢nym nastrojem nejen pro vedeni tfadu, ale také pro vefejnost.

Alena Dziadkiewiczova
Vedouci oddéleni MA21 a participativniho planovani
dziadkiewiczova.alena@prahal2.cz

Hlavni zjiSténi a klicové vystupy projektu:

1. Strategicky plan lze uZivatelsky zjednodusit
iv pribéhu jeho platnosti, coZ mtize vyrazné

zlepsit proces jeho implementace.

2. Pfivybéru indikatort je dilezité
zamérit se na existenci relevantnich zdrojovych dat
s diirazem na jejich vypovidaci hodnotu.

3. Prozménu pfistupu jednotlivych agend tfadu pfiimplementaci
strategie je stéZejni podpora vedeni ifadu a méstské casti.
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